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1. INTRODUCAO

Este protocolo de Qualificacdo de Instalacdo (Ql) esta relacionado a instalacdo do Sistema
Computadorizado Hagelab da empresa Hagelab, localizada em Goiania-GO.

O sistema Computadorizado Hagelab é especializado em solu¢cdes em tempo real para otimizar
operacles e conectar processos. Ele oferece uma variedade de solugdes, incluindo Rastreamento
Online, Gestdo de Frotas, Monitoramento de Temperatura e Umidade, Roteirizacdo em Tempo Real,

Gestdo de Ordens de Servico e Rastreabilidade com TAGS, entre outros.

2. OBJETIVO

Este protocolo de Qualificagdo de Instalacdo (Ql) tem o intuito de certificar as instala¢cdes do
Sistema Computadorizado Hagelab, e demonstrar que atendem as especificacdes e as Boas Praticas
(BPx).

A Ql é o processo de estabelecer evidéncias documentadas das instalacGes de software e
hardware, de forma a garantir que o projeto estd adequado para a finalidade pretendida e atendimento

aos requisitos regulatorios.

3. RESPONSABILIDADES

O projeto deve compor de time multidisciplinar para atingir os objetivos do escopo.

3.1 Consultoria Farmacéutica - Tetha

- Levantar todas as informacdes regulatérias com impacto em Boas Praticas (BPx);
- Elaborar e revisar este documento;
- Avaliar resultados e definir tomadas de decisOes técnicas;

- Orientar o time sobre a Validacdo/Qualificacdo no ambito das diretrizes regulatdrias.
3.2 Comercial — Hagelab

- Assegurar que todas as informagdes compostas neste documento completam o escopo;
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- Revisar e aprovar este documento;

- Avaliar resultados e definir tomadas de decisGes técnicas em conjunto com a equipe especializada;

- Suportar as atividades de Valida¢do/Qualificagcdo, cabendo orientar em ambito de qualidade.

3.3 Tecnologia — Hagelab

- Fornecer a instalagdo e manutenc¢do dos equipamentos/ sistemas oferecidos;

- Fornecer atribui¢des técnicas acerca dos equipamentos/ sistemas;

- Avaliar resultados e definir tomadas de decisdes técnicas em conjunto com a equipe especializada;

- Apresentar as melhores solucdes possiveis para atender as diretrizes regulatodrias;

- Suportar as atividades de Validagdo/Qualificacdo, cabendo ainda em caso de desvios ou ndo-

conformidades gerenciar investigacdes e fornecer evidéncia da resolucdo do problema.

4. MATERIAIS E EPIS/EPCS

Nao aplicavel.




Cddigo

ﬁ 'I' lI.h PROTOCOLO DE QUALIFICACAO Ql-VSC-P133-V00
. e G DE INSTALACZ\O (Qi) Data de Emiss&o Versio

V Consultoria e 02/05/2024 00

VALIDAGAO DO SISTEMA Pagina
COMPUTADORIZADO DA HAGELAB 5de 30

Treinamentos
5. DESCRICAO GERAL DO SISTEMA

O sistema Hagelab é especializado em solu¢des em tempo real para otimizar operacoes e
conectar processos. Ele oferece uma variedade de solugdes, incluindo Rastreamento Online, Gestado de
Frotas, Monitoramento de Temperatura e Umidade, Roteirizacdo em Tempo Real, Gestdo de Ordens
de Servigo e Rastreabilidade com TAGS, entre outros.

Para disponibilizar essas solucbes, o sistema Hagelab conta com diversos grupos de
funcionalidades. Estes incluem Tempo Real, Cercas Virtuais, Relatérios, Gestdo, Produtos, Roteirizacao,
Temperaturas, Business Intelligence, Financeiro e Notificacdes. Todas essas funcionalidades sdo
acessiveis através do sistema Hagelab, que pode ser acessado de qualquer local, seja por meio de um

aplicativo ou site. Para obter acesso ao sistema, o usuario precisa de um login e senha.

Figura 1 — llustracdo do sistema Hagelab
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6. PROCEDIMENTO DE TESTES

6.1 Procedimento

O responsavel pela execucdo deste protocolo deverd seguir o seguinte escopo:

O executor devera preencher a lista de “Materiais e Equipamentos” deste protocolo (item 12);
Os executores e revisores deverdo preencher a “Lista de Assinatura dos Executores” deste
protocolo (item 13);

Ao iniciar a execucdo do teste preencha o campo “N° da corrida” utilizando numeracgao
sequencial (Ex: 01, 02, 03...);

Ao executar os itens de teste, o responsdvel pela execucdo e o revisor deverdo inserir suas
rubricas e datas nos respectivos campos, no dia que o teste for realizado;

Registre nas folhas de teste, na secao “Observacdes”, todas as informacdes adicionais obtidas
durante a execucdo dos testes;

Verifique apenas as informacgdes exigidas na Folha de Teste. Uma revisdo detalhada do projeto,
precisdo dos dados e informacdes serdao conduzidas em subsequentes verificacdes como parte
deste protocolo. Caso um item dos testes mencionados neste Protocolo seja NAO APLICAVEL
para um determinado teste, deverd constar nos Registros, a sigla “N/A” no respectivo campo.
Neste caso, o executor do teste ndo precisara checar a informag¢ao do item citado, somente
preencher os respectivos campos com a mesma sigla (“N/A”).

Os campos que por algum motivo ndao forem preenchidos deverao ser fechados com um Unico
traco diagonal, datado e assinado;

Erros de Protocolo podem ser corrigidos apenas um traco reto sobre a escrita errada, devendo
o dado correto ser escrito, datado e assinado/rubricado;

Se ao término da execucdo do teste houver campos que apresentem a descricdo “F” (Falhou), o
responsavel pela execucdo deverd preencher um “Formuldrio de Incidentes” (item 14), que serd
anexado ao protocolo, elucidando o motivo da falha, para a realizacdo de uma avaliacdo e
decisdo da acdo a ser tomada para o respectivo desvio. A “lista de Incidentes” devera ser

preenchida para manter a rastreabilidade (item 15).
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Executada a avaliagdo do desvio, o responsavel pela execugao podera, se necessario, substituir
o teste realizado por uma nova corrida. Sendo assim, caso uma nova folha de teste tenha que
ser executada por motivo de falha, o responsdvel pela execucdao deve imprimir novamente a
pagina que contém o teste e executar uma nova corrida para o sistema/ componente
relacionado com a falha. A folha de teste com a corrida mais recente deve ficar posicionada a
frente;

Campos ja verificados e aprovados na corrida anterior ndo devem ser preenchidos novamente,
o responsavel pela execucdo deve apenas passar um tragco diagonal no respectivo campo,
rubricar e datar proximo ao traco e inserir nota explicativa dizendo que os itens ja foram
testados e aprovados na corrida anterior;

Ao término da execucdo dos testes o responsavel pela execucdo e o revisor devem preencher o
formulario “Resumo de Conclusdes” (item 17), posteriormente assinar e datar os respectivos

campos aprovando o protocolo.

6.2 Critério de Aceitacao

A conclusdo dos itens a seguir constitui uma qualificacdo bem-sucedida.

A equipe de validacdo deve realizar uma revisdo completa do pacote base do projeto e
especificacdo e determinar se essas informacdes atendem aos critérios de aceitacdo;

No caso de discrepancia ou altera¢ao no protocolo aprovado; um adendo sera emitido para
resolver o problema. O adendo detalhard o desvio e deve ter a aprovacdao das partes
responsaveis pela aprovac¢ao deste protocolo. Todos os formularios anexos e o relatdrio devera
constituir na conclusdo deste protocolo e a assinatura serd concluida pelas partes responsaveis;
O critério de aceita¢do para um passo especifico de um teste é que o resultado atual atenda ou
condicionalmente satisfaca o resultado esperado com justificativa;

O critério de aceitacdo de um roteiro de teste é que todos os passos do roteiro tenham sido
executados com éxito, conforme especificado no mesmo e que todos os desvios tenham sido

corrigidos ou remediados.




5%
Y

tetha

Consultoria e
Treinamentos

PROTOCOLO DE QUALIFICACAO

Cddigo

Ql-VSC-P133-V00

DE |NSTALACAO (Q|) Data de Emiss&o Versdo
02/05/2024 00
VALIDAGAO DO SISTEMA Pagina
COMPUTADORIZADO DA HAGELAB 8de 30

7. REsULTADOS NA0 CONFORMES

Durante os testes de validacdo, caso ocorra algum resultado ndo conforme, deve-se avaliar o

impacto da ndo conformidade, preenchendo os anexos de Formulario de Incidentes (item 14) e Lista de

Incidentes (item 15).

8. REFERENCIAS

e RDCn°658/2022 (ANVISA/PICS) — Boas Praticas de Fabricacdo de Medicamentos;

e RDC n° 430/2020 (ANVISA/PICS) — Boas Praticas de Fabricacdo de Distribuicdo e

Armazenamento de Medicamentos;

e IN n° 134/2022 (ANVISA/PICS) — Boas Préticas de Fabricagdo complementares aos Sistemas

Computadorizados;

e IN n° 138/2022 (ANVISA/PICS) — Boas Praticas de Fabricagdo complementares as atividades de

Qualificacdo e Validacao;

e Guian®33/2020 (ANVISA/PICS) — Validagdo de Sistemas Computadorizados;

e 21 CRF Part 11 (FDA) — Eletronic Records;

e ISPE/GAMP — Commissioning and Qualification;

9. DEFINICOES

ISPE/ GAMP 5 — A Risk-Based Approach to Compliant GxP Computerized Systems.

Termos,
Acronimos ou
Abreviagoes

Definigoes

distribuicdo, pesquisa clinica, laboratorio, etc.).

ANVISA Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria.
BPx é um termo geral para aplicacdo de Boas Praticas (good practices). O 'x'
BPx indica que as boas praticas podem ser relacionadas a qualquer area (fabricacao,
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Termos,
Acronimos ou
Abreviagoes

Definigoes

Desvios

Em um sistema de validagdo de sistemas computadorizados, desvios se
referem a qualquer ocorréncia que nao esteja em conformidade com os
procedimentos ou especificagdes previamente estabelecidos.

Especificacao

Parametros ou limites documentados de produtos ou materiais usados
durante os processos.

FDA Administragdo de Drogas e Alimentos / Food and Drug Administration
Hagelab Software desenvolvido pela empresa Hagelab
E a parte fisica do computador, podendo ser o conjunto de pecas eletrdnicas e
Hardware equipamentos que fazem o computador funcionar através de produtos que

precisam de algum tipo de processamento computacional.

Integridade de

Refere-se a precisdo, consisténcia e confiabilidade dos dados durante todo o
seu ciclo de vida. Em validacdo de sistemas computadorizados, a integridade

Dados . . , S o

dos dados é garantida através de verificacOes de erros e valida¢des1.

Em sistemas computadorizados, o login é o processo pelo qual um usuario
Login ganha acesso ao sistema, geralmente através da entrada de um nome de

usuario e senha.

Multidisciplinar

Em validacdo de sistemas computadorizados, é um esforco que envolve a
garantia de qualidade, o departamento de tecnologia da informacao, os
fornecedores de sistemas computadorizados (internos ou externos),
especialistas em validacado de sistemas e todas as outras areas e usuarios que
utilizam os sistemas.

Nao
Conformidade

Em um sistema de validacdo de sistemas computadorizados, uma nao
conformidade pode ser qualquer ocorréncia que esteja em desacordo com as
normas, procedimentos ou requisitos exigidos3.

PICS Cooperacado de Inspecao Farmacéutica.
A qualificacdo é o processo de verificacdo e validacdo se um sistema atende aos
Qualificagao requisitos e padrdes especificados, assegura integridade de dados e se esta
funcionando corretamente.
Ql Qualificacao de Instalacao.
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Termos,
Acronimos ou Definigoes

Abreviagoes

O rastreamento se refere a capacidade de acompanhar e registrar todas as

Computadorizado

Rastreamento atividades realizadas no sistema, contribuindo para a garantia da
rastreabilidade dos lotes produzidos5.

E uma unidade funcional, composta por um ou mais computadores e elementos

periféricos associados de entrada ou saida e software, que usa uma meia

Sisterna comum a todo ou parte de um programa e também a todos ou parte dos dados

necessarios para aimplementagao do programa. Executa programas projetados
pelo usuario. Executa a manipula¢do de dados atribuidos ao usudrio, incluindo
operagles aritméticas e operagdes ldgicas. Isso inclui o computador
(hardware), software, periféricos, rede, pessoal e documentacao.

Parte ldgica, conjunto de instrucdes e dados processados pelos circuitos

Software eletronicos do hardware. Toda interacdo dos usudrios de um computador é
realizada através do software.
a validagdo é o processo de verificagdo e validacdo se um sistema atende aos
Validagao requisitos e padrdes especificados, assegura integridade de dados e se esta

funcionando corretamente6.

10. LisTA DE PROTOCOLOS DE TESTES

Roteiro d . ..
oteiro de Objetivo de Teste
Teste
Ql #01 Teste de Verificagdo de Requisitos Documentais
Ql #02 Teste de Verificacdo de Requisitos de Instalacdo de Hardware
Ql #03 Teste de Verificagdo de Requisitos de Instalacdao de Softwares
11. HISTORICO DE ALTERAGOES
Versao Data Motivo
00 02/05/2024 Emissdo Inicial do Documento
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12. MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

Registre as informacdes referentes aos materiais, equipamentos e/ou instrumentos que serdo

utilizados para que possam ser executados os testes deste protocolo, quando aplicével.

Equipamento Fabricante / Modelo N° de Série N doc:ﬁ;' ::;:o ge
. ~ Validade da
Data da Calibracao . Data
¢ Tl Assinatura

*Imprimir quantas folhas forem necessarias.
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13. LISTA DE ASSINATURAS DOS EXECUTORES
Registre o nome dos envolvidos durante a execucdo do projeto.
Nome Cargo Departamento Rubrica Assinatura

*Imprimir quantas folhas forem necessarias.
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14. FORMULARIO DE INCIDENTES

Registrar no formuldrio deste protocolo todos os incidentes, desvios ou ndo conformidades

detectadas durante a valida¢do, e quando houver desvio da qualidade no processo:

Data prevista para realizar as a¢des corretivas:

Elaborado por:

Assinatura:

Data:

Executado por:

Assinatura:

Data:

Executado por:

Assinatura:

Data:

Assinatura:

Data:

*Imprimir quantas folhas forem necessarias.
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15. LISTA DE INCIDENTES
Lista de Incidentes
1. Registrar o cddigo do Incidente da qualidade no campo “Numero do Incidente”.
2. Registrar nos campos “Teste”, “Item” e “Pagina” do teste que possui a incidéncia.
3. Preencher o campo “Descri¢dao do Incidente” com breve relato do Incidente da qualidade encontrado.
4. Quando o desvio da qualidade for solucionado preencher os campos “Data Resolugdo” e “Rubrica”.
Nurr.1ero do Teste Iltem | Pagina Descrigdo do Incidente Data d? Rubrica
Incidente Resolugdo

*Imprimir quantas folhas forem necessarias.
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16. TeSTES DE QUALIFICACAO DE INSTALAGAO (Ql)

16.1 Teste de Verificacdao de Requisitos Documentais

Roteiro do Teste: 01

Propdsito do teste: Verificar os requisitos documentais do projeto.

Pré-requisitos: As documentacdes técnicas do projeto devem estar disponiveis conforme critérios de aceitacao.

Instrugdes: Verificar se todos os requerimentos e funcionalidades estdo em acordo com o escopo previamente estabelecido e aprovado, se alguma
atividade ndo for aplicavel, insira “N/A”.

Item

Objetivo do Teste

Critério de Aceitagao

Resultado Esperados

Resultado Final

Rubrica e Data

Verificar e
evidenciar que a
documentacdo do
sistema esta
1. |disponivel.

Referéncia:
AR-VSC-D133-V00 -

O sistema deve ter
documentos como:

eEspecificagdes;
eManual de Operagao;

eDiagramas de
hardware e software;

As documentacbes devem estar aprovadas e
disponiveis:

Nota: mencionar abaixo as documentagdes.

[J Passou
[1 Falhou
0O N/A

ID1 eQOutros documentos
similares, se houver. | Nota: Evidenciar (parte ou todo) e anexar ao
documento, se aplicavel.
Corrida N2: Resultado do Teste: [0 APROVADO [0 REPROVADO




O,

tetha

Consultoria e
Treinamentos

PROTOCOLO DE QUALIFICAGCAO
DE INSTALACAO (Ql)

Cddigo

Ql-VSC-P133-V00

Data de Emissdo

Versdao

02/05/2024 00
VALIDAGAO DO SISTEMA Pagina
COMPUTADORIZADO DA HAGELAB 16 de 30

16.1 Teste de Verificagdao de Requisitos Documentais

Observagoes:
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16.2 Teste de Verificagcao de Requisitos de Instalagao de Hardware

Roteiro do Teste: 02

Propdsito do teste: Verificar os requisitos de Instalacdo de Hardware do sistema.
Pré-requisitos: Os requisitos de Instalacdo de Hardware do sistema devem estar disponiveis conforme critérios de aceitac¢ao.

Instrugdes: Verificar se todos os requerimentos e funcionalidades estdo em acordo com o escopo previamente estabelecido e aprovado, se alguma
atividade ndo for aplicavel, insira “N/A”.

Item | Objetivo do Teste | Critério de Aceitacao Resultado Esperados Resultado Final Rubrica e Data
Informar os dados encontrados:
Verificar e
evidenciar que os
acordos de|Os acordos de
Qualidade (SLA) | Qualidade (SLA) para
para armazenamento em 1 Passou
1 armazenamento banco de dados de O Falh
" | em banco de dados | terceiros (Google aihou
estdo disponiveis. |Cloud e Mongo Atlas) 1 N/A
devem estar
Referéncia: disponiveis.
AR-VSC-D133-V00 —
ID5
Nota: Evidenciar (parte ou todo) e anexar ao
documento, se aplicavel.
Corrida N2: Resultado do Teste: 0 APROVADO [0 REPROVADO
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16.2 Teste de Verificagao de Requisitos de Instalagao de Hardware

Item | Objetivo do Teste | Critério de Aceitacao Resultado Esperados Resultado Final Rubrica e Data
A instalacdo do Informar os dados encontrados:
Microcontrolador deve
ser compativel para se
comunicar com O
Verificar e|sistema Hagelab, e
evidenciar que a atender no minimo as
instalacdo do | seguintes
Microcontrolador | €aracteristicas:
deve ser
: ; [] Passou
compativel para se * Modelo: ESP32;
> . [ Falhou
comunicar com o p dor: Dual
e Processador: ual- A

sistema Hagelab.

Referéncia:
AR-VSC-D133-V00 -
ID6

core 32-bit LX6, até
240MHz;

e Memboria Flash
integrada ao ESP32;

e Capacidade de
armazenamento local
de dados off-line.

Nota: Evidenciar (parte ou todo) e anexar ao
documento, se aplicavel.

Corrida N9:

Resultado do Teste: O APROVADO

OO REPROVADO
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16.2 Teste de Verificagao de Requisitos de Instalagao de Hardware

Item | Objetivo do Teste | Critério de Aceitacao Resultado Esperados Resultado Final Rubrica e Data
Informar os dados encontrados:
A instalacdo do
Microcontrolador deve
ser compativel para se
Verificar €|comunicar com o
evidenciar que a|sistema Hagelab, e
instalagdo do| atender no minimo:
Microcontrolador
deve ser | e Capacidade de enviar ] Passou
compativel para se| dados ao servidor
2. ) R O Falhou
comunicar com o| quando conectado a
sistema Hagelab. rede WiFi; [ N/A
eSeguranca de Rede:
Referéncia: WPA/WPA2 para
AR-VSC-D133-VOO—| conex3o segura Wi-fi;
ID 6
e Protocolo de
comunicagao: TCP.
Nota: Evidenciar (parte ou todo) e anexar ao
documento, se aplicavel.
Corrida N2: Resultado do Teste: [0 APROVADO [0 REPROVADO
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16.2 Teste de Verificagao de Requisitos de Instalagao de Hardware

Item | Objetivo do Teste | Critério de Aceitacao Resultado Esperados Resultado Final Rubrica e Data
Informar os dados encontrados:
A instalacao do
Verificar e Rastreador Veicular
evidenciar que al|E3* deve ser
instalacdo do | compativel para se
Rastreador Veicular | cOmunicar - com o
E3+ deve ser|sistema Hagelab, e
compativel para se |atender no  minimo [ Passou
3. ; d i O Falhou
comunicar com o|Yma das seguintes
sistema Hagelab. |©OPS0®s de 11 N/A
configuracao:
Referéncia:
AR-VSC-D133-vgo— |~ Comando SMS;
D7 - GPRS;
- BWS loT Configurator.
Nota: Evidenciar (parte ou todo) e anexar ao
documento, se aplicavel.
Corrida N2: Resultado do Teste: 0 APROVADO [0 REPROVADO
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16.2 Teste de Verificagao de Requisitos de Instalagao de Hardware

Item | Objetivo do Teste | Critério de Aceitacao Resultado Esperados Resultado Final Rubrica e Data
Informar os dados encontrados:
Verificar e
idenci
,eVI encLar que ain instalagao do
instalacao do| . o
. o dispositivo loT deve ser
dispositivo loT deve compativel com  a
ser compativel com| . P N [ Passou
. ~ integragdo com o
4. |aintegracdao com o ; - O Falhou
servidor servidor e utilizar
' protocolos especificos 1 N/A
Referéncia: g;a:jrss) o envio de
AR-VSC-D133-V00 — ’
ID8
Nota: Evidenciar (parte ou todo) e anexar ao
documento, se aplicavel.
Corrida N2: Resultado do Teste: 0 APROVADO [0 REPROVADO
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16.2 Teste de Verificagao de Requisitos de Instalagao de Hardware

Item | Objetivo do Teste | Critério de Aceitacao Resultado Esperados Resultado Final Rubrica e Data
Informar os dados encontrados:
O Transmissor de
Temperatura deve ser
compativel e se
comunicar com O
N sistema Hagelab, e
Verificar €| atender no minimo as
evidenciar que o seguintes
Transmissor d‘? especificacdes do
Temper,atura €| projeto: 7 Passou
- compativel e se h
* |comunica com o|e Alimentag3o: 8 Vcc a - Falhou
sistema Hagelab. |32 Vcc; 0 N/A
Referéncia: eQuantidade 04
AR-VSC-D133-V00 - | entradas para sensores
ID9 de temperatura;
ePorta de
comunicacgao RS232
(ligacdo por conector|Nota: Evidenciar (parte ou todo) e anexar ao
ou cabo). documento, se aplicavel.
Corrida N2: Resultado do Teste: 0 APROVADO [0 REPROVADO
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16.2 Teste de Verificagao de Requisitos de Instalagao de Hardware

Observagoes:
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16.3 Teste de Verificagao de Requisitos de Instalagao de Softwares

Roteiro do Teste: 03
Propdsito do teste: Verificar os requisitos de Instala¢do de Softwares do sistema.
Pré-requisitos: Os requisitos de Instalacdo de Softwares do sistema devem estar disponiveis conforme critérios de aceitagao.

Instrugdes: Verificar se todos os requerimentos e funcionalidades estdo em acordo com o escopo previamente estabelecido e aprovado, se alguma
atividade ndo for aplicavel, insira “N/A”.

Item | Objetivo do Teste | Critério de Aceitacao Resultado Esperados Resultado Final Rubrica e Data

Informar os dados encontrados:

Verificar e

evidenciar que a

versao de

instalaca d ~ . ~

instalacao ©| A versdo de instalacdo [l Passou

software Hagelab

1. . 1 , do software deve ser: [ Falhou
esta disponivel. 117
7. [ N/A

Referéncia:

AR-VSC-D133-V00 -

ID 10
Nota: Evidenciar (parte ou todo) e anexar ao
documento, se aplicavel.

Corrida Ne:

Resultado do Teste: 0 APROVADO

[0 REPROVADO
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16.3 Teste de Verificagdao de Requisitos de Instalagao de Softwares

Item | Objetivo do Teste | Critério de Aceitacao Resultado Esperados Resultado Final Rubrica e Data
Informar os dados encontrados:
Verificar e . ~
. ) As configuracdes
evidenciar que as| , . .
) . minimas do sistema
configuracgdes . ~
.. . operacional na versao
minimas do sistema
. WEB, devem estar
operacional naj ,. . [ Passou
N .| disponiveis, como por
2. |versao WEB estao O Falhou
disponiveis exemplo: processador,
P ) memoria, espaco em 1 N/A
a disco, tipo de sistema
Referéncia: operacional (ex.: Linux
AR-VSC-D133-V00 — ij Windows),
ID11 ’
Nota: Evidenciar (parte ou todo) e anexar ao
documento, se aplicavel.
Corrida N2: Resultado do Teste: 0 APROVADO [0 REPROVADO
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16.3 Teste de Verificagdao de Requisitos de Instalagao de Softwares

Item

Objetivo do Teste

Critério de Aceitacao

Resultado Esperados

Resultado Final

Rubrica e Data

Verificar e
evidenciar que as
configuracdes
minimas do sistema
3. |operacional estdo
disponiveis.

As configuragdes
minimas do sistema
operacional devem
estar disponiveis, como
por exemplo:
processador, memoria,
espac¢o em disco, tipo
de sistema operacional

Informar os dados encontrados:

[J Passou
[1 Falhou
0O N/A

Referéncia: (ex.: Android e iOs),
AR-VSC-D133-VOO—|para modalidade de
ID 12 dispositivos moveis.
Nota: Evidenciar (parte ou todo) e anexar ao
documento, se aplicavel.
Corrida N2: Resultado do Teste: 0 APROVADO [0 REPROVADO
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16.3 Teste de Verificagdao de Requisitos de Instalagao de Softwares

Item

Objetivo do Teste

Critério de Aceitacao

Resultado Esperados

Resultado Final

Rubrica e Data

Verificar

interface

4. |aplicativo mével.

evidenciar

Referéncia:

alA

interface
de | comunicagao
comunicacao  do|aplicativo modvel
leitura de TAGs via QR
code com o sistema
Hagelab, devem estar
AR-VSC-D133-V00 — | disponiveis.

de
do
de

Informar os dados encontrados:

[J Passou
[1 Falhou
0O N/A

ID 13
Nota: Evidenciar (parte ou todo) e anexar ao
documento, se aplicavel.
Corrida N2: Resultado do Teste: 0 APROVADO [0 REPROVADO




0:

tetha

PROTOCOLO DE QUALIFICAGCAO
DE INSTALACAO (Ql)

Cddigo

Ql-VSC-P133-V00

Data de Emissao

Versdao

Consultoria e 02/05/2024 00
Treinamentos VALIDAGAO DO SISTEMA P3gina
COMPUTADORIZADO DA HAGELAB 28 de 30

16.3 Teste de Verificagdao de Requisitos de Instalagao de Softwares

Item | Objetivo do Teste | Critério de Aceitacao Resultado Esperados Resultado Final Rubrica e Data

Informar os dados encontrados:

Verificar e

evidenciar o idioma

(:I(; eLab sistema O idioma do sistema L] Passou

5. g ' Hagelab deve ser O Falhou

Referéncia: portugues. [ N/A

AR-VSC-D133-V00 —

ID 14
Nota: Evidenciar (parte ou todo) e anexar ao
documento, se aplicavel.

Corrida N2: Resultado do Teste: 0 APROVADO

[0 REPROVADO
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16.3 Teste de Verificagdao de Requisitos de Instalagao de Softwares

Observagoes:
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17. RESUMO E CONCLUSOES

Item Requisitos Sim/ Nao Rubrica e Data
e ~ . 0 Sim
1. | A Qualificacdo de Instalacdo foi executada com sucesso?
[1 Nao
) A conformidade com os requisitos, processos, procedimentos, e requerimentos O Sim
" | regulatdrios e instalagdes foram checados durante esta Qualificagdo de Instalagdo? ] N3o
3 Baseado nos resultados encontrados durante a execu¢do desta Qualificacdo de O Sim

Instalagdo, é possivel continuar com as demais etapas do projeto?

00 Nao
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