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1 SOBRE ESTE MANUAL

Este manual foi desenvolvido para detalhar e explicar as funcGes oferecidas pelo Sistema
Hagelab. A Hagelab, como uma empresa especializada em solucdes de gestdo, dedica-se a
processar bilhdes de dados a cada ano, fornecendo aos usudrios analises mais completas e
precisas sobre seus ativos. Independentemente do porte da empresa, o Sistema Hagelab
oferece uma plataforma confidvel e eficiente para a gestao em tempo real.

Com o Sistema Hagelab, a gestdo se tornou ainda mais facil e acessivel. Os usudrios tém a
capacidade de gerenciar e monitorar todos os aspectos de seus ativos de forma conveniente,
direto na palma da mado. Desde o armazenamento seguro de dados até o controle de variaveis
criticas, o sistema fornece uma visdo abrangente e em tempo real de todos os processos
relevantes.

A Hagelab estd comprometida em facilitar a vida de seus clientes, proporcionando uma
experiéncia de gestao simplificada e eficaz. Além de oferecer recursos avangados, o sistema
também busca orientar os usuarios em cada tomada de decisdo, fornecendo informacdes
valiosas e insights relevantes.

Ao adotar o Sistema Hagelab, os clientes podem contar com uma solugdo completa que
integra tecnologia de ponta, andlises precisas e um suporte dedicado. O objetivo final é
capacitar as empresas a alcancar maior eficiéncia operacional, tomadas de decisdo embasadas
em dados e um controle mais assertivo sobre seus ativos.

Portanto, este manual do Sistema Hagelab é um recurso indispensdvel para os usuarios, pois
ele oferece uma compreensdao detalhada das funcionalidades e orientagdes praticas para
maximizar o aproveitamento dessa poderosa ferramenta de gestdo.

Da propriedade intelectual

O manual do Sistema Hagelab é protegido por direitos de propriedade intelectual. Todos os
direitos autorais, marcas registradas, segredos comerciais e outros direitos de propriedade
intelectual relacionados ao manual sdo de propriedade da Hagelab ou de seus respectivos
proprietarios.

O manual do Sistema Hagelab é fornecido aos usudrios como um recurso valioso para
entender e utilizar efetivamente o sistema. Ele contém informagdes detalhadas sobre os
recursos, funcionalidades e procedimentos do sistema, fornecendo orientagdes passo a passo
e instrucGes claras para garantir uma experiéncia de uso satisfatodria.

E importante respeitar e observar os direitos de propriedade intelectual associados ao manual
do Sistema Hagelab. Isso significa que os usudrios ndo estdo autorizados a reproduzir,
distribuir, explorar comercialmente o manual sem a permissao expressa da Hagelab.

Ao proteger a propriedade intelectual do manual, a Hagelab busca salvaguardar seu
conhecimento e expertise, bem como manter a integridade e a qualidade das informacgdes
fornecidas aos usuarios. Essa protecdo também incentiva a inovacdo continua e o
aprimoramento do sistema, garantindo que os usudrios tenham acesso a um recurso confidvel
e atualizado.
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Portanto, ao utilizar o manual do Sistema Hagelab, é essencial respeitar os direitos de
propriedade intelectual, reconhecendo a importancia desse recurso e evitando qualquer
violacao dos direitos autorais e outros direitos associados ao manual.
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2 APRESENTACAO

2.1

2.2

2.3

O Sistema

O Sistema Hagelab é uma plataforma em nuvem desenvolvida para oferecer solugdes
avancadas de gestdo e monitoramento de ativos. Com uma arquitetura baseada na nuvem, o
Hagelab permite o acesso e armazenamento de dados de forma segura e eficiente.

Uma das principais caracteristicas do Hagelab é a imutabilidade dos dados coletados. Isso
significa que todas as informac¢Oes registradas no sistema sdo armazenadas de maneira
permanente, sem a possibilidade de alteracbes ou exclusGes ndo autorizadas. Essa
imutabilidade garante a integridade e a confiabilidade dos dados, proporcionando uma base
soélida para tomada de decisdes e andlises precisas.

Compatibilidade

Além disso, o Sistema Hagelab é compativel com os principais navegadores disponiveis, como
Firefox, Chrome, Safari e Edge. Isso significa que os usuarios podem acessar e utilizar o sistema
de forma normal, independentemente do navegador de sua preferéncia.

@CC

Com sua interface intuitiva e recursos avanc¢ados, oferece uma experiéncia de uso fluida e
acessivel para todos os usudrios. Seja para gestdo de ativos, monitoramento em tempo real ou
geracdao de relatérios, o sistema proporciona uma plataforma completa e confidvel para
auxiliar nas atividades diarias das empresas.

Em resumo, o Sistema Hagelab é uma solucdo em nuvem que oferece imutabilidade dos
dados, garantindo a confiabilidade das informacdes coletadas. Sendo compativel com diversos
navegadores, o sistema proporciona uma experiéncia de uso simplificada e eficiente para os
usuarios.

Importante

A Hagelab reserva-se o direito de realizar modificagcOes e atualizacdes em seu sistema, a fim
de aprimorar e otimizar a experiéncia dos usuarios. Essas modificagdes podem incluir
atualizacGes de recursos, melhorias de desempenho e correcdes de bugs. Embora nos
esforcemos para comunicar essas alteragdes aos nossos usuarios, € importante ressaltar que,
em algumas situa¢des, as modificacdes podem ser implementadas sem aviso prévio. No
entanto, nosso objetivo é sempre proporcionar um ambiente confidvel e eficiente para nossos
clientes, buscando a melhoria continua do Sistema Hagelab.
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3 LGPD

(Lei Geral de Prote¢ao dos Dados)
O Sistema Hagelab é totalmente adequado as exigéncias da Lei Geral de Prote¢dao de Dados
(LGPD). A LGPD é uma legislacdo que estabelece diretrizes e regulamentos para o tratamento
de dados pessoais, com o objetivo de proteger a privacidade e os direitos dos individuos.
O Hagelab adota medidas de seguranca robustas para proteger os dados pessoais dos
usudrios, garantindo a confidencialidade, integridade e disponibilidade das informagdes. Além
disso, o sistema implementa politicas e praticas de privacidade que estdo em conformidade
com os principios e requisitos da LGPD.
Entre as medidas adotadas pelo Hagelab para a conformidade com a LGPD, destacam-se o
consentimento explicito para coleta e uso de dados pessoais, a transparéncia no tratamento
dos dados, o armazenamento seguro e a exclusdo de dados quando solicitado pelo titular,
exceto no caso dos dados gerados que sao registros da empresa e nao do colaborador, uma
vez que existem contratos estabelecidos.
O Hagelab também possui recursos que permitem aos usudrios exercerem seus direitos
previstos na LGPD, como o acesso aos seus dados, a correcdo de informacdes incorretas e a
portabilidade dos dados.
Com essas praticas e recursos, o Sistema Hagelab oferece um ambiente seguro e confidvel
para o tratamento de dados pessoais, garantindo que as empresas estejam em conformidade
com a LGPD e protejam os direitos de privacidade de seus usudrios.
A Lei Geral de Protecao de Dados, conhecida como LGPD, é a legislagdao brasileira que regula o
tratamento de dados pessoais por empresas e instituicoes. Ela foi inspirada no Regulamento Geral
de Protecdo de Dados (GDPR, na sigla em inglés) da Unido Europeia e tem como objetivo proteger a
privacidade e os direitos dos individuos em relagdao aos seus dados pessoais. A LGPD foi aprovada
no Brasil em 2018 e entrou em vigor em setembro de 2020, estabelecendo diretrizes e requisitos
para a coleta, armazenamento, uso e compartilhamento de dados pessoais.
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4 INTRODUGAO

O Sistema Hagelab foi projetado com uma interface intuitiva, utilizando recursos tecnoldgicos
avancgados, a fim de proporcionar uma experiéncia excepcional de navegacao e uso. Ele segue as
melhores praticas em seu desenvolvimento, oferecendo uma plataforma acessivel e amigavel, que

visa simplificar as tarefas didrias e maximizar a eficiéncia.

Independentemente do nivel de familiaridade com a tecnologia, o Hagelab foi cuidadosamente
projetado para garantir uma experiéncia agradavel e produtiva para todos os usudrios.

A interface do Sistema Hagelab possui as seguintes estruturas de informacgdes:

1.Topbar - Barra superior:

eNessa area, vocé encontra o botdo para ocultar ou exibir o menu de navegacao (2).

0O nome da pdgina atual é exibido.
eHa um botdo para ativar o modo de tela cheia.

¢0 nome da empresa ou do usudrio é exibido, juntamente com op¢des para editar os

dados e fazer logout.
2.Menu de navegacao:

eEssa area contém todas as opgOes de navegagdo disponiveis com base no contrato e

configuragdo do sistema.
3.Barra de ferramentas:

eAqui estdo disponiveis ferramentas gerais que variam de acordo com a necessidade da

interface, visando otimizar o uso do sistema.
4.Contetido:

eNessa secdo, sdo apresentadas tabelas, mapas, relatérios e outras informacgées
relevantes, dependendo do contexto e das funcionalidades contratadas.
Essa estrutura de interface proporciona uma organizacao clara e facilita a navegacao e utilizacdo das

diferentes funcionalidades do Sistema Hagelab.
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5 ACESSO

Para acessar o Sistema HagelLab, o usudrio deve seguir os seguintes passos:

1.Digite o endereco do site no navegador: https://hagelab.com.br

2.Na péagina inicial do site, procure pelo botdo "Area do Cliente", localizado na parte superior
da pagina.

3.Clique no bot3o "Area do Cliente" para ser redirecionado para a pagina de Login.



https://hagelab.com.br/
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a
:‘?: HagelLab Soluges Institucional e

CLIENTE

% HageLab

100% DIGITAL
24H POR DIA
ONDE VOCE ESTIVER

+de 1 bilhdo imutabilidade alta disponibilidade integragdo com
de dados enviados més para proteger seus dados para eficiéncia logistica sistemas externos

Estrutura de interface

Ao clicar no botdo "Area do Cliente", vocé serd direcionado para a pagina onde poderd inserir suas
credenciais de acesso para entrar no sistema. Certifique-se de ter seu nome de usudrio e senha
corretos para fazer o login com sucesso.

Na pagina de Acesso, o usudrio precisa fornecer os seguintes dados de acesso:

® Para conta gestora: Informe o CNPJ da empresa associada a conta gestora. E este acesso
possui privilégios para todas as a¢des do sistema, como: criar conta de colaborador, bloqueio e
desbloqueio de usudrios, configurar grupos de alertas e alarmes.

@® Para conta de colaborador: Informe o CPF do colaborador vinculado a conta da empresa. E
este acesso possui os privilégios que forem concedidos pelo Gestor ou Administrador,
conforme atividades a serem desempenhadas.

Além disso, é necessario inserir a senha (onde a mesma ndo é passiva de visualizagdo durante login)
correspondente a conta informada (CNPJ ou CPF).

Certifique-se de digitar corretamente os dados de acesso, pois eles sdo essenciais para realizar o login
no sistema. Apds inserir todas as informacGes necessarias, clique no botdo de login para acessar sua
conta no Hagelab.
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Esqueceu sua senha? USL.IéI‘IO II“IVé|IdO
Utilize login e senha para acessar. Caso seja digitado o login ou a senha
incorreta.

5.1 Cadastro de Acesso

O cadastro no Sistema Hagelab é um processo simples e rapido. Para iniciar o cadastro, o usuario
deve acessar o endereco de internet https://hagelab.com.br/access/register em seu navegador.

Ao acessar a pagina de registro, o usudrio encontrara um formulario onde devera preencher
corretamente seus dados. E importante fornecer informacdes precisas e atualizadas para garantir o
correto funcionamento do sistema.

O formuldrio de cadastro pode solicitar informac¢des como nome completo, endereco de e-mail, CPF,
foto, senha, empresa ou instituicdo, cargo, entre outros dados relevantes. Certifique-se de preencher
todos os campos obrigatdrios indicados pelo sistema.

Apds preencher todos os campos necessarios, revise as informacoes fornecidas para garantir que
estejam corretas. Em seguida, cligue no botdo de confirmagdo, normalmente chamado
de "Cadastrar", para enviar os dados e concluir o processo de cadastro.



https://hagelab.com.br/access/register
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@ Login

PR

Cadastro HagelLab

Preencha os dados abaixo para realizar seu cadastro e depois solicite que o gestor vincule vocé no sistema.

CPF ® CNPJ

Dados pessoais

CPF Fot

Escolher arquivo  Nenhum arquivo escolhido

RG Data de nascimento Género
28/08/2023 ] Selecione v

Dados de contato

Senha de acesso

Aviso: Ao realizar o cadastro, é importante ressaltar que isso ndo garante acesso imediato ao sistema.

O acesso a empresa como cliente no Sistema Hagelab serd concedido pelo representante comercial
designado. Esse representante sera responsdavel por criar a conta da empresa cliente e fornecer as
informacdes de acesso necessarias, como nome de usudrio e senha.

No caso dos colaboradores, o acesso serd concedido pelo gestor da empresa cliente. O gestor terd a
responsabilidade de vincular os colaboradores a conta da empresa no sistema. Esse processo de
vinculacdo permite que os colaboradores tenham acesso as funcionalidades e informacdes relevantes
para desempenhar suas atividades dentro da empresa.

Nota: O sistema ndo permite cadastrar dois usuarios ou mais com o mesmo ID (Nome e CPF/CNPJ).
5.2 Primeiro Acesso
Para realizar o primeiro acesso, o procedimento varia de acordo com o tipo de conta.

Se vocé estiver utilizando uma conta gestora, os dados de acesso serdo fornecidos pelo atendimento
comercial e/ou suporte, juntamente com todas as informacdes necessarias.

No caso de uma conta de colaborador e se for o seu primeiro acesso, siga o0 passo a passo a seguir:

1.Clique no botao "Cadastre-se agora" abaixo para realizar o seu cadastro no sistema.
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2.Ap0ds concluir o cadastro, solicite ao gestor responsavel pela conta da empresa que o vincule
como usuario, fornecendo todas as permissdes necessarias.

3.Para obter informacdes detalhadas sobre as permissGes e o processo de vinculacdo de um
colaborador, consulte o video especifico que apresenta como vincular um colaborador e
direciona-lo para a drea responsavel em que ele ira atuar.

5.3 Recuperando Acesso
Caso o usudrio tenha perdido ou esquecido a senha, ha um processo de recuperacao disponivel. Ao

acessar a pagina de Login, o usuario podera encontrar o botdo "Esqueceu a Senha?" e iniciar o
processo de recuperagao seguindo estes passos:

1.Selecione o método de recuperacdo desejado: E-mail ou SMS.
2.Informe o CPF/CNPJ/NOME DE USUARIO da sua conta juntamente com o método escolhido.

3.Acesse 0 mensageiro do seu celular ou o seu e-mail para obter o cddigo de recuperacao
enviado.

4.Informe o cdédigo recebido na etapa anterior.
5.Apds inserir o codigo corretamente, serd possivel criar uma nova senha de acesso.

Dessa forma, o usuario podera recuperar o acesso a sua conta através do processo de recuperacao de
senha.

-
L J
-
3
L J

Redefinir senha Cadigo de confirmagéo Re-crie sua senha de acesso

informe o cédigo enviado para o e-mail

carlos@hagelab.com.br

& E-mal M SMS
Cadigo recebido

CPFICNP. 123456 | 3

01.234.567-89
@' Validar codigo Repita a nova senha
E-mail:

carlos@hagelab.com.br
Parédmetros de senha

] Recuperar senha @ Conter uma letra mindscula
Relembrou? Fazer login
£ Redefinir senha

Informe seus dados Informe o cddigo recebido Crie uma nova senha
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5.4 Acesso Colaborador

O acesso ao colaborador no Sistema Hagelab é concedido apds o gestor vincular o usuario
(colaborador) a conta empresarial. Para realizar essa vinculagao, siga o passo a passo abaixo:

x "

1.Acesse a se¢ao de “Gestdao” no sistema.
2.Selecione a opcdo “Colaboradores”.
3.Clique em “Adicionar Colaborador”.

4.Siga as instrucdes fornecidas na pagina para inserir as informacdes necessdrias do
colaborador, como nome, CPF, cargo, e-mail, entre outros dados relevantes.

5.Apds preencher todas as informacgdes, confirme os dados e finalize o processo de adi¢ao do
colaborador.

Ao seguir esses passos, 0 gestor sera capaz de vincular o colaborador a conta empresarial,
concedendo-lhe acesso ao Sistema Hagelab.

5.5 Autenticacao
Em caso de 15 minutos de inatividade na plataforma, o usudrio sera desconectado automaticamente

por motivos de seguranca. Ao retornar a tela de login, qualquer interacdo exigira uma nova
autenticagao.

6 CONTROLE DE VERSAO
Para garantir que vocé esteja sempre utilizando a versdao mais atualizada da nossa plataforma,

implementamos um sistema de controle de versdo. A versdao mais recente da plataforma estara
sempre visivel no canto inferior esquerdo da tela.

1. Como Ildentificar a Versao Atual
e Localizacdo: No canto inferior esquerdo da tela, vocé encontrard a informacdo sobre a versao

atual da plataforma.
(Conforme destacada na imagem abaixo.)
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Vers3o do Software/Sistema

6.1 Importancia do Controle de Versao

Manter-se atualizado com a versdao mais recente da plataforma é crucial para aproveitar as melhorias
continuas, corre¢des de bugs e novas funcionalidades que desenvolvemos. Certifique-se de verificar
regularmente esta secdo para garantir que vocé esta utilizando a versdo mais atual.

7 TEMPO REAL

Ao realizar o login no Sistema Hagelab, a primeira pdagina de visualizacdo é em tempo real,
apresentando todos os dispositivos e seus respectivos status de forma dinamica no mapa.

A seguir, enumeramos os elementos da interface para fornecer um conhecimento completo das
areas:

1. Barra de ferramentas:
Na area azul no topo da interface, a barra de ferramentas oferece acesso aos botdes para:

e Mostrar/ocultar a area;

e Visualizar todos os produtos, classificados por tipo de produto, como caixas, refrigeradores,
equipamentos, ambientes e veiculos;

e Filtrar os produtos por status, como todos ligados/desligados, online e offline.




**Hagelab

Manual Hage Sistemas

Cddigo

MAN-PGS-2024

Versdo

01

Data de Emissao

11/06/2024

Processo Hage Sistemas

Pagina

16 de 154

Produtos/bens:

Pesquisar produto/bem;

Na drea a esquerda da interface, o usuario pode visualizar os produtos em uma lista, com

informacdes prévias como identificador (nome do produto/bem), temperatura (se aplicavel) e
descricdo do modelo do produto.

Mapa:

Na area central da interface, o mapa exibe os produtos de acordo com o status e a localizagdo

no mapa. E possivel visualizar a posi¢do geografica dos produtos/bens.

Alertas e Notificacdes:

e Mostrar/ocultar a area;
e Botdo de compartilhar produtos;
[ J

Na area a direita da interface, o usudrio pode visualizar os alertas e notificagcdes relacionados

aos respectivos produtos/bens, dentro dos parametros configurados para cada um.
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Janela do produto no Tempo Real
Ao acessar o mdédulo de Tempo Real no sistema da Hagelab, os usudrios terdo acesso a icones que
representam os produtos/bens monitorados, identificados por seus respectivos nomes de referéncia.
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Ao interagir com esses icones, seja clicando sobre eles ou através da lista lateral, o sistema fornecerd
mais informacdes sobre o produto/bem selecionado.

Existem duas maneiras de acessar essas informacdes:

1. Clique simples: Ao clicar uma vez sobre o icone do produto/bem, o sistema realizard uma
animacdo de aproximacdo até o local correspondente no mapa. Isso permite ao usudrio
visualizar de forma gradual e suave as informacg&es detalhadas relacionadas ao produto/bem

selecionado.

2. Cligue duplo: Ao realizar um clique duplo sobre o icone do produto/bem, o sistema ira realizar
uma aproximacdo instantanea, sem animacao, direcionando o usudrio rapidamente para as
informacdes detalhadas. Essa opc¢do de navegacdo é especialmente util para agilizar a
visualizacdo de multiplos produtos/bens e facilitar a exploragio do mapa de forma mais

eficiente.

Essa funcionalidade proporciona aos usudrios uma maneira intuitiva e flexivel de interagir com o
modulo de Tempo Real, permitindo uma visualizagdo rdpida e detalhada das informagdes
relacionadas aos produtos/bens monitorados.

Abaixo vocé podera visualizar as janelas que abrira para cada tipo de produto.

detalh

Janela de informagdes

detalhadas dos Ambientes

Janela de informacoes

detalhadas dos Veiculos

Janela de

Equi

detalhadas dos \

informacgdes

com Temperatura/Umidade
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Status e informagoes do Tempo Real
Tipos de produtos/bens:

Status do produto/bem:

Icones ho mapa

8 MONITOR

Nossa plataforma oferece uma tela de verificagdo em tempo real, projetada para analise e
monitoramento continuo de produtos. Esta funcionalidade é ideal para ser exibida em formato de
teldo, proporcionando uma visualiza¢do clara e abrangente de todos os dados criticos.
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Vers3o do Software/Sistema
9 DASHBOARD

Através da dashboard, é possivel obter uma visdo geral dos principais indicadores, métricas e
informacdes relevantes, tudo em um unico local centralizado. Isso proporciona uma economia de
tempo e esforco, pois os dados sdo apresentados de maneira clara e concisa. Dessa forma, vocé pode
realizar andlises rdpidas e tomar decisdes informadas com base nas informacgdes disponiveis. A
dashboard do Sistema Hagelab oferece uma maneira eficiente de acompanhar e monitorar o
desempenho, facilitando a gestao e a obtencdo de insights valiosos para o seu negdcio.
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A) Topbar (Barra superior)
B) Menu principal (Menu de navegacao)
Indicadores Graficos
1.Licenca de uso 5.Modelos de produtos
2.Quantidade de produtos 6.Pagamentos realizados
3.Colaboradores vinculados 7.Vencimento de calibragdes
4.Cercas virtuais cadastradas 8.Calibracdes realizadas
DAl = Dashboard BE O R Carlos Montairo +

ashboard

Bem vindo a plataforma HageLab.

£ Licenca de uso

hd 2 anos, 1 més e 18 dias

& Modelos Produtes
®

Quantidade por més

o H
) ®PROTOTYPE

®Caixa

§ Vencimento das CalibragBes
GQuantidade por més

VERSAO 107 ¢

Versdo do Software/Sistema

10 CEeRcAS VIRTUAIS

# Produtos B Colaboradores @ Cercas Virtuais

72 27 39

4 Pagamentos
or total (R$)

§+ Caiibragdes Realizadas

tidade mensal por tipo

No mddulo de Cercas Virtuais do Sistema Hagelab, o usuario tem a capacidade de definir regides
especificas que auxiliardo no monitoramento de eventos quando um produto ou bem entrar, sair ou

passar por uma area desenhada.
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A seguir, descrevemos os botdes disponiveis na Barra de Ferramentas:
1.Barra de Ferramentas:

eAdicionar cerca virtual: Permite ao usuario criar uma cerca virtual ao desenhar uma
area especifica no mapa.
oFiltro avancado: Oferece op¢des de filtro para refinar a exibicdo das cercas virtuais no
mapa.

2.Area lateral (esquerda):

eApresenta informagGes adicionais ou configura¢des relacionadas as cercas virtuais,
como lista de cercas virtuais existentes, detalhes de cada cerca virtual, opcbes de
edicdo ou exclusdo, entre outros.

3.Mapa:

eExibe visualmente as cercas virtuais criadas e suas respectivas areas no mapa,
permitindo uma visualizacao clara e intuitiva das regides monitoradas.

Cercas Virtuais
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Essas ferramentas fornecem ao usudrio do Sistema Hagelab a capacidade de configurar e monitorar
cercas virtuais, contribuindo para um controle mais eficiente e preciso do movimento de produtos ou
bens dentro dessas areas definidas.

10.1 Como adicionar nova cerca virtual

Para adicionar uma cerca virtual no Sistema Hagelab, siga as seguintes etapas:
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1.Na Barra de Ferramentas, clique no botdo "Adicionar cerca virtual".

2.Ap6s clicar no botdo, um formulario para criar a cerca virtual sera exibido na Area lateral a
esquerda da interface.

3.Preencha os dados necessarios no formulario, fornecendo as informacdes relevantes para a
cerca virtual, como nome, localizagdao e outros campos pertinentes.

eNome da cerca: informe o nome de identificagdao da cerca virtual;

oTipo da cerca: (Exemplo: Matriz, Filial, Ponto de Coleta, Cliente... etc);

eOpcao nao quero receber notificagdes e alertas dessa cerca.
4.Marqgue as opcoes desejadas de acordo com as configuracdes especificas que vocé deseja
aplicar a cerca virtual. Isso pode incluir definir acées especificas a serem executadas quando
um produto ou bem entrar, sair ou passar pela drea delimitada.

5.Apds preencher todos os dados e selecionar as opg¢bes desejadas, cligue em "Salvar
cerca" para finalizar a criagao da cerca virtual.

= Cercas Virtuais N e R Carlos Monteiro ~
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Ao clicar no botdo "Ferramentas avangadas" no Sistema Hagelab, vocé tera acesso a algumas op¢bes
adicionais para facilitar a criacdo de cercas virtuais. Apos clicar nesse botdo, uma area especifica sera
exibida, onde o sistema ird auxiliar na criacdo da cerca de forma simplificada.

As opgoes disponiveis sao as seguintes:
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1. Pesquisar por produto: Com essa opc¢do, vocé pode pesquisar e selecionar um produto
especifico no sistema. O sistema identificara automaticamente a localizacdo desse produto e
criard uma cerca virtual com uma forma retangular ao redor dele.

1. Pesquisar por estabelecimento: Essa ferramenta utiliza a funcionalidade de busca do Google
para identificar a localizacdo de um estabelecimento especifico que vocé informar. Com base
nessa localizacdo, o sistema criard uma cerca virtual automatica com uma forma retangular ao
redor do estabelecimento.

Essas opgdes avancadas visam facilitar o processo de criacdo de cercas virtuais, permitindo que vocé
utilize informacgdes sobre produtos ou estabelecimentos para definir as areas de monitoramento de
forma mais rapida e eficiente.

Dessa forma, vocé podera adicionar uma cerca virtual no Sistema Hagelab, personalizando-a de
acordo com suas necessidades e preferéncias.
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Na area superior do Mapa, vocé encontrard as seguintes ferramentas para desenhar e criar a cerca
virtual na area desejada:

EH eDiminuir/Reduzir area desenhada: Essa ferramenta permite diminuir
- o tamanho da cerca virtual ja desenhada, ajustando suas dimensdes
conforme necessario.

E;q eAumentar/Ampliar area desenhada: Com essa ferramenta, vocé pode
* aumentar o tamanho da cerca virtual, expandindo suas dimensdes
conforme necessario.

eApagar area desenhada: Ao utilizar essa ferramenta, é possivel apagar
completamente a cerca virtual desenhada, permitindo que vocé
comece novamente do zero.

E.:I"

eDesenhar cerca virtual de forma livre: Com essa ferramenta, vocé
pode desenhar a cerca virtual de forma livre, seguindo o contorno da
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area desejada no mapa.

eArrastar/Mover o mapa: Essa ferramenta permite que vocé arraste e
mova o0 mapa para visualizar diferentes areas e posicionar a cerca
virtual com precisao.

Essas ferramentas proporcionam flexibilidade e controle na criacdo da cerca virtual, permitindo que
vocé adapte a area conforme necessario e crie cercas virtuais precisas no Sistema Hagelab.

11 RELATORIOS

No Sistema Hagelab, os relatdrios podem ser extraidos conforme necessario, desde que os médulos
correspondentes estejam disponiveis. Caso algum mddulo ndo esteja disponivel para vocé, é
recomendado entrar em contato com o setor comercial para verificar a disponibilidade de
contratacdo do moddulo desejado. O sistema ndo permite que nenhum dado do relatério seja
alterado, modificado ou excluido.

Os relatdrios fornecem informacdes detalhadas e analises especificas relacionadas aos diferentes
aspectos e funcionalidades do sistema. Esses relatérios podem ser Uteis para monitorar o
desempenho, avaliar o uso, identificar e auxiliar na tomada de decisGes com base nas informacdes
coletadas.

Certifique-se de explorar os mddulos disponiveis no Sistema Hagelab e entrar em contato com o
setor comercial caso necessite de mddulos adicionais para atender as suas necessidades especificas
de relatorios.

Uma das opgoes disponiveis é a impressao do relatdério, permitindo que o usuario tenha uma versao
fisica dos dados para referéncia ou documentacdo. O relatério pode ser impresso diretamente do
sistema, garantindo facilidade e praticidade.

Essas funcionalidades de impressao, salvamento em PDF e exportacao para o Excel permitem que os
usudrios tenham mais controle sobre os dados do relatério de Temperatura detalhada e possam
utilizd-los de maneira conveniente e adequada as suas demandas individuais.

As informacdes sdo armazenadas no banco de dados e podem ser acessadas pelo sistema, incluindo

relatdrios e outras funcionalidades, por um periodo de até 5 anos. Apds esse prazo, € necessario
solicitar a equipe de suporte da Hagelab para ser disponibilizadas.

Os relatérios trabalham com alguns filtros sendo eles.

e Relatério de Viagens: Produto, Tipo de Produto, Origem, Destino, Data de Inicio e Data de
Conclusao.
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e Relatério de Quilometragem Diaria: Numero de Série, IMEI, ICCID, Setores, Tipo de Produto,
Modelo do produto.

e Relatério Por Motorista (Geral): Motorista, Veiculo, Data de Inicio, Data de Término, Data de
Cadastro, Data de Atualizacdo e Data de Inativacao.

e Relatério Por Motorista (Veiculo): Motorista, Veiculo, Data de Inicio e Data de Término.
e Relatério Por Motorista (Condutor): Motorista, Veiculo, Data de Inicio e Data de Término.

e Relatério por e-mail: Identificador, NUumero de Série, IMEI, ICCID, Situacdo, Data de Cadastro,
Data de Atualizacdo e Data de Inativacdo.

Acesse 0 menu “Relatdrios” e selecione a opgdo abaixo
ldesejada:

Relatorios

1.Relatdrio de Posi¢oes
2.Relatdrio de Condugdo
3.Relatorio de Excesso de velocidade

Viagens

4.Relatério de Viagens

Quilometragem Diaria

5.Relatdrio de Quilometragem Diaria
Por Motorista 6.Relatdrio Por Motorista

Lo lat Tl 7.Relatdrio de Temperaturas

Temperaturas Detalhadas 8.Relatdrio de Temperaturas Detalhadas
Trajetos Detalhadas 9.Relatdrio de Trajetos Detalhados

10.Relatorios Por E-mail

Por E-mail Novo

11.1 Relatério de Posi¢Ges

Para obter um relatério de posi¢Ges no Sistema Hagelab, siga estas etapas:

1.Primeiramente na drea superior da interface, chamada "Filtro", informe os seguintes dados:

eProduto/Bem: Selecione o produto ou bem especifico para o qual deseja obter o
relatdrio de posicdes.

eData e hordrio de inicio: Defina a data e o horario de inicio do periodo desejado para
o relatorio.
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eData e horario de fim: Especifique a data e o hordrio de término do periodo desejado
para o relatdrio.

= Relatério de Posigoes oR R Carlos Monteiro ~

@ Inicio @ B Fim c] Produte
2.Apds inserir as informacgdes no filtro, o relatdrio serd gerado e apresentado na forma de uma
tabela. Essa tabela conterd as seguintes informacdes:

eData/Horario: Exibe a data e o horaério registrados em cada posicao.

eDistancia: Mostra a distancia percorrida em cada posic¢ao.

eVelocidade média e maxima: Indica a velocidade média e maxima registrada em cada
posicao.

eTempo do trajeto: Informa o tempo decorrido para cada trajeto.

eBotdo de detalhes: Permite visualizar um relatério mais detalhado para o periodo
selecionado ao clicar no botdo com uma lupa.

2.No mapa, ao lado da tabela de relatdrio, sera exibido o desenho do percurso realizado,
oferecendo op¢des de mapas e um controle para simular o trajeto.

Sl = Relatério de Posigdes I | R Carlos Monteiro ~

S O Inicio | 01/03/2023 ©  08:00:00 @ Fim 01/03/2023 ®  15:00:00 Produto  Sandero Rogerio Hage @ Oddmetro: 239.0 km

7] Rubiataba rowe oGO
Ssunch = Bemardo égaRIco _
Distancia  Velocidade Tempo  Detalhar Aency o u 8 ¢
Trajanopolis ' o
(@ s
V.Méd: 0 km/h +Agudo Ceres + = 0
1/03/. " 2m25s Sofds 1)~ Goianésia Marianopolis
01/03/2023 08:02:25 Gt
V.Méx: 0 km/h
Dioldndia
Vereda SioJuc +
VMéd: 0 km/h Riandpolis i3 Propick = Planaltina Tadet,
el S 01/03/20230812:25 > 10m o e Bropicio) (o1 a0y
a V.Max: O km/h Uruana T - Bom Sucesso -
itapuranga formoss)
V.Méd: 0 km/h eo ; o30) -
3 S 01/03/2023 08:22:25 A G 10m o Goianopoks - ELCoU N Z ®
414 &
V.Méd: 27 km/h Heitorai Aguas Lindas e Rajadinha
Rl = 0103202308311 16km kA 12mS4s ° epuary Jaragud Cocslznho  pguandin e Golds ™
= e : asilia Boavista Lagoinha
(070 oa Vista -
% S 01/03/202308:35:38  3.2km Yt 34 1ah 8m30 Z Foteets
&t / =2 i V.Méx: 55 km/h . Haguari S30 Francisco Corumba Papuda
de Golds. de Goids SR 51) g 51} capdo Seco
é Lono} : zs 7 Jardim
V.Méd: 45 km/h 070}
'} S 01/03/2023 08:44:10 5.2km v 8m22s = haberdi  ra0ianal Olhos d'Agua c
V.Méx: 77 km/h M Planaimira Valparaiso |
Petrolina o Al de Goids
de Goids Paimital
V.Méd: 73 km/h
O =  01/03/202308:5219  10.0km 8m20s A 3
V.Méx: 87 km/h Itaucu Interldnd: 2ipa
Americano 5 o
>) V.Méd: 83 km/h do Brasil LI Luziania syrbi
[OAl =  ovos0230000:41  M3KM | ibad i 8miss
V.Msx: 104 km/
Aracy Inhumas
V.Méd: 80 km/h Nerbpolis
S 01/03/202309:08:58  10.7 km : % 8mi3s ° Ta
V.Méx: 99 km/h Anicuns Santo Anténio Gameleira
de Goiés. de Goids
e AT S30 Bartolomeu
S 01/03/2023094712 107 km 8miss Nazério. e Goloe
Bonfinépolis. Trés Barras.
) LI Silvania 8oa Vista
S 01/03/202309:25:30  11.3km 8mias ° ; CHT
Campestre os sz anopolis
Palmeiras de Goids. J o EED
de Goids. Apave_c_lda Pte. - Funda Maniratuba {0%0)
= 01/03/2023 09:33:49 10.8 km ke 8mi7s e de Goiania ~—
s Caraiba Cachoeira Domiciano
V.Méd: 90 km/h Hidrolnd Bela Vista Buritizinho Bibero 00}
S 01/03/2023 09:42:05  12.4km penbem 8m24s Cezarina IR, de Goigs Porto V.
V.Méx: 108 kr s ©| S0 Miguel do Orizona
— - Passa Quatro lss7)
S 01/032023095023  103km ' Ved: 8BS kmh 8m Corumpan
iy : V.Méx: 105 km/h 4 Indiara ( Alto Avorada (&) Montes Claros
odia) Cristiandpolis Alexandre
S 01/03/2023 09:58:49 YIS ) ki 8m22s e Prof. Jamil Saita Ao Cavalheiro Eguas
V.Méx: 2 km/h Crominia Piracanjuba Dirae An Bin
pe

Dessa forma, vocé poderd obter um relatério de posicdes no Sistema Hagelab, com informacoes
detalhadas sobre a localizacdo, distancia percorrida, velocidade e tempo de trajeto. O mapa também
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permitird visualizar o percurso realizado e utilizar recursos de simulagdo para uma melhor
compreensao dos dados.

= Relattrlo de Posighes rom o« :

O inicio | 01/03/2023 > 083119 @ Fim 01/03/2023 ) | 08:44:14

Distdncia  Velocidade

©01/03/2023 08:31:19 Parque Areldo

01/03/2023 08:31:49

= 01/03/2023 08:32:03 157 m

ST. PEDRO

S 0103/202308:3218  44m 16 ® : ! LUDOVIES o
2 &£
s 01/03/2023 08:32:29 S54m 10s - o
S
« *
S 0103/202308:32:42 165 m 20 [ ] UNIP Golania
1 »
S 01/03/202308:32:58  90m os ¥ g e .
b g
S 0103/202308:3319  130m 215 Y
s 01/03/2023 08:33:33 1zm 148 3
S 0103/202308:33:49  134m 16 Q"
=S 2. 3:59 m s
=1 01/03/2023 08:33:5¢ nz 10 JARDIM SANTO
ANTONIO
S 0103/202308:3406  304m 20 (]

S 0103/202308:34:33  201m

S 01/03/2023 08:34:49 84m

| et €

11.2 Relatério de Condugao

1. Para obter um relatdrio de Conducdo no Sistema Hagelab, siga estas etapas:
2. Certifique-se de que os motoristas estejam devidamente cadastrados no sistema, pois
isso é necessario para associa-los ao relatério de conducao.

3. Na area superior da interface, chamada "Filtro", localize as op¢Ges relacionadas ao
relatdrio de conducao.

4. Informe a data e hora inicial desejada para o relatério, especificando o periodo de
tempo que vocé deseja analisar.

5. Em seguida, insira a data e hora final para delimitar o intervalo de tempo do relatério.

6. Selecione o motorista especifico para o qual vocé deseja obter o relatdrio de conducao.
Isso garantird que as informacdes sejam filtradas para esse motorista em particular.

7. Apds fornecer as informagdes necessdrias no filtro, clique em "Gerar Relatério" ou em
um botdo similar para obter o relatério de conducao.

= Relatério Condugso (3 8 @ coos Monteiro -

O relatdrio resultante fornecerd informacdes sobre a conducdo do motorista durante o periodo
especificado, incluindo detalhes como data/hora de inicio e fim, duracdo do total da conducdo,
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endereco de localizacdo do inicio e do fim e outros pardmetros relevantes. Essas informacoes
ajudardo a avaliar a forma como o motorista conduziu durante o periodo selecionado.

= Relatério Condugao

8 Inicio  01/05/2023 ()

*¥2 HageLab

= R Carlos Monteiro
&

Emiss&o: 25/08/2023 - 10:39:29

01/05/2023 - 08:00:00 | 25/08/2023 - 10:00:00

08:00:00 @ Fim  25/08/2023 ©  10:00:00 Condutor:  Rogerio Martins Diniz

Relatério de condugédo

Motorista: Rogerio Martins Diniz

Veiculos & Odometro Total Tempo total & Qud.Viagens
¢ 0:39.56
Informagdes registradas
Data Inicio Data Final Tempo
54 5 h s/ Cliente Inicio Final Destino Veiculo P
inicial viagem final viagem total

1542213 - Hagelab 10/07/2023  10/07/2023  Avenida Bela Vista, 845, Jardim Santo Antonio, CEP: 74853-410,
Descrigdo: Realizar manutengso no equipamento 0214 12:00:00 12:00:00 Golania, GO Enderego ndo identificado.
908903 - The Square Vertical Home
S (PRSI [F— ——— Pw;"‘m s 27/06/2023  27/06/2023  Avenida S&o Jodo, 448, Viia Maria Jose, CEP: 74815-475, Goiania, GO
/06/202 fa6/202 /06/202 /06/202 Usshiye i 18:40:41 18:40:41 Enderego n3o identificado. 0:16.881
19:00:07 13:06:04 21:40:00 17:47:25 Colaboradores: Rogerio Martins Diniz
907249047 - Flamboyant Shopping Center )
% 27/06/2023  27/06/2023  Avenida Deputado Jamel Cecilio, 3300, Jardim Goids, CEP: 74085~
Descrigio: Levar Miguel para passear :
19:38:31 19:38:31 580, Goidnia, GO Endereco nio identificado.
Colaboradores: Rogerio Martins Diniz
18062023 - Residencial Searas Do Bueno = o % 2
18/06/2023  18/06/2023  18/06/2023 18/06/2023  poccricao. amoco mae 18/06/2023  18/06/2023  Rua T-47, 732, Setor Bueno, CEP: 74210-180, Goidnia, GO Enderego 16860
2 6:09: 4:35: 1 3 1 1 12:05:1 3 tif od
12205:58  06:09:58  14:35:00  10:51:07 Colaboradores: Rogerio Martins Diniz 2:05:13 2:05:13 nao identificado.
090901 - Residencial Searas Do Bueno
13/06/2023 13/06/2023 13/06/2023 13/06/2023  poo e uen 13/06/2023  13/06/2023  Rua T-47, 732, Setor Bueno, CEP: 74210-180, Goidnia, GO Endereco )
18:15:48 12:18:58 19:40:00 13:55:56 v 18:09:21 18:09:21 no identificado. 00:5.818

Colaboradores: Rogerio Martins Diniz

Certifique-se de ter todos os itens monitorados e os motoristas devidamente cadastrados para obter
um relatério de conducdo preciso no Sistema Hagelab.

11.3

Relatoério de Excesso de velocidade
Para obter o relatério de velocidade excedida no Sistema Hagelab, siga estas etapas:

1.Certifique-se de que a configuracao de alerta do veiculo esteja corretamente configurada
para detectar a velocidade excedida. Isso pode ser feito nas configuracdes especificas do
veiculo no sistema.

2.Na area superior da interface, chamada "Filtro", localize as op¢des relacionadas ao relatério
de velocidade excedida, selecione a data e hora de inicio e data fim desejada para o relatério.
Isso definira o inicio do periodo em que vocé deseja analisar as ocorréncias de velocidade
excedida.

3.Em seguida, informe Origem

4.Selecione o produto especifico para o qual vocé deseja obter as informacgdes de velocidade
excedida. Isso garantira que o relatorio seja filtrado para o produto desejado.

5.Clique no botdo "Obter Relatdrio”" ou em um botdo similar para gerar o relatério de
velocidade excedida.




Cddigo

MAN-PGS-2024

Manual Hage Sistemas Data de Emissdo Versdo

:‘?‘o HagelLab 11/06/2024 | 01

Pagi
Processo Hage Sistemas 29 ;gen3154

= Excesso de Velocidade | 3 Carlos Monteiro

Inicio  01/08/2023 @ 08:00:00 Fim 28/08/2023 @ 12:00:00 Produto: 6410 Strada / SCN-9C02

O relatério resultante apresentarda as ocorréncias de velocidade excedida durante o periodo
especificado, incluindo detalhes como data, velocidade, tempo em que a velocidade excedida foi
registrada e local onde o evento ocorreu. Essas informagdes ajudardao a monitorar o cumprimento dos
limites de velocidade pelos veiculos e a tomar medidas adequadas, se necessario.

= Excesso de Velocidade

& 3 Carlos Monteiro v

Inicio ~ 01/08/2023 @  08:00:00 Fim  28/08/2023 @  12:00:00 Produto: 6410 Strada | SCN-8C02 m

Ver  Velocidade Tempo Dia inicio Dia final Produto Local
-
° @ 111 kmfh 8 segundos 0108/2023 1407 O1/08/202314:07 gy 6410 Strada / SCN-8C02 BR-153, Golatuba, Goias, Brasil
T
-
e @ Mkm/h 8 segundos 01/08/2023 1417 01/08/2023 1417 % 6410 Strada/ SCN-8C02 BR-153, Morrinhos, Goids, Brasil
3
-
° @ N3kmh 26 segundos 01/08/2023 14:21 010820231422 gy 6410 Strada /SCN-8C02 BR-153, Morrinhos, Gals, 75650-000, Brasil
T
° @ N3 km/h 7 sequndos 01/08/2023 14:27 01/08/2023 14:27 ‘,: 6410 Strada | SCN-8C02 BR-153, Morrinhos, Goids, 75650-000, Brasil
T
2 minutos e 58 ol .
@ M3 km/h 01/08/2023 14:29 01/08/2023 14:32 Yo 6410 Strada | SCN-8C02 BR-153, Morrinhos, Goids, 75650-000, Brasil
segundos T
° @ MSkm/h 17 segundos 01/08/2023 14:38 01/08/2023 14:38 ": 6410 Strada [ SCN-9C02 BR-153, Morrinhos, Goids, 75650-000, Brasil
s
° @ N7 km/h 7 segundos 02/08/2023 10:46 02/08/2023 10:47 ...: 6410 Strada / SCN-9C02 BR-153, Hidroléndia, Goids, 75340-000, Brasil
v
° @ Mkm/h 7 segundos 02/08/2023 11:11 02/08/2023 11:11 ‘,: 6410 Strada / SCN-9C02 BR-153, Golds, 75645-000, Brasil
<
1 minuto e 35
° @ N7kmfh minute & 02/08/2023 1115 02/08/2023 11:17 ‘,. 6410 Strada / SCN-9C02 BR-153, Piracanjuba, Goids, Brasil
segundos <4
.
° @ Mkm/h 2 segundos 02/08/2023 123 OZI0B/202311:23 gy 6410 Sirada f SCN-8C0Z BR-153, Morrinhos, Galds, 75650-000, Brasi
-
i~
° @ 15 km/h 8 sequndos 02/08/202311:32  02/08/202311:32 ‘e 5410 Strada / SCN-6C02 BR-153, Morrinhos, Golds, 75650-000, Brasi
T
1 minuto e 35 -
° @ M2kmh g 02/08/2023 11:44 02/08/2023 11:45 42 6410 Strada | SCN-8C02 BR-153, Morrinhos, Goids, 75650000, Brasil
segundos 4
M . T e LT . BAAES Shaminhnn Antin Dot

Para visualizar o trajeto onde ocorreu o excesso de velocidade, siga as instrugdes abaixo:

1. Na lista de eventos de excesso de velocidade, localize a linha correspondente ao
evento desejado.

2. No inicio dessa linha, vocé encontrard um icone (Lupa) especifico que representa a
opcao de visualizar o relatério no mapa.

3. Clique nesse icone para acessar o relatdrio detalhado do evento no mapa.

4. O mapa exibird o trajeto percorrido pelo veiculo durante o periodo em que ocorreu o
excesso de velocidade, permitindo uma visualizagdo precisa da localizagdo e rota do
veiculo nesse momento.
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Essa funcionalidade fornecerd informacdes adicionais sobre o contexto do evento de excesso de
velocidade, auxiliando na compreensdo do local em que ocorreu e facilitando andlises mais
detalhadas.

E fundamental ressaltar a importancia de garantir a configurac3o correta dos Grupos de Alertas para
notificar a velocidade excedida no Sistema Hagelab. Certifique-se de verificar as configuracdes de

alerta,

como Alerta de velocidade e outros parametros relevantes, para garantir que estejam de

acordo com suas necessidades especificas.

11.4

114.1

Relatdrio de Viagens

Visdo Geral

O Relatério de Viagens do Sistema Hagelab fornece uma visdo abrangente das viagens
realizadas pelos veiculos monitorados. Este relatério é dividido em duas se¢des principais: KPls
(Indicadores Chave de Desempenho) e Tabelas de Detalhes.

KPIs (Indicadores Chave de Desempenho)

Na secdo de KPIs, vocé encontrard informagdes resumidas e nimeros criticos relacionados a
viagens. Esses indicadores ajudam a monitorar o desempenho geral das operacdes de
transporte. Os KPls incluem:

1. Total de Viagens: NUmero total de viagens realizadas.

2.Viagens Analisadas: Numero de viagens que foram analisadas em detalhes.
3.Distancia Percorrida: Total de distancia percorrida (km).

4.Velocidade Média: Velocidade média durante as viagens (km/h).

5.Tempo em Viagem: Tempo total gasto em viagem.

6.Total de Viagens com Temperatura: Nimero total de viagens monitoradas com controle de
temperatura.

7.Média de Temperatura de Saida: Temperatura média no momento da saida (2C).
8.Média de Temperatura de Chegada: Temperatura média no momento da chegada (2C).

9.Temperatura de Saida Abaixo do Ideal: Percentual de viagens com temperatura de saida
abaixo do valor ideal (%).

10.Temperatura de Chegada Abaixo do Ideal: Percentual de viagens com temperatura de
chegada abaixo do valor ideal (%).

11.Temperatura de Saida Acima do Ideal: Percentual de viagens com temperatura de saida
acima do valor ideal (%).
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12.Temperatura de Chegada Acima do
chegada acima do valor ideal (%).

o = Relatério de Viagens

¥ Filtro Avangada

44171.0 km

11.52 km/h

Ideal: Percentual de viagens com temperatura de

B O {3 g coroshonaio~

2327716:06:40
Tempo em Viagen

™ Mostrando 100 registros Procu B Exportar*xisx
# Produto/Bem Saida / Origem Chegada / Destino Vvel. § Disténcia
Média
]
Hunter 350 Igor Saida: 11/06/2024 23:54:50 Chegada: 12/06/2024 07:58:34 O a0
a eiculo Origem: Laboratério Nucleo Bueno Medical Center Destino: nome gque eu quero .
Hunter 350 Igor Saida: 11/06/2024 18:19:22 Chegada: 11/06/2024 23:5413
. 0.00 km/h 7m
() Vaiculo Origem: Hagelab Destino: Laboratdrio Nicleo Bueno Medical Center
e Hunter 350 Igor Saida: 11/06(2024 15:01:34 Chegada: 11/06/2024 16:33:44 T o
Veiaulo Origem: Hagelab Destino: nome que eu quero
A e Hunter 350 Igor Saida: 11/06/2024 12:47:58 Chegada: 11/06/2024 13:31:31 0.00 kmfh im
Veicula Origem: Hagelab Destino: Hagelab :
e Hunter 350 Igor Saida: 11/06/2024 12:15:09 Chegada: 11/06/2024 12:42:45 T -
veiculo Origem: Hagelab Destino: nome que eu quero a
- Saida: 10/06/2024 17:27:48 Chegada: 12/06/2024 07:30:54
e o Dligzm Bsb Express DF Destino: Bsb Express DF 55.70 km/h 2119.3 km
—— Temperatura: 28°C Temperatura: 19°C
e Hunter 350 Igor Saida: 10/06/2024 12:43:04 Chegada: 11/06/2024 08:04:52 e —
veiculo Origem: nome que eu quero Destino: nome que eu quero o

=1 EP—— Saida: 10/06/2024 09:07:03

11.5 Detalhamento em Tabelas

Chegada: 10/08/2024 18:22:51

A secdo de tabelas fornece um detalhamento especifico de cada viagem,
permitindo uma analise minuciosa de cada parametro. As informacgdes incluidas
sdo:

e Produto: Nome do produto transportado.

e Saida/Origem: Local de saida ou origem da viagem.

e Chegada/Destino: Local de chegada ou destino da viagem.

¢ Velocidade Média: Velocidade média durante a viagem.

e Distancia Percorrida: Distancia total percorrida durante a viagem.

11.6 Detalhamento em Tabelas Relatdrio de Quilometragem diaria
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O Relatdrio de Quilometragem Diaria do Sistema Hagelab permite o acompanhamento detalhado da
distancia percorrida por dia, proporcionando insights valiosos sobre a utilizacdo dos veiculos ou
produtos monitorados. Este relatério facilita a gestdo e o controle de frota ao fornecer informacdes
detalhadas sobre cada viagem realizada no dia.

11.6.1 Filtros

Para gerar o relatério de quilometragem didria, vocé pode aplicar os seguintes filtros:

1. Data: Selecione a data especifica para a qual deseja obter o relatdrio.

2. Bem (Produto ou Veiculo): Escolha o produto ou veiculo especifico para o qual deseja

visualizar os dados.

11.6.2 Informagdes incluidas no Relatério

O relatdrio de quilometragem didria inclui as seguintes informacdes:

1.

N o u k~ w N

KM Diario: A quilometragem total percorrida no dia.

Produto/Bem: Identificagdo do produto ou veiculo monitorado.

Motorista: Nome do motorista responsavel pela viagem.
Odometro Inicio: Leitura do odémetro no inicio da viagem.
Local de Inicio: Local onde a viagem comecou.

Odometro Fim: Leitura do odémetro no final da viagem.

Local do Fim: Local onde a viagem terminou.
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Sl = CQuiometragem Didria BE O I R Carlos Monteiro ~

Y Filtro avangado

Data Palavra-chave @ Produto
. o ] &
[ Mostrando 10 registros Procura B Exportar*xisx
#
Ver KM Diério Produto/Bem Motorista Odémetro inicio Local de inicio Odémetro fim Local do fim
& Motorista ndo Em trénsito Em transito
% 38km & PTA2602 prisebiadls b 3260km Sl % 329.8km sk iilnieona
p
e Em trénsito Em transito
e 2 500m @& Empilhadeira a mao Santana :‘E’:“:G’fc‘:d"oé° P 16.0km SESE S % 16.5km A
Empilhadeira 6420 Motorista ndo
@ EMP-6420 identificado
3 Empilhad 5 Bunge - Luzidnia/GO Bunge - Luzidnia/GO
O e % 133km g EmpMhadelns ceeo indeis nio b 8269 km O ¥ 840.2 km i besioonh
Ihad 3 Bunge - Luzidnia/GO Bunge - Luzidnia/GO
e 28 20.7 km E BinpMhadews 0088 g il b 38115km il ¥ 38321 km g ‘/
A
ih: 7 s Bunge - Luzidnia/GO Bunge - Luzidnia/GO
e 2 86km ﬁ EmpMiadera 00s: Motnoe o b 5726 km s 4 581.2km R
«M Emp. 2047 Motorista ndo Corumbaiba i Corumbaiba
e % 9.0km Y oo Noea b 2646.4 km z 2655.4 km it
) M Frota 5966 RBR-7A97 Motorista ndo Em trénsito
e 2 105.2km %y non7as ek b 357083 km e 358136 km
& Frota 6540 Empilhadeira Santana Empilhadeira Santana
e w e ssashaliod P 52644.4 km s % 52644.4km At
Mostrando 1-10 de 51 registros pigina 1 12 3 4 5 6 Poxmac

8. Além das informagdes detalhadas acima, o relatério oferece as seguintes opcdes
adicionais:

11.Relatério de posi¢oes: Acesse um relatério detalhado das posi¢des ao longo do trajeto no
mapa.

12.Trajetos: Visualize o trajeto percorrido em um mapa interativo, facilitando a analise visual
do percurso realizado.

11.7 Relatdrio por Motorista
Para obter o relatdrio por motorista no Sistema Hagelab, siga estas etapas:

1.Certifique-se de que o motorista esteja corretamente vinculado ao veiculo como motorista e
possua um cartdo de identificacdo que seja usado para realizar a liberacdo do veiculo. Essas
informagdes devem estar devidamente configuradas no sistema.

2.No painel de controle ou area correspondente ao relatério por motorista, localize a opcao
de "Filtro avangado".

3.Selecione o periodo desejado para o relatério, especificando a data e hora de inicio e fim.
Isso definird o intervalo de tempo em que vocé deseja obter as informacdes de uso dos
veiculos pelo motorista.
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4.Utilize os filtros disponiveis para selecionar o motorista especifico para o qual vocé deseja
obter o relatdrio. Isso garantird que as informacdes sejam filtradas apenas para esse motorista
em particular.

5.Apds fornecer as informacgdes necessarias no filtro, clique em "Pesquisar" ou em um botao
similar para gerar o relatério por motorista.

Sl = Relatdrio por Motorista o8 ﬁ Carlos Monteiro

Motorista Veiculo Data de Inicio Data de Término

Data de Cadastro Data de Atualizagdo Data de Inativagdo

.

o8
3
3

O relatério resultante fornecera informag¢des sobre o uso dos veiculos pelo motorista durante o
periodo especificado. Isso incluird detalhes como a identificacdo do motorista, identificacdo do
veiculo, informacdes da CNH (carteira nacional de habilitacdo) do motorista e registros de ligacao e
desligamento do veiculo por meio da aproximacao do dispositivo de identificacdo e liberacdo.

Vocé também tera a opgdo de buscar informacdes mais detalhadas sobre o trajeto realizado durante
cada relatério, encaminhando para o relatério de posicdes correspondente.
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= Relatdrio por Motorista R R Carlos Monteiro ~

Y Filtro avancado

Mostrando 10 registros Procurar .. B Exportar®xisx
Agoes Dia inicio Dia final Motorista Veiculo Carteira Tag Imei
(ic] " Veiculo id condutor =
30/06/202315:22  30/06/2023 15:22 Rogerio Martins Diniz i B Informagdes 12884417 807176304
® ]
e 06/06/202314:37  06/06/2023 14:39 3 Eliel Divino de Oliveira Velotio It conduior Informagaes 12884417 807176304
e 06/086/2023 14:35 06/06/2023 14:37 B Rogerio Martins Diniz o V‘ell‘cum\‘,d concicr B Informagdes 12884417 807176304
P 1P-00
Velcul
I e 02/06/2023 18:50 02/08/2023 18:54 Vincular motorista 5 e'c':i‘d condutor B8 Informagdes 12884417 807176304
Veiculo id condut
@ e 31/12/2010 22:06 26/05/2023 10:57 Vincular motorista o L EnCY B Informagdes 12884417 807176304
& Veiculoid condutor
24/05/2023 151 24/05/2023 1512 Vincular motarista o Informagaes 12884417 807176304
; ( ) Veiculo id condutor .
22/05/202315:30  22/05/202315:36 B, el Divino de Oiiveira by B Informagses 13230768 807176304
A
; p ) ) Veiculoid condutor i
22/05/202315:08 2210512023 15:36 } Eliel Divino de Oliveira Yook Informagses 13230768 807176304
s
e 18/05/2023 1717 19/05/2023 17:40 Vincular motorista a V‘ell‘culn ‘,d Sondulon B Informagdes 12889937 807176304
Velcul
e 18/05/2023 15:43 18/05/2023 17:40 Vincular motorista t e S B Informagdes 12889937 807176304
Mostrando 1-10 de 36 registros Pigina 1 12 3 4 Proximas

Certifique-se de que o motorista esteja corretamente vinculado e possua o cartdo de identificacdo
necessario para obter um relatério preciso por motorista no Sistema Hagelab.

11.7.1 Por Condutor
Para obter o relatdrio por condutor no Sistema Hagelab, siga estas etapas:

eConfiguragdo Inicial: Verifique se o condutor esta corretamente vinculado ao veiculo como
responsavel e possui um cartdo de identificacdo utilizado para a liberacdo do veiculo. Essas
informagdes devem estar devidamente configuradas no sistema.

eAcesso ao Relatério: No painel de controle ou na drea correspondente ao relatdrio por
condutor, localize a opc¢ao de "Filtro avancado".

eDefinicdo do Periodo: Selecione o periodo desejado para o relatério, especificando a data e
hora de inicio e fim. Isso definirda o intervalo de tempo em que vocé deseja obter as
informacgdes de uso dos veiculos pelo condutor.

eAplicagdo de Filtros: Utilize os filtros disponiveis para selecionar o condutor especifico para o
qual vocé deseja obter o relatério. Isso garantira que as informacdes sejam filtradas apenas
para esse condutor em particular.

eGeracdo do Relatdrio: Apés fornecer as informacgdes necessarias no filtro, cliqgue em
"Pesquisar" ou em um botdo similar para gerar o relatério por condutor.
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BBl = Relatério por Condutor B 0O I R Carlos Menteiro +

Y Filtro avancado

Mostrando 10 registros Procura B Exportartxisx

Velculos Tempo em

Agdes Motorista Viagens
a 9 Utilizados Condugio

ﬂ Rogerio Martins Diniz
38 o 20 1 1m:24114
£ Eliel Divino de Oliveira

o 3; 56 1 16:48:18
b

William Ferreira Fidelis

WO - 1 :
@ e Lucas Gabriel Silva Teixeira

o 22 1 07:31:09
(&)
. a Gabriel Oliveira Soares
- o - 2 1 00:43:08
A

Mostrando 1-5 de 5 registros Pagina 1 1

VERSAD 11T X

O relatdrio resultante fornecerd informacgdes sobre o uso dos veiculos pelo condutor durante o
periodo especificado. Isso incluirda detalhes como a identificacdo do condutor, identificacdo do
veiculo, informacdes da CNH do condutor e registros de ligacdo e desligamento do veiculo por meio
da aproximacdo do dispositivo de identificacdo e liberacao.

Vocé também tera a opgdo de buscar informacdes mais detalhadas sobre o trajeto realizado durante
cada relatério, encaminhando para o relatdrio de posi¢des correspondente

11.7.2 Por Veiculo
Para obter o relatério por veiculo no Sistema Hagelab, siga estas etapas:

eConfiguragao Inicial: Verifique se o veiculo esta corretamente cadastrado no sistema e
vinculado aos motoristas autorizados para sua operac¢ao. Certifique-se de que todos os dados
relevantes, como placa e identificagdo do veiculo, estejam atualizados no sistema.

eAcesso ao Relatdrio: No painel de controle ou na area correspondente ao relatério por
veiculo, localize a opgao de "Filtro avangado".

eDefinicdo do Periodo: Selecione o periodo desejado para o relatério, especificando a data e
hora de inicio e fim. Isso definird o intervalo de tempo em que vocé deseja obter as
informacgdes de uso do veiculo.
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eAplicacao de Filtros: Utilize os filtros disponiveis para selecionar o veiculo especifico para o
qual vocé deseja obter o relatdrio. Isso garantira que as informacdes sejam filtradas apenas
para esse veiculo em particular.

eGeracdo do Relatorio: Apds fornecer as informagdes necessarias no filtro, cliqgue em
"Pesquisar" ou em um botdo similar para gerar o relatério por veiculo.

BAll = Relatério por Veiculo B 0O I R Carlos Menteiro +

Mostrando 10 registros ocurar B Exportar®xisx

Tempo em

AGh Veicul Vi Condut:
GBes siculo s ARSI, Condugdo

o = HB20 HAGE 226 5 B84:51:16

Mostrando 1-1 de 1 registros Pagina 1 1

VERSAO 107 X

O relatério resultante fornecera informagdes detalhadas sobre o uso do veiculo durante o periodo
especificado. Isso incluira detalhes como a identificacdo do veiculo, identificacdo dos motoristas que o
utilizaram, registros de viagem, e dados de partida e parada do veiculo.

Vocé também tera a opgdo de buscar informacdes mais detalhadas sobre o trajeto realizado durante
cada relatério, encaminhando para o relatério de posicdes correspondente.

11.8 Relatoério de Temperaturas

Para obter o relatdrio de temperatura de cada equipamento no Sistema Hagelab, siga estas etapas:
1.Na drea superior da interface, chamada “Filtro”.

eDefina a data e hordario inicial desejados para o relatério. Isso definird o inicio do
periodo em que vocé deseja analisar os dados de temperatura dos equipamentos.
eInforme a data e hordrio final para delimitar o intervalo de tempo do relatério.
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eSelecione o produto especifico para o qual vocé deseja obter as informacdes de
temperatura. Isso garantira que o relatério seja filtrado para o equipamento desejado.
oClique em “Pesquisar” ou em um botdo similar para gerar o relatdrio de temperatura.

= Temperatura L | R Carlos Monteiro ~

Data 28/08/2023 o} Inicio  09:45:00 (o] Fim = 12:45:00 ]

No lado esquerdo da interface, vocé encontrara as informacGes de configuracées do produto/bem
selecionado. Isso incluird detalhes relevantes sobre o equipamento.

1.No lado direito, vocé encontrard um grafico com informacGes sobre a temperatura e
umidade do ambiente monitorado pelo equipamento. Além disso, o grafico mostrard uma
bolinha vermelha indicando eventos relacionados a alimentacdo energética do equipamento.
Ao passar o mouse sobre essa bolinha, vocé receberd informacdes especificas sobre o evento
de alimentacgao.

eAo passar o mouse sobre a linha do grafico, vocé tera acesso a informacdes
detalhadas, como temperatura, umidade, deteccdo de porta aberta, horario e local. Se
o produto/bem selecionado no relatério for um item maovel, vocé podera acompanhar
também a localizacdo no mapa em que o equipamento enviou as informacdes.

eEssas informagdes permitirdo que vocé analise e monitore as variagdes de
temperatura dos equipamentos ao longo do dia, verifique a alimentacdo energética e
identifiqgue eventuais eventos de porta aberta.
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= Temperatura -] R Carlos Monteiro ~

Data 28/08/2023 [} Inicio 09:45:00 Fim 12:45:00 o]

Informagdes Dados coletados

B TR "

GELADEIRA AZUL -

Amostras/ triagem

2819f04916703cf1

Faixa de temperatura

2°~8°C

Lsc/Lc \

1°C

\T Temperatura 33 C
\ Componente: Fae
28 Ago
) Yoga d Smart Fit- §
oo Al Q) 3 Y : A eayan
o on.3 aE 30
XU ) V‘Mh;o L+
I Lat@\ -
-y é o
oy ®
Qs A
E\z‘ CD »‘.O < QO\

Informar efro no mapa

Ao gerar um relatério de temperaturas no Sistema Hagelab, a tela exibird as seguintes informacgdes:

o Informagdes do produto monitorado: Serdo apresentados detalhes relevantes sobre o
produto ou bem que estd sendo monitorado, como nome, identificacdo, caracteristicas ou
outras informagdes pertinentes.

e Grafico do periodo selecionado: Um grafico serda exibido, mostrando a variagcdao das
temperaturas ao longo do tempo, de acordo com o periodo selecionado. Esse grafico permite
visualizar as tendéncias e os padrdes de temperatura.

e Opcoes de ampliagao e redugdo da visualizagao do tempo: O usudrio terd a possibilidade de
ampliar ou reduzir a visualizacdo do tempo no grafico, facilitando a andlise de periodos
especificos ou a visualizacdo de um intervalo mais amplo de tempo.

e Download do grafico: Sera oferecida a opcdo de fazer o download do grafico em diferentes
formatos, como SVG (Scalable Vector Graphics), PNG (Portable Network Graphics) e CSV
(Comma-Separated Values). Isso permite que o usudrio salve e utilize o grafico em outros
contextos ou compartilhe-o com outras pessoas.

¢ Informagbes detalhadas ao passar o mouse sobre a linha de temperatura: Ao posicionar o
mouse sobre uma linha especifica do grafico de temperatura no mapa, um pop-up sera exibido
com informagdes detalhadas sobre aquela leitura especifica, como a data, hora e valor da
temperatura registrada.
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e Representagao da localizagdo para produtos/bens mdveis: Caso o produto ou bem esteja em
movimento, o Sistema Hagelab ira exibir a localizacdo onde cada leitura de temperatura foi
coletada. Isso permite visualizar a relagdo entre a temperatura e a geolocaliza¢do, fornecendo
uma perspectiva mais completa do monitoramento.

Essas informacdes e recursos oferecidos pela tela de relatério de temperaturas no Sistema Hagelab
possibilitam uma analise precisa e detalhada do comportamento das temperaturas ao longo do
tempo, auxiliando na tomada de decisGes e no monitoramento eficaz dos produtos ou bens.

Por padrdo, quando o usuario for redirecionado para o Relatério de Temperatura, o Sistema Hagelab,
exibira as informacdes coletadas nas ultimas duas horas. Isso significa que o gréfico e os dados
apresentados serdo referentes a esse periodo de tempo especifico.

Essa configuracdao padrao permite ao usudrio ter uma visdao recente e atualizada das temperaturas
registradas, facilitando a identificacdao de padrdes ou varia¢des relevantes nesse intervalo de tempo.

No entanto, é importante ressaltar que o periodo de visualizacdo pode ser personalizado de acordo
com as necessidades do usudrio. O Sistema Hagelab oferece opc¢Ges para ampliar ou reduzir a
visualizagao do tempo no grafico, permitindo analisar periodos mais longos ou mais curtos, conforme
desejado.

Dessa forma, o usudrio tem a flexibilidade de ajustar o intervalo de tempo para visualizar dados
histéricos ou se concentrar em um momento mais especifico, de acordo com seus objetivos de
monitoramento e andlise de temperatura.

11.9 Relatédrio de Temperaturas detalhadas

No Sistema Hagelab, os usudrios tém duas opc¢des para acessar o relatério de Temperatura
detalhada. A primeira opgao é por meio de um botdo "Relatério Detalhado" localizado ao lado dos
botdes de "Opgdes do grafico" no relatério de temperatura. A segunda opcdao é pelo
menu "Relatoérios" e, em seguida, selecionando "Temperaturas Detalhadas".

Ao acessar o relatério de Temperatura detalhada, vocé encontrard uma area de filtro onde poderd
inserir a data e hora inicial e final, juntamente com o produto/bem especifico que deseja visualizar.

E importante ter em mente que o relatério completo pode levar algum tempo para ser gerado,
dependendo do tamanho das informacgdes solicitadas. Portanto, é necessario aguardar enquanto o
sistema processa as informacgdes.

No relatério de Temperatura detalhada, vocé encontrara diversas informacdes relevantes. Isso inclui
o tipo e nome do equipamento, niumero de série, faixa de temperatura, LIC (Limite Inferior de
Controle) e LSC (Limite Superior de Controle), que sdo os limites de alerta definidos na configuracdo
da Variacao de Controle do sistema. Além disso, o relatdrio exibird a temperatura minima, média e
maxima registrada durante o periodo selecionado.
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O relatdrio também apresentara um grafico completo, que representa as variacdes de temperatura
ao longo do tempo. Abaixo do grafico, vocé encontrard uma tabela que compila as informacdes
coletadas, organizadas por data e divididas em quatro periodos durante o dia (00:00 - 05:59, 06:00 -
11:59, 12:00 - 17:59, 18:00 - 23:59). Essa tabela também mostrara a quantidade de alertas registrados
em cada periodo.

Com todas essas informacgGes disponiveis no relatério de Temperatura detalhada, os usuarios podem
analisar de forma mais completa e precisa os dados de temperatura coletados, facilitando o
monitoramento e a identificacdo de padrdes ou problemas relacionados a temperatura dos
produtos/bens monitorados.

Para obter relatdrios detalhados de temperatura no Sistema Hagelab, siga as seguintes etapas:
Na drea superior da interface, chamada "Filtro", defina as seguintes informacdes:

eEspecifique a data e hora inicial desejadas para o relatério, marcando o inicio do
periodo em que vocé deseja analisar os dados de trajetos dos equipamentos.

eInforme a data e hora final para delimitar o intervalo de tempo do relatério.
eSelecione o produto especifico para o qual vocé deseja obter as informacbes de
trajeto, garantindo que o relatério seja filtrado para o equipamento desejado.

eEscolha a quantidade de informacdes que devem ser compiladas no relatdrio. Isso
permite filtrar e resumir as informacgdes, agrupando-as para uma leitura mais concisa.
oClique em "Pesquisar" ou em um botdo semelhante para gerar o relatério de trajetos.
eSendo possivel imprimir os relatdrios em formato visual e Excel.

= Relatério Detalhado R R Carlos Monteiro ~
Inicio 26/08/2023 (] 10:00:00 Fim 28/08/2023 12:00:00 Produto Geladeira Compilag&o(min): 5

Ao clicar em pesquisar o relatério ira entregar as informacgdes de forma detalhada como: informacgdes
sobre o veiculo, odémetro, velocidade média e maxima, juntamente com o trajeto realizado no mapa
e uma tabela com as informacdes deste grafico no mapa (data e hordrio, distancia, velocidade média,
velocidade maxima, endereco por escrito da localizacdo, coordenadas em latitude e longitude e
guantas leituras foram realizadas em cada ponto.

Apds clicar em "Pesquisar", o relatério sera gerado e apresentara as seguintes informacgdes
detalhadas:
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= Relatério Detalhado

[ | g Carlos Monteiro
Inicio ~ 26/08/2023 ©  10:00:00 Fim = 28/08/2023

o | 120000 Produto Compilagio(miny: 5
LRUSUIVE 1 Resumo @ Leituras

Geladeira aclabor 01

° e o

() Relatério de medigdes

L Hage Lab 26/08/2023 - 10:00:00 | 28/08/2023 - 12:00:00
= Eﬁuip"arvnenlo‘

adeira aclat

Emissdo: 28/08/2023 - 12:57:21

Intervalo de compilago: 5.00 min
01

- Faixa de temperatura LIC/LSC

W
Variagéo w Temperatura Minima

i

" Temperatura Média Temperatura Méxima

Grafico de temperatura

o )
3 Qéa=
Miximo: 8°C
Minimo: 2C
26 Ago
Informagdes registradas
00:00 - 05:59 06:00 - 11:59 12:00 - 17:59 18:00 - 23:59
Data % " y " Alertas
Min Méd Max Min Méd Méx Min Méd Max Min Méd Maéx
26/08/2023 0 33 55 8 31 56 8 33 55 8 0/0
27/08/2023 3 55 79 31 55 8 a3 56 81 33
28/08/2023 33 56 8

5.7 81 7OHOB
31 56 86 o 0 lea

Relatérios em formato de impressao visual e em Excel.
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c 23  hagelab.com.br/bu ios/temperaturas/detalh.

HELPDESCK @ Google
Imprimir 1 pagina

*a - - n s
e oD 72 HageLan

Destino B saivar como POF

Paginas

:sumo

Layout Retrato

Mais definigdes

Grafico de

Cancelar

L esp teste

2 esp teste

3 Compilagdo com intervalos de 5 min

4

5 Hordrio Temperatura Umidade

B 04,/06/2024 08:07:30

l 04/06/2024 08:12:30

8 04,/06/2024 08:29:55 20,5 -24404,9

g 04,06/ 2024 08:29:55 20,5 -24404,9

il 04/06/2024 038:29:55 20,5 -24404.9
04,/06/2024 08:29:55 20,5 -24404.9

=l 04/06/2024 08:29:55 20,5 -24404.9

El 04/06/2024 08:30:42 20,7 -1,73496E+11

IS 04/06/2024 08:49:07 20,8 2, 6465E+17

1Bl 04/06/2024 08:49:44 20,8 -24399,8

i 04/06/2024 08:49:44 20,8 -24399,8

iFll 04/06/2024 09:02:30

=y 04,/06/2024 09:07:30

=l 04/06/2024 09:21:30 21,5 -3,12067E+11
04,06/ 2024 09:24:42 21,6 65,8
04,06/ 2024 09:24:42 21,6 65,8
04,/06/2024 09:24:42 21,6 65,8

eEl 04/06/2024 09:24:42 21,6 65,8
04/06/2024 09:25:13 21,6 65,7
04,/06/2024 09:44:43 21,9 3,96975E+17
04,06/ 2024 09:44:48 21,9 -24277.4

04/06/2024 09:44:48 21,9 -24277,.4

S P J—
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11.10 Opgoes nas Temperaturas Detalhadas

Além das opcoes de visualizacdo e analise do relatdrio de Temperatura detalhada, o Sistema Hagelab
oferece recursos adicionais para os usudrios. Apés consultar os dados desejados, o usudrio tem a
possibilidade de realizar algumas a¢des com as informacgdes.

Uma das opgoes disponiveis é a impressdo do relatério, permitindo que o usuario tenha uma versado
fisica dos dados para referéncia ou documentacdo. O relatério pode ser impresso diretamente do
sistema, garantindo facilidade e praticidade.

Outra opcdo é a capacidade de salvar o relatério em formato PDF. Essa funcionalidade permite que o
usuario armazene o relatério digitalmente, facilitando o compartilhamento com outras pessoas ou o
arquivamento para futuras referéncias.

Além disso, o usudrio pode exportar os dados consultados para o Excel, utilizando o formato de
arquivo .xlsx. Essa opcdo oferece flexibilidade ao usudrio para realizar andlises personalizadas, criar
graficos ou realizar outras manipula¢des de dados no Excel, de acordo com suas necessidades
especificas.

Essas funcionalidades de impressao, salvamento em PDF e exportacao para o Excel permitem que os
usudrios tenham mais controle sobre os dados do relatério de Temperatura detalhada e possam
utilizd-los de maneira conveniente e adequada as suas demandas individuais.

11.11 Relatodrio de Trajetos Detalhados

Para obter um relatério de Trajetos Detalhados de um produto/bem no sistema da Hagelab, existem
algumas maneiras de acessar essa funcionalidade:

1.Através da lista de produtos: No menu do sistema “Produtos”, vocé pode acessar a lista de
produtos/bens e buscar o produto especifico para o qual deseja obter o relatério de trajetos
detalhados. Ao localizar o produto na lista, vocé tera a opcdo de gerar o relatério de trajetos
detalhados para esse produto.

2.Através da janela de detalhes no Tempo Real: Enquanto estiver no médulo de Tempo Real e
visualizando os produtos/bens no mapa, vocé pode clicar com o botdo direito do mouse na
pagina do Tempo Real. Isso abrird uma janela de contexto onde vocé encontrard a opgao para
obter o relatério de trajetos detalhados do produto/bem em foco. Ao selecionar essa op¢do, o
sistema gerara o relatdrio com as informacdes relevantes sobre os trajetos realizados pelo
produto/bem.

Essas opcdes fornecem diferentes maneiras de acessar o relatério de trajetos detalhados no sistema
da Hagelab, permitindo que vocé escolha a abordagem mais conveniente para obter as informacdes
desejadas sobre os trajetos do produto/bem monitorado.
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Para obter relatérios detalhados de trajetos de equipamentos no Sistema Hagelab, siga as seguintes
etapas:

1.Na drea superior da interface, chamada "Filtro", defina as seguintes informacodes:

eEspecifique a data e hora inicial desejadas para o relatério, marcando o inicio do
periodo em que vocé deseja analisar os dados de trajetos dos equipamentos.

eInforme a data e hora final para delimitar o intervalo de tempo do relatério.
eSelecione o produto especifico para o qual vocé deseja obter as informagbes de
trajeto, garantindo que o relatério seja filtrado para o equipamento desejado.

eEscolha a quantidade de informac¢des que devem ser compiladas no relatdrio. Isso
permite filtrar e resumir as informacgdes, agrupando-as para uma leitura mais concisa.
oCliqgue em "Pesquisar" ou em um botao semelhante para gerar o relatdrio de trajetos.

Bl = Trajetos Detalhados IS ] R Carlos Monteiro
- Inicio 28/08/2023 ® 0800:00 Fim  28/08/2023 © | 130000 Compilagio: 10

Ao clicar em pesquisar o relatério ird entregar as informacgées de forma detalhada como: informacdes
sobre o veiculo, odémetro, velocidade média e maxima, juntamente com o trajeto realizado no mapa
e uma tabela com as informacdes deste grafico no mapa (data e horario, distancia, velocidade média,
velocidade maxima, endereco por escrito da localizacdo, coordenadas em latitude e longitude e
guantas leituras foram realizadas em cada ponto.

Apds clicar em "Pesquisar”, o relatério serd gerado e apresentara as seguintes informacdes
detalhadas:
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= Trajetos Detalhados

N R Carlos Monteiro ~

Inicio 28/08/2023 08:00:00 Fim 28/08/2023 13:00:00 Compilagao: 10
N\ Hage Lab Relatério detalhado de trajeto Emissdo: 28/08/2023 - 13:04:02
o.* 28/08/2023 - 08:00:00 | 28/08/2023 - 13:00:00 Intervalo de compilag&o: 22 min
Veiculo 0Oddmetro Velocidade Média Velocidade Maxima
89 Virtus Roger ®) 2149k O 81kn @) 138k
(153} T o Buritis
ymeiro R Santa F P atiLind i
Barrado Sos s s o Brasilia Cabeceiras (o7
Ga Pte. Alta 2 o3, %
e Mortes Claros o) Golds. @] o e Cabeceira w7 M‘: 7o SRR R
5 5 S ui
gegoies el A R o de Goits” Grande de Mines Pintopolis
Bom Jardim F Ta N = ©, Palmital Urucuia Brasilia
Torixoréu! de. Gm‘a:\ azenda Nova Luziania Riachinho. deMinas
) 3
S Inhumas 51) Unai
iranhas  sArendpolis Ipord " :
Ribeirdozinho el LlETD Nerdpol Natalandia Bonfinépolis
° de Minas. S s
1 patestina Firminpolis o Goiafiia (s Silvénia UomBosco P A e
e Branca  COvefdndia e Goids. Paimeiras  Trindade GSen Canedo 3
de Goids 251)
inba 5
200 Caiaponia Paratna = Aparecida Tormos de Uso rap:
Informagdes compiladas
Data Distancia Vel.Méd. VelMax. Localizagio Coordenadas Leituras
28/08/2023 -15.837483333333333,
35km 41Km/h  77Km/h  Estrada Parque Indistria e Abastecimento, Brasiia, Distrito Federal, 71219-900, Brasil 3
11:04 -47.95258333333334
28/08/2023 . p 5 8, -49.2
g 333km  97Km/h  116Km/h  Rodovia Transbrasiliana, Jardim Guanabara, Goidnia, Goids, 74775-0085, Brasil -16.6396, -49.2066 52
28/08/2023 16.448,
4.4 km / Km/ i a 170+ v
P 144km  54Km/h  100Km/h  Rodovia Transbrasiliana, Goianapolis, Goids, 75170000, Brasil el e
28/08/2023 -16.36766666666667,
d 32km 40Km/h  64Km/h  Rua dos Goianos, Calixtolandia, Anapolis, Goids, 75130-370, Brasil & " a9
09:21 -48.9639
28/08/2023 16.396116666666668
n " I - istr i iis, G 1-
P 299km  81Km/h  18Km/h  GO-330, Distrito Agroindustrial de Anapolis, Andpolis, Goids, 75131-706, Brasil e )
28/08/ -16.21 3
gg zj 2620 377km  107Km/h  127Km/h  BR-080, Abadidnia, Goids, 72940-000, Brasil 7;;77‘103?!83333333333 101
28/08/2023 16.09065,
4 109Km/h 138 Km/h  BR-060, Alexa -000, Brasil 104
= 02km 109 Km 38 Km/h  BR-060, Alexania, Goids, 72920-000, Brasi N ioos e bl
28/08/2023 15.976566666666667,
1.4 Km/h 124 Km/h R- 2 rito Federal, 72669~ i
1035 314km  82Km/h  124Km/h  BR-060, Gama, Distrito Federal, 72669-000, Brasi 4btedisasasiassy. |5
28/08/2023 -15.866083333333334,
= L)o 146km  37Kmh  77Km/h  Estrada Parque Nicleo Bandeirante, Vila Cauhy, Nicleo Bandeirante, Distrito Federal, 71701-970, Brasil S chies G a4

Informagdes sobre o veiculo: Serao fornecidos dados relevantes sobre o veiculo, como identificagao,
modelo, nimero de série, entre outros detalhes especificos.

1.0dometro: O relatério exibirda a leitura do oddémetro no inicio e no final do trajeto,
permitindo que vocé acompanhe a distancia percorrida durante o periodo selecionado.

2.Velocidade média e maxima: Serdo apresentadas as informacdes de velocidade média e
maxima alcancadas durante o trajeto registrado.

3.Trajeto no mapa: O mapa exibira visualmente o trajeto realizado pelo veiculo, marcando os
pontos especificos ao longo do percurso.

4.Tabela de informagodes: Sera fornecida uma tabela com detalhes especificos sobre cada
ponto do trajeto, incluindo a data e horario, distancia percorrida, velocidade média e méxima,
endereco escrito da localizacdo e coordenadas em latitude e longitude. Além disso, a tabela
indicara quantas leituras foram realizadas em cada ponto, fornecendo uma visdo detalhada
das informacgdes coletadas.

Essas informagGes detalhadas permitirdo uma analise completa do trajeto realizado pelo veiculo,
fornecendo insights sobre a distancia percorrida, velocidades alcancadas e localizacGes especificas ao
longo do percurso.
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11.12 Relatério por E-mail

No sistema da Hagelab, é possivel configurar o envio de relatdrios por e-mail de maneira simples e
intuitiva. Para receber relatdrios por e-mail, siga os seguintes passos:

Acesse o menu "Relatérios" e selecione a opg¢do "Por E-mail".
Insira um nome descritivo para o relatério que serd configurado.

Escolha a periodicidade na qual deseja receber o relatdrio por e-mail, podendo ser diario,
semanal, quinzenal ou mensal.

Selecione o tipo de relatério que deseja receber por e-mail. Por exemplo, vocé pode escolher
o relatério de "Excesso de Velocidade".

Defina a tolerancia de alerta de velocidade, informando um tempo de tolerancia para o envio
do alerta. Isso permite considerar pequenos momentos de ultrapassagem de velocidade que
podem ocorrer em eventos especificos.

Marque os produtos que deseja incluir neste relatério. Selecione os produtos especificos que
deseja monitorar e receber informacgdes por e-mail.

Insira os enderegos de e-mail dos destinatarios que receberao o relatério. Informe o nome e o
e-mail de cada destinatario.

Clique em "Salvar" para concluir a configuracao do relatdrio.
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Relatdrio por e-mail

Avisol
Confiy i todas as ir i b latdrios por e-mail.
Toda e qualquer alterago possul aplicagiio imediatamente nas configuragBes da sua conta.

Descrigio @ Periodicidade @ Tipo de Relatério @
Novo relatorio Didrio A Velocidade
Tolerancia de alerta de velocidade @
10
Produtos @

Digite aqui para buscar um médulo ...
VEICULO ID CONDUTOR Veiculo
ESTEIRA DE ALIMENTAGAO DO SILO Equipamento
TEMPERATURA + UMIDADE Veiculo

CELULAR ROGERIO Equipamento

E-mails
Adicione abaixo 05 e-mails que deverio receber os relatérios

E-mail @

Réto informagsa..

Carlos carlos@hagelab.com.br & ¥

Ap0ds criar o relatério, vocé podera visualizar uma lista resumida dos relatdrios ativos, facilitando o
acompanhamento dos envios por e-mail. Essa funcionalidade permite receber informacgdes
importantes de forma periédica e conveniente, mantendo vocé atualizado sobre os eventos
monitorados no sistema Hagelab.

5 = Relatério por e-mail 1o 3 Carlos Montairo ~

Mostrando 10 registros Procurar B Exportarexisx
* Agdes = Descrigia * Periodicidade 2 Tipa de relatéria * E-maits * Produtos “infe T status
Novo relatorio 1 cia Velocidade 2) a-maite (5) produtes = -

Mostranda 1-1 de 1 registros. Pagina 1 1
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12 INTRODUCAO A GESTAO

Gerencie as com eficiéncia e precisdo. O menu "Gestao", oferece acesso centralizado a uma gama de
configuragdes essenciais, permitindo que vocé personalize e otimize o sistema de acordo com as suas
necessidades especificas.

Alarmes: Configure alertas em tempo real para notificacdes precisas e proativas sobre eventos
criticos, garantindo que vocé esteja sempre no topo da situacdo. Todos os alarmes criticos gerados
sdo registrados pelo sistema.

CalibracGes: Mantenha atualizado os dados com calibra¢des regulares e automatizadas, garantindo a
confiabilidade das informacgdes.

Intercorréncias: Gerencie intercorréncias de forma eficiente, otimizando o tempo de resposta e a
resolucdao de problemas.

Grupos de Alertas: Agrupe alertas por grupos especificos para uma organizacao eficiente das
notificacdes e uma melhor visualizacdo das informacodes criticas.

Colaboradores: Gerencie acessos de colaboradores com permissdes personalizadas, garantindo o
acesso controlado e a seguranca das informacdes.

Motoristas: Cadastre e gerencie os perfis dos seus motoristas, otimizando a logistica e o
acompanhamento.

Setores: Organize sua empresa em setores distintos para uma melhor gestdo das operacdes e uma
visdao mais granular das informagdes.

Compartilhamentos: Compartilhe informacées de seus produtos com terceiros e em tempo real.

12.1 Alarmes

O moédulo de Alarmes Suspensos no Sistema Hagelab desempenha um papel importante na
realizacdo de tratativas quando um ou mais produtos/bens disparam alarmes. Durante o processo de
correcdo ou manutencdo, é possivel interromper o envio massivo de notificacdes por um periodo
determinado.

Quando um alarme é acionado, é comum que seja necessario tomar medidas corretivas imediatas
para resolver a situacdo. O mddulo de Alarmes Suspensos permite suspender temporariamente o
envio massivo de notificacdes relacionadas aos alarmes, dando espago para a equipe realizar as
devidas tratativas sem interrupg¢des constantes.

Essa funcionalidade é especialmente util em situacdes em que é necessario focar na correcdo do
problema, como durante uma manutencdo programada ou um processo de reabastecimento. Ao
suspender os alarmes, a equipe responsavel tem a tranquilidade de trabalhar de forma eficiente, sem
interrupgGes desnecessarias de notificagcdes.

E importante ressaltar que o periodo de suspensdo do envio de notificacdes pode ser definido
conforme a necessidade da equipe. Assim, é possivel ajustar o tempo de suspensao de acordo com a
duracdo estimada da tratativa ou até que a situacao seja completamente resolvida.
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O moddulo de Alarmes Suspensos no Sistema Hagelab oferece essa flexibilidade, permitindo que a
equipe tenha um controle efetivo sobre o envio de notificagGes durante periodos especificos,
garantindo que as tratativas ocorram de forma tranquila e sem interrupg¢des indesejadas.

Para obter informacgGes sobre os alarmes suspensos de um produto/bem no Sistema Hagelab, siga os
seguintes passos:

1.Acesse o menu "Gestdo" no sistema.

2.Selecione a op¢do "Alarmes Suspensos".

= 3 Carlos Monteiro ~

.
Al = Alarmes Suspensos

Y Filtro avancado

Mostrando 10 registros B Exportartxisx

@®
Identificador Produto Validade da Suspensao Cancelar Redefinir Info Propr. Status

[ AMBIENTE 32AMB1675100376733 28/08/2023 13:24:4 ' Cancelar suspensic ™ =

8

Mostrando 1-1 de 1 registros Pagina 1

Ao acessar a pagina de Alarmes Suspensos, vocé terd controle sobre a suspensdo dos alarmes e
poderd gerenciar de forma eficiente as atividades relacionadas aos produtos/bens no Sistema

Hagelab.

Dentro da lista de alarmes suspensos, o usuario tera as seguintes op¢des disponiveis:

1.Cancelar suspensdo do alarme: Ao selecionar essa opc¢do, o alarme sera reativado
imediatamente, retomando o monitoramento regular.

2.Redefinir o prazo de suspensdo: Caso seja necessdrio ajustar o periodo de suspensdo, o
usuario podera selecionar essa op¢do e informar um novo prazo. Isso permitird estender ou
reduzir o tempo de suspensao do alarme conforme desejado.

E importante destacar que as opcdes de cancelar suspensdo e redefinir o prazo estardo disponiveis
apenas para os alarmes que foram previamente suspensos.
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Suspender Alarme

Tempo de suspengic

@  00:00:00

12.1.1 Como Suspender um Alarme?

Para suspender o alarme, o usudrio deve acessar a pagina de Relatdério de Temperatura do
determinado produto/bem e em seguida, clicar no botdo vermelho localizado préximo ao grafico
denominado "Suspender Alarme". Ao clicar nesse botdo, uma janela serd exibida, solicitando ao
usudrio que informe a duragdo desejada para a suspensdo do alarme conforme a imagem abaixo:

Suspender Alarme

Tempo de Suspengdo

©  00:10:00

Para informar o hordrio no campo de até trés casas decimais no formato de horas, minutos e
segundos separados por dois pontos, siga as orientacdes abaixo:

1.Insira o valor desejado no campo, utilizando o formato HH:MM:SS. Por exemplo, para definir
o horério de 2 horas, 30 minutos e 45 segundos, digite "02:30:45".
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2.Certifique-se de separar as horas, minutos e segundos por dois pontos (:) e utilize zeros a
esquerda quando necessario. Por exemplo, para definir o horario de 5 minutos e 10 segundos,
digite "00:05:10".

3.Verifique se o horario informado estd correto antes de confirmar as alteragdes.

12.2  Calibragoes

No sistema Hagelab, é possivel realizar o lancamento de calibracdes e manutencbes dos
produtos/bens de maneira simples e eficiente. Essas atividades sdo essenciais para garantir um
controle adequado e a manutencdo da qualidade dos equipamentos.

Ao realizar o langamento de uma calibracgdo ou manutencdo, o sistema permite registrar as
informacgdes relevantes, como o tipo de servico realizado, a data de execugao, observac¢des adicionais
e até mesmo adicionar arquivos ou fotos para um registro detalhado. Esses dados ficam armazenados
no sistema, proporcionando um histérico completo das atividades realizadas.

Além disso, caso as calibracbes e manutencdes sejam periddicas, o sistema Hagelab possui a
funcionalidade de alertas automaticos. Isso significa que o sistema ira avisar sobre a proximidade da
proxima inspecdo, auxiliando na gestdo e garantindo que as atividades sejam realizadas dentro dos
prazos necessarios.

Com esse processo simplificado, o sistema Hagelab facilita o controle e o gerenciamento das
calibragcbes e manutencbes dos produtos/bens, garantindo a conformidade com os padrdes de
qualidade e ajudando a evitar falhas ou problemas decorrentes da falta de manutengdo adequada.

Portanto, ao utilizar o sistema Hagelab, vocé terd uma ferramenta eficaz para o controle das
calibragdes e manutengdes, permitindo um monitoramento mais preciso e uma gestao eficiente dos
seus equipamentos.
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= Calibrases Fe N -] 3_ Carlos Monteiro ~

Y Filtro avancado

Mostrando 10 registros Procurar .. B Exportartxisx

@
Validade Status. Produto Responsavel Tipe Cadastro Arquivos

i -

10007723 Vencida (S o - G5 Gabriel Silva Troca de Oleo 20/06/23 19:21:09
B3 -~

osios23 B omvors sessaeia soucPar M) Rogerio Martins Diniz Troca de Gleo 20108123 1006520

F .
. 09/08/23 oo o BEXI03 ED  Eliel Divino de Oliveira Troca de Oleo 25/05/23 08:51:39
P
Fabio PSX-7
['s 09/08/23 vencida ": UH? ; ak?_‘l.) ?X_ .C%g,m PR FT Fabio Tessio Ribeiro Viana Troca de Oleo 25/05/23 08:49:25 m
KWCB566 ; .

] 09/01/24 Caiibrada i RM  Rogerio Martins Diniz Troca de Olea 22/05/23 15:43:38
& Caixa Térmica

3/07/23 Vencida @ CaaTer GO Gabriel Oliveira Soares Calibragio 16/05/23 15:18:07 m

/0723 Vencida m)case o GO Gabriel Oliveira Soares Manutengdo Corretiva  16/05/23 15:13:50
A 6969-S

09/0/23 '..: B YArES Robson RM Rogerio Martins Diniz Manutengdo Corretiva  14/02/23 14:53:44 B Anexos (0) ~
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12.3 Como langar uma calibragdo ou manutencdo de um produto/bem
Para langar uma calibragdo ou manutencdo de um produto/bem no sistema Hagelab, siga as
seguintes etapas:

1.Acesse o menu “Produtos” no sistema.
2.Localize o produto desejado na listagem de produtos.

eCaixas Refrigeradoras

eRefrigeradores

eEquipamentos

eAmbientes

eVeiculos
3.Ao encontrar o produto, vocé verd um botdo “Lancar calibracao” de cor azul. Clique nesse
bot3do para iniciar o processo de lancamento da calibracdo ou manutencdo.

4.Na janela de lancamento, preencha as informacGes necessdrias para o controle da
calibracdo/manutencdo. Isso pode incluir o nome do produto, a validade da préxima
manutencdo, o tipo de calibragdo/manutencdo, observacdes adicionais e a possibilidade de
adicionar arquivos ou fotos para registro detalhado.

5.Apds preencher todas as informacbes relevantes, cliqgue em “Salvar” para registrar a
calibragdo/manutencdo no sistema.
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6.0 sistema ird armazenar esses dados e, se a calibracdo/manutencdo for periddica, ele ird
automaticamente informar sobre a necessidade de realizar uma inspe¢do quando a préxima
validade se aproximar.

7.Com esse processo simples e dinamico, vocé tera um controle eficiente das calibragdes e
manutenc¢des dos produtos/bens, permitindo um gerenciamento adequado e o cumprimento
dos requisitos de controle de qualidade.

Manutengao/Calibragao

Produto
Caixa de vacina Hage
Tipo de Calibragio Validade / Préxima Manutencio
00/00/0000 ]

Observagdes

Arquivos

Escolher arquivos  Nenhum arquivo escolhido

Nome

Ao utilizar o sistema Hagelab para lancar as calibragcdes e manutencdes, vocé garante um registro
detalhado e um acompanhamento adequado dessas atividades, contribuindo para a manutenc¢ao da
qualidade e confiabilidade dos produtos/bens.

12.4 Intercorréncias

No sistema Hagelab, além do lancamento de calibracdes e manutencdes, é possivel registrar
intercorréncias que ocorreram em relacdo aos produtos/bens monitorados. Intercorréncias sdo
situagcdes em que ocorrem variagoes, irregularidades ou mudangas que podem afetar as informagdes
coletadas, como a temperatura ou a abertura de uma porta, gerando alertas no sistema.

Ao langar uma intercorréncia, o usuario tem a possibilidade de registrar os detalhes do evento,
incluindo a descricdao do ocorrido, a data e o hordrio em que ocorreu, e outras informacgdes
relevantes. Esses registros permitem acompanhar e documentar qualquer evento adverso que possa
impactar os dados coletados pelo sistema.

O lancamento das intercorréncias no sistema Hagelab é uma importante ferramenta para o
monitoramento e a analise de possiveis alteracdes ou eventos que possam comprometer a
integridade das informagbes registradas. Com esses registros, é possivel identificar e investigar
irregularidades, tomar medidas corretivas adequadas e manter a confiabilidade dos dados coletados.
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Dessa forma, o sistema Hagelab oferece uma solucdo abrangente, permitindo o lancamento de
intercorréncias e o acompanhamento de eventos que possam influenciar as informacGes dos
produtos/bens monitorados, garantindo uma gestdo eficiente e uma analise precisa das situacbes que
possam surgir durante o monitoramento.

. i ra e P
BBl = intercorrencias IS ] R Carlos Monteiro ~

Y Filtro avancado

Mostrando 10 registros Procurar .. B Exportartxisx

Arquivos Responsavel Produto Descrigio Info Status.

= )
& E RogerioMartins Diniz B CaixadevacinaHage ' ooemanorefrigerador =~ W o
& Preventiva de validadi

B Anexos (0] ~ R Carlos Monteiro A1 Ambiente gl o s S N & [ o)

p - T
(B} Eiel Divino de Oliveira G5 cun-7ENa Veiculo b

L 3

'} Mostrando 1-5 de § registros Pagina 1 1

Os registros inseridos nao podem ser apagados.
Como lancar uma intercorréncia
Para langcar uma intercorréncia em um produto/bem no sistema Hagelab, siga os seguintes passos:

Acesse a pagina do produto que gerou o alerta ou apresentou alguma irregularidade. Vocé pode fazer
isso navegando pelo sistema ou utilizando a ferramenta de busca para localizar o produto desejado.

Na péagina do produto, procure por uma se¢do ou botdo “Intercorréncia”. Geralmente, essa secao
estard visivel e acessivel para registrar qualquer ocorréncia relacionada ao produto.

Ao encontrar a se¢do de intercorréncias, preencha as informacdes necessarias para o registro. Isso
pode incluir a descricdo detalhada do evento, a data e o hordrio em que ocorreu, a natureza do
problema, qualquer acdo tomada, entre outros dados relevantes.

Certifique-se de fornecer informacGes precisas e claras sobre a intercorréncia. Isso ajudard a
documentar corretamente o evento e permitir a analise posterior.
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Apds preencher todas as informagdes necessarias, salve o registro da intercorréncia.

Intercorréncia

Produto

Data de Cadastro

8 Inicio

@ Fim

Titulo

Descrigdo

Evidéncias

Escolher arquivos  Nenhum arquivo escolhido

Nome

Salvar Intercorréncia

Os registros inseridos ndo podem ser apagados.

Ao langar uma intercorréncia no sistema Hagelab, vocé estard contribuindo para um controle de
qualidade mais abrangente e eficiente. Esses registros permitirdo um acompanhamento detalhado de
eventos, ocorréncias e irregularidades relacionadas aos produtos/bens monitorados, proporcionando
uma gestdo mais precisa e a possibilidade de tomar medidas corretivas adequadas.

12.5 Grupos de Alertas

No Sistema Hagelab, os Grupos de Alertas desempenham um papel fundamental na gestao eficiente
e eficaz das informacgdes. Nesse mddulo, é possivel configurar a qual grupo um produto/bem pertence
e definir quais colaboradores serdo responsdaveis por receber os alertas e notificacdes relacionados a
esse grupo.

Ao configurar os Grupos de Alertas, é importante garantir que os produtos e colaboradores estejam
corretamente vinculados aos respectivos setores dentro do sistema. Isso garante que as informagdes
sejam direcionadas aos responsdveis adequados e que os alertas sejam recebidos por quem precisa
agir de acordo com as situagdes especificas.

Ao definir os grupos e os responsaveis, o sistema Hagelab sera capaz de enviar notificagbes e alertas
de forma automatizada, garantindo uma gestdo mais eficiente e permitindo que as medidas
necessarias sejam tomadas em tempo habil.

Portanto, é essencial realizar a configuragdo adequada dos Grupos de Alertas no Sistema Hagelab,
garantindo que os produtos, colaboradores e setores estejam corretamente vinculados, a fim de
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obter um fluxo eficiente de informacdes e garantir uma gestao adequada das atividades relacionadas

aos produtos/bens monitorados.

= Grupos de Alertas

A Novogrupo T Filtro avangado

=2 3‘ Carlos Monteiro ~

Mostrando 10 registros

Acdes Nome do Grupo Empresa/Cliente

[ Hage Sistemas - Demonstrag3o
Novo AL515.74710002-00

Hage Sistemas - Demonstrag3o
Teste e i

A Mostrando 1-2 de 2 registros

12.5.1 Como criar um Grupo de Alerta

Para criar um Grupo de Alerta no Sistema Hagelab, siga as seguintes etapas:

Acesse o menu "Gestdo" e selecione "Grupos de Alertas".

Cligue no botdo "Novo Grupo" para iniciar a criacdo do grupo.

B Exportartxisx

Info Status

i @

+ @

Pagina 1 1

Adicione um nome significativo para o grupo, que o identifique de forma clara.

Escolha o nivel de informacgdes que o grupo ird receber, selecionando as op¢des disponiveis de acordo
com as necessidades da sua organizacao. Isso pode incluir:

Nivel 1: Limite de Temperatura de Especificacdo Excedida.

Nivel 2: Equipamento Offline.

Nivel 3: Equipamento ndo estd enviando temperatura ou esta sem energia.
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Nivel 4: Limite de Temperatura de Controle Excedida.
Nivel 5: Porta do Equipamento Aberta.
Nivel 6: Entrada ou Saida da Cerca.

Ap0ds definir o nivel de notificagcdes do grupo, configure quem ird receber as notificacdes e por qual
canal. Vocé pode selecionar entre op¢ées como SMS (mensagem), ligacGes, e-mails e alertas pelo
aplicativo (push-notifications). Verifique as opg¢des disponiveis para cada tipo de alerta na janela de
configuragao.

Certifique-se de revisar e ajustar os valores adicionais para cada tipo de alerta, conforme necessario.

Por fim, salve as configura¢des do grupo.

Grupos de Alertas

Avisol
Configure aqui todas as informagdes necessarias para receber os alertas.
Toda e qualquer alteragio possul aplicagdo imediatamente nas configuragdes da sua conta.

Nome do grupo @
Nove|
Nivel @

L]

1 e

~ Notificagdes de Receber nolificagdo
nivel mais criticos de tudo »

Alertas no Celular

Mensagens de SMS @ Valor por mensagem: RS 0,10 (Centavos)

femagio..

Ligages @ Valor por ligagio: RS 0,25 (Centavos)

Rétulo... Informagéo... © Adicional

Alertas no E-mail

E-mail @ Grauiito e llimitado
Rétulo... Informago. © Adicionar

Alertas no Aplicativo

Push-notificagGes no aplicativo @ Gratuito e ilimitado

Rétulo... Informagao... © Adicionar
e

Lembre-se de que as notificacGes pelo aplicativo sdo de uso gratuito e ilimitado, proporcionando uma
maneira conveniente e eficiente de receber alertas em tempo real.

Ao criar um Grupo de Alerta no Sistema Hagelab, vocé estara configurando um sistema personalizado
de notificagbes para garantir que as informacdes relevantes sejam enviadas aos responsaveis
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designados, permitindo uma acdo rdpida e eficaz diante de eventos criticos ou situacées que exijam
atencdo imediata.

A Atencao!

12.6 Colaboradores
No Sistema Hagelab, vocé tem a flexibilidade de adici-onar quantos Colaboradores forem necessarios
para o seu gerenciamento. No entanto, é importante verificar se vocé possui permissdo para realizar

essa tarefa.

. r g fonteiro ~
Bl = Colaboradores e | R Garlos Montsio

B Exportartxisx

Mostrando 10 registros

Acdes ] Nome Setor Info
Laissa Percilio Brigida

337 Lp oSsTAreo e s

221 FT F?W_I’fﬁ‘?”"' Coury Setor de calibragio &

f i
F_a_ ?.E,I ﬁ\f'al_ar de Oliveira Controle de qualidade

[

RA

ﬂ Rogerio Martins Diniz s

N
N
=

S0
g
g
z
g
22
&
3
-

& 22888000

Mostrando 1-10 de 10 registros Pagina 1 1

Para visualizar todos os seus Colaboradores, siga as seguintes etapas:
Acesse o menu "Gestao" e selecione "Colaboradores".

Nessa pagina, vocé tera uma lista de todos os Colaboradores registrados no sistema.
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12.6.1 Como adicionar um novo Colaborador
Para adicionar um novo colaborador, siga as etapas abaixo:

Peca ao colaborador que realize um cadastro de entrada no enderego
https://hagelab.com.br/access/register

Apds o cadastro, clique no botdo "Adicionar novo colaborador" na pagina de Colaboradores.
Preencha o nimero de CPF informado no cadastro do colaborador e clique em "Pesquisar".

O sistema ira localizar o colaborador com base no CPF fornecido, e o nome do colaborador sera
exibido.

Apds isso clique no botdo “Configurar Permissdes”.

Marque as permissdes que deseja atribuir a este colaborador. As permissdes determinam as ac¢des e
recursos que o colaborador terd acesso no sistema. Certifique-se de selecionar as permissdes
apropriadas com base nas responsabilidades do colaborador.

Adicionar Colaborador X

Pesquisar

Carlos Monteiro
Administrador

Configurar permissdes

12.6.2 Concedendo permissdes para os Colaboradores

Ao utilizar o Sistema Hagelab, é importante levar em consideragdao as permissdes de acesso dos
usuarios. Essas permissdes tém como objetivo restringir ou liberar o acesso a determinadas
funcionalidades e dados dentro do sistema, garantindo a seguranca e a privacidade das informacdes.

E importante ressaltar que a configuracdo das permissdes pode ser personalizada de acordo com as
politicas e as exigéncias da organizacdo. Caso seja desejado, é possivel marcar todas as permissdes
para que o usudrio ndo tenha limitagdes. No entanto, é recomendavel avaliar cuidadosamente as
implicagGes dessa decisdo, considerando a seguranca e a integridade dos dados.
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Uma configuragdao adequada das permissdes de acesso contribui para um uso seguro e eficiente do
Sistema Hagelab, garantindo que cada usudrio tenha acesso apenas as informacdes e funcionalidades
necessarias para desempenhar suas atividades de maneira produtiva.

Permissdes do sistema

Navegue pelo submenus para encontrar o grupo de permissao desejada.
Marcar/desmarcar todos

R o Médulo: Gestéo

Intelligence

Motoristas
Cercas Virtuais Ler
Editar
Excluir
Adicionar

Configurages

Conta

Todas

Setores

O Ler

© Editar

@ Excluir
@ Adicionar

Todas

Colaboradores
Ler

@ Editar

8 Excluir
Adicionar

Todas

Grupos de Alertas
Ler

Editar

@ Excluir

@ Adicionar

Todas

Dashboard

Financeiro

Intercorréncias Calibragdes Alarmes

= Ler Ler Ler
estdo
© Editar @ Editar © Editar

Excluir © Excluir @ Excluir
@ Adicionar @ Adicionar @ Adicionar

Notificagdes

Permissdes
Especiais

Todas Todas Todas

Produtos
Relatérios
Roteirizaglo
Temperaturas

Tempo Real

it m

Ao realizar mudancgas nas permissdes de um colaborador no Sistema Hagelab, é importante lembrar
de orientd-lo a desconectar e fazer login novamente. Isso é necessario para que as alteracdes nas
permissdes entrem em vigor e sejam aplicadas corretamente.

Ao desconectar e fazer login novamente, o colaborador terd acesso as permissdes atualizadas,
podendo utilizar as funcionalidades e visualizar os dados de acordo com as novas configuracdes. Essa
acdo é essencial para garantir que as mudancas realizadas nas permissdes tenham efeito imediato e
sejam refletidas na experiéncia do usudrio dentro do sistema.

Portanto, ao efetuar qualquer alteragdo nas permissées de um colaborador, certifique-se de informar
a ele sobre a necessidade de desconectar e fazer login novamente. Essa simples a¢do ajudard a
garantir que as permissdes estejam corretamente aplicadas e que o colaborador possa utilizar o
Sistema Hagelab de acordo com suas novas configuracdes de acesso.

12.6.3 Gestdo dos usuarios
Para acessar a funcionalidade mencionada, siga o caminho: Menu > Gestdo > Colaboradores > icone
dos trés pontinhos ("Menu").
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= Colaboradores ™R Hage Sistemas ~ [§

@ Adicionar novo colaborador T Filtro avangado

Mostrando 10 registros

Agoes Nome Status de acesso

Carlos Monteiro

Lucas Gabriel Silva Teixeira

Matheus Miguel da Costa

Interc:

Marta Nicolini Falcdo do Monte

Grupos de Alertas

Colaboradores Daiane Denia de Souza

Motoristas

Thiago Arriel Barbosa

As seguintes op¢des estarao disponiveis:

01. Desbloquear colaborador.

02. Desconectar colaborador (Logout).

03. Remover colaborador (inativar colaborador).
04. Auditoria.

05. Histérico de alterages.
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.. | W Hagesistemas @ ) [ Matheus Miguel da Costa ~ 2

© Adicionar novo colaborader Y Filtro avangado

Mostrando | 10 registros Procurar B Exportarxlsx
Agbes ID Nome Status de acesso Setor Info Status
]
644 FF 3 [ &
3 & Editar
silva Teixeira .
g ® = @
£ Desbloquear colaborador
5 Desconectar calaborador (Logout) !l d@ Costa 2 Logado em: 17/06/24 21:43:59 & @©
>
e
© Remover colaborador :alcio do Monte . "
[} = @
B Auditoria
e Souza =
= B Histérico de AlteragBes 2 [ &
G 556 Ta. Thiago Arriel Barbosa - - ()
b 751.645.071-53 =
Laiane Gabriele de Fatima Oliveira =
9a =
e 280 9 mzeaeor - . @
A
. Anna Majewski .
e 385 (AM) o5 a07838-00 = = @
B Tatiana Athayde Lima —
e S ) 85678236172 - . @

VERSEO 117 X

Nota: Para reativar um colaborador que foi removido/inativado, é necessdrio apenas readmitir as
permissdes deste.

12.7 Motoristas

No mddulo de motoristas do Sistema Hagelab, vocé tem a capacidade de monitorar o uso de veiculos
e gerar relatérios relacionados, como uso e condugdo, excesso de velocidade, entre outros. Além
disso, é possivel gerenciar a validade da Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH) dos motoristas e
incluir os documentos pertinentes no sistema para um controle mais efetivo.
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c rn ¢ -
BBl = Carteiras e Validades IS ] R Carlos Monteiro ~

© Adicionar novo motorista T Filtro avangado

Mostrando 10 registros Procurar .. B Exportartxisx

Agdes Arquivos Nome Nimero da CNH Identificador do Motorista Validade Info Status.

rf'l . N
. e 3 T ode OIS 1234567890 16/05/2032 & o)
# )
e B [ogerc Martins Diniz 0428322888 0012884417 20/06/2025 « @
@
" Mostrando 1-3 de 3 registros Pégina 1 1
b
]
@
(&}
A

12.8 Como adicionar um Motorista
Para adicionar um motorista no Sistema Hagelab, siga as etapas abaixo:

Acesse o menu "Motoristas" ou "Gestdo de Motoristas" no sistema.
Selecione o colaborador ja cadastrado no sistema que sera designado como motorista.

Insira o numero de registro da CNH do motorista e especifique a categoria da CNH do motorista,
como A, B, C, etc.

Informe a data de validade da CNH.

Adicione um numero de identificacdo para o motorista, que sera usado para o sistema de liberagdo de
veiculos.

Caso o sistema utilize um cartdo identificador para liberacdo de veiculos, insira o numero
correspondente.

Adicione quaisquer observagdes relevantes sobre o motorista, se necessario.
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Inclua os arquivos de documentos relacionados ao motorista, como cépia da CNH, documentos de

seguro, entre outros.

Motoristas

Motorista @

Namero de Registro da CNH

Categoria da CNH @ Validade da CNH
00/00/0000

Nimero do Cartdo de Identificagio @

Observagbes

Arquivos @

Escolher arquivos  Nenhum arquivo escolhido

Nome

i) m

Ao adicionar um motorista no Sistema Hagelab, vocé poderda monitorar e registrar informacdes
importantes sobre o uso dos veiculos, como quilometragem percorrida, hordrios de utilizacdo, rotas e
muito mais. Isso permitird um controle mais eficiente e preciso do uso dos veiculos e contribuira para

uma gestao eficaz da frota.

12.9 Setores

No mddulo de setores do Sistema Hagelab, vocé tem a capacidade de limitar e segmentar o acesso
dos colaboradores aos produtos/bens que sdo relevantes para suas responsabilidades especificas. Isso
pode ser feito através da criacdo de setores e subsetores, além de vincular os colaboradores e os

produtos correspondentes.
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Setores

Nome

Unidade ascendente

a3

12.9.1 Como adicionar um novo Setor
Para adicionar um novo setor, siga as etapas abaixo:

Acesse 0 menu “Gestao” e selecione “Setores”.

Clique no botdo “Adicionar novo setor”.

Insira um nome para o setor que esta sendo criado.

Se o setor for um subsetor, selecione a unidade ascendente a qual ele pertence.

Na listagem de setores, vocé podera vincular os colaboradores e os produtos que sdo pertinentes a
esse setor especifico.

Para vincular um colaborador, informe o CPF e adicione-o ao setor.

Para remover um colaborador abra menu de “Opg¢bes” referente ao colaborador e clique no botdo
“Remover Colaborador”.
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Vincular colaborador ao setor

Colaboradores

Digite aqui para buscar um colaborador

Nome

Carlos Monteiro

Rogerio Martins Diniz

Fébio Tredezini Coury

Marcelo Alves de Lima

0ot m

Ao adicionar um novo setor e vincular os colaboradores e produtos a ele, vocé estara garantindo que
cada colaborador tenha acesso apenas aos produtos/bens que sdo relevantes para suas
responsabilidades no contexto da organizacdo. Isso permite uma melhor segmentacdo e controle de
acesso, otimizando a gestdo e a operacao do sistema.

12.9.2 Como vincular Colaboradores ao Setor

Para vincular um colaborador a um setor no Sistema Hagelab, é necessario seguir alguns passos.
Primeiro, certifique-se de ter criado o setor no qual deseja incluir o colaborador. Uma vez que o setor
tenha sido criado, siga as etapas abaixo:

1. Acesse o setor no qual deseja vincular o colaborador. 2. Procure pelo botdo na cor preta escrito
"Vincular Colaborador" e clique nele. Isso abrird uma janela com a lista de colaboradores disponiveis.
3. Na lista de colaboradores, marque o checkbox ao lado de cada colaborador que deseja vincular ao
setor. 4. Apds selecionar os colaboradores desejados, cliqgue em "Salvar" para concluir o processo de
vinculacao.

Dessa forma, os colaboradores selecionados serao vinculados ao setor especificado. Isso permitira
gue eles tenham acesso as informacdes e funcionalidades relacionadas ao setor dentro do Sistema
Hagelab.

E importante lembrar que é necessério criar o setor antes de adicionar os colaboradores, para
garantir que o vinculo seja feito corretamente. Seguindo essas etapas, vocé podera vincular

colaboradores aos setores desejados de forma eficiente e organizada no Sistema Hagelab.

Como vincular Produtos/Bens ao Setor
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Para vincular produtos/bens a um setor no Sistema Hagelab, siga os seguintes passos:

Primeiro, certifique-se de ter criado o setor no qual deseja incluir os produtos/bens. E importante que
o setor esteja criado antes de realizar a vinculagao.

Acesse o setor especifico no qual deseja vincular os produtos/bens.

Procure pelo botdo na cor azul escrito "Vincular Produto” e clique nele. Isso abrirda uma janela
contendo a lista dos seus produtos/bens disponiveis.

Na lista de produtos/bens, marque o checkbox ao lado de cada item que deseja vincular ao setor.

Apods selecionar os produtos/bens desejados, clique em "Salvar" para concluir o processo de
vinculagao.

Vincular produto ao setor

Produtos

Digite aqui para buscar um produto

# Identificador Modelo Namero de Série

Sandero Veiculo ¢/
RCG7A90
Rogerio Hage  geolocalizagéo !
NissanVersa  Veiculoc/  pocs
Robson geolocalizagio
Veiculo
Refrigerado ¢/ 2836a37997163f1
Umidade

Temperatura +
Umidade

m

Ao seguir esses passos, Vvocé conseguird vincular os produtos/bens selecionados ao setor
correspondente. Isso permitirda que os produtos/bens estejam associados ao setor e possam ser
gerenciados e acessados dentro do Sistema Hagelab, de acordo com as permissdes definidas para o
setor e os usuarios envolvidos.

Lembre-se de criar o setor antes de adicionar os produtos/bens, pois isso garante que o vinculo seja
feito corretamente. Dessa forma, vocé poderd organizar e gerenciar de forma eficiente os
produtos/bens em seus respectivos setores dentro do Sistema Hagelab.

12.10 Compartilhamento
No moédulo de compartilhamento do Sistema Hagelab, vocé tem a capacidade de compartilhar
informacgOes em tempo real sobre a localizagdo precisa dos produtos/bens. Isso pode ser feito através
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da criacdo de compartilhamentos especificos, onde vocé pode enviar um link publico por e-mail para
as pessoas desejadas.

Para obter informacgdes dos seus produtos Compartilhados, siga as etapas abaixo:
Acesse o menu "Gestao" no sistema.

Selecione a op¢ao "Compartilhamentos".

. r - fontel
B8l = Compartihamento Fe N -] R Carlos Monteiro ~

< Novo compartihamento T Filtro avangado

Mostrando registros ocurar B Exportar®xisx
Agdo Descrigio Produtos Validade Link de acesso

[ 29/08/2023
e Compartilhamento em tempo real Virtus Rogerio e https:/fhagelab.com.bricompartilharftemporeal?id=5&access_token=4150d087-Baal-4aB4-b6e5-999132bcdcad Coplar URL
5

Mostrando 1-1 de 1 registros Pagina 1 1

12.10.1 Como compartilhar seus produtos/bens em tempo real
Para criar um novo compartilhamento, siga as etapas abaixo:

Acesse o0 menu "Gestao" > "Compartilhamentos" no sistema.

Cligue no botdo "Novo compartilhamento" na barra de ferramentas.
Preencha as informacdes necessarias para o compartilhamento:
Nome de identificacdo ou referéncia para o compartilhamento.

Data e hora final do compartilhamento, indicando até quando as informagdes serdo acessiveis.
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Adicione os convidados por e-mail, informando os enderegos de e-mail das pessoas com quem deseja
compartilhar.

Selecione os produtos/bens que os convidados terdo permissdo para visualizar em tempo real.
Apds preencher todas as informagdes, clique em "Compartilhar informagdes" para finalizar.

Um link de acesso sera gerado e enviado por e-mail aos convidados, permitindo que eles acessem as
informacgdes em tempo real sobre os produtos/bens especificados.

Compartilhamento

Compartilhe em tempo real de seus produtos

Identificacdo / Referéncia
Compartilhamento em tempo real
Data/hora final do compartilhamento
o 29/08/2023 ©®@  15:00:00

Convidados

Produtos

Digite aqui para buscar produtos.
Virtus Rogerio Veiculo
CAIXA 50L RIO Caixa Refrigeradora

15L/N4O Caixa Refrigeradora

Cancelar L

Essa funcionalidade de compartilhamento permite que vocé forneca informacdes relevantes a
terceiros de forma rapida e segura, garantindo que apenas as pessoas autorizadas tenham acesso as
informagdes especificas que vocé deseja compartilhar. Isso pode ser util em situagbes em que é
necessario fornecer atualizagdes em tempo real sobre a localizagdo dos produtos/bens para fins de
rastreamento, logistica ou supervisao.

12.10.2 Opgoes de Compartilhamento

Dentro do Sistema Hagelab, o usuario terd acesso a opc¢Oes adicionais para gerenciar o
compartilhamento de informacgdes. Através do menu "Opc¢des", o usudrio podera realizar as seguintes
acOes: editar, excluir e compartilhar o compartilhamento.




Cddigo

MAN-PGS-2024

Manual Hage Sistemas Data de Emissdo Versdo

:‘:’: HagelLab 11/06/2024 | 01

. Pagina
Processo Hage Sistemas 71 de 154

Ao selecionar a opgao "Editar", o usuario podera fazer alteragbes nas configuragbes do
compartilhamento, ajustar a data de expiracdo, entre outros.

Caso o usudrio opte por excluir o compartilhamento, ele poderd selecionar essa op¢dao no menu para
interromper as informacoes compartilhadas.

Além disso, o Sistema Hagelab oferece ferramentas integradas para facilitar o compartilhamento das
informacdes. O usuario poderd enviar o compartilhamento por e-mail, diretamente no Whatsapp ou
Telegram, ou copiar o link para a area de transferéncia.

Compartilhar
< Compartilhar

@ Editar Clique no botdo abaixo para compartilhar o conteddo:

§ Remover compartilhamento ;
& E-mail © Whatsapp - Telegram

Essas opcOes de compartilhamento visam facilitar a comunicacdo e colaboracdo entre os usudrios do
Sistema Hagelab, permitindo que as informacdes sejam compartilhadas de maneira rapida e
eficiente, de acordo com as necessidades e preferéncias de cada usudrio.

Portanto, através do menu "Opc¢les", o usudrio tera acesso a recursos como edicdo, exclusdo e
compartilhamento do compartilhamento, além de ferramentas integradas para enviar por e-mail,
Whatsapp, Telegram e copiar o link para a drea de transferéncia. Essas funcionalidades visam oferecer
maior flexibilidade e praticidade no gerenciamento e compartilhamento de informagées no Sistema
Hagelab.

12.11 Introdugdo a Auditoria

O Mdédulo de Auditoria do Sistema Hagelab permite acompanhar todas as alteracGes realizadas no
sistema, proporcionando uma trilha de auditoria detalhada. Este médulo é essencial para garantir a
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transparéncia e a integridade dos dados, permitindo verificar todas as edi¢Oes realizadas em diversas
categorias do sistema. O sistema ndo permite que nenhum dado da auditoria seja alterado,
modificado ou excluido. O sistema permite a impressdao ou salvamento do documento em PDF
utilizando o atalho CTRL + P.

12.11.1 Tipos de Trilhas de Auditoria

Vocé pode realizar auditorias nas seguintes categorias:

e Bens (Produtos/Veiculos): Acompanhe todas as alteracdes realizadas em produtos ou veiculos
especificos.

e Colaboradores: Monitore as edicdes feitas por colaboradores especificos.

e Cercas Virtuais: Verifique as modificacBes realizadas nas configuracdes de cercas virtuais.

e Motoristas: Acompanhe as altera¢des relacionadas aos motoristas cadastrados.

e Setores: Monitore as edi¢des feitas nos setores dentro do sistema.

e Grupos de Alertas: Verifique as modificacdes nos grupos de alertas configurados.

12.11.2 Layout da Trilha de Auditoria

A trilha de auditoria é apresentada em um layout de timeline com duas colunas distintas:

e Coluna Vermelha: Exibe as informagdes anteriores a edigdo.
e Coluna Verde: Mostra as novas informacdes inseridas ou editadas.

Esse layout facilita a visualizacdo das alteracdes, destacando claramente o que foi modificado.
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= Auditoria

J
+¥s HagelLab
Produtos/Bens 3§ ’1?20 HA?E

setores: [68,52,88]

id: 1896

lacre: BOB21CA63A44
rastreador_id:
modelo_id: 18
propriedades: {"veiculo
controles: {"rele": "0"}

'\ "placa”;: "ABC-1234", "modelo’

Matheus Miguel da Costa - | produtos - Registro modificado em 05/,

"ABC-1234", "modelo’

Acoes

Trilha de Auditoria

Matheus Miguel da Costa B produtos - Registro modificado em 28/03/2024 11:16:32

| setores: [68,52]

nodificado em 22/03/2024 09:31:26

- setores: [68,52,88]

| setores: [68,52]

id: 1896

identificador: HB20 HAGE

num_serie: HB20 HAGE
| rastreador_id: 1410

modelo_id: 29

": "1", "veiculo": "Carro"}}
controles: {"rele":"0"}

° Fabio Fonceca - i produtos - Re
setores: (68, 52]
° Matheus Miguel da Costa -~ produtos - Registro modificado em 21/03/2024 09:40:00
setores: [68]
° Matheus Miguel da Costa - B produtos - Registro modificado em 05/
id: 1896
identificador: AMBIENTE AREA TECNICA PARA ALTO PADRAO
num_serie: AMBIENTE AREA TECNICA PARA ALTO PADRAO
rastreador._id: 1410
modelo_id: 29
propriedades: {"veiculo": {"cor": "Branco", "marca":
controles: {"rele": "0"}
o

id: 1896
lacre: 3564280749770
rastreador_id: 1410
modelo_id: 29

propriedades: {"veiculo™:{*cor"
controles: {"rele""0"}

=

", “velculo": "Carro"})

Controle de
Qualidade

propriedades: {"veiculo"{"cor":"Branco","marca":"1" "placa":"ABC-1234","modelo"

“placa"*ABC-123

r
La

R Hagesistemas @ )

Carlos Monteiro v

Emissdo: 12/06/2024 - 11:18:50

°r 3f96cbb47d83ab3bc0a316d73d0cf323

o b3fadled5cib2365cdaf7a434857b088

°r 2280ea5799681c2a35b20b5b87c094fa

°r b037324522469bb4251169d507588aec

“veiculo™:"Carro"}}

°r afbSefc04eb60b1e690c16bc142a128b

Nome do Grupo

“veiculo®:"Carro"}}

12.11.3
Para acessar a trilha de auditoria, siga os passos abaixo:

(=, Editar

B Auditoria

Como Utilizar o Médulo de Auditoria
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Localize o Item: Navegue até a categoria do item que deseja auditar (por exemplo, Grupos de Alertas)
no painel de controle do Sistema Hagelab.

Acesse 0 Menu de Acdo: Ao inicio de cada item listado, ha um botdo de agdo. Clique nesse botdo para
abrir um menu dropdown.

Selecione "Auditoria": No menu dropdown, selecione a opg¢do "Auditoria". Isso abrird a trilha de
auditoria especifica para o item selecionado.

Visualizacdo da Timeline

Revise a timeline de auditoria, observando as colunas vermelha e verde para entender as alteragées
realizadas.

Beneficios do Mddulo de Auditoria
Transparéncia: Acompanhe todas as alteracdes realizadas no sistema de maneira clara e organizada.
Seguranca: Identifique rapidamente qualquer altera¢do nao autorizada ou erro de entrada de dados.

Responsabilidade: Atribua responsabilidade pelas alteragdes, sabendo exatamente quem realizou
cada modificagao, incluindo data e hora das a¢des realizadas.

Exemplo de Visualizagao

Na timeline de auditoria, vocé vera algo semelhante a isso:
Antes (Vermelho)

Produto: "Produto A"

Quantidade: 100 unidades

Depois (Verde)

Produto: "Produto A"

Quantidade: 120 unidades

Este layout facilita a comparacdo entre o estado anterior e o atual de cada item auditado.
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Para mais informacGes sobre como utilizar o Mdédulo de Auditoria ou se precisar de assisténcia, entre
em contato com nosso suporte técnico.

12.12 Histoérico de Alteragdes

O Mddulo de Histérico de Uso é uma extensao da funcionalidade de auditoria do Sistema Hagelab.
Este mddulo permite visualizar todas as edicdes que um usuario realizou no sistema, proporcionando
uma visdo detalhada e completa das atividades de cada colaborador. Mesmo apds a remoc¢do do
acesso de um usuario pela empresa, todas as informacdes editadas por ele permanecem
armazenadas e o histdrico é preservado para futuras auditorias.

Agoes ID Nome
e Bk g2 nglo Fonceca
[z Editar

silve

Desbloquear colaborador

i Desconectar colaborador (Logout) A di

@ Remover colaborador ‘alc

B Auditari
eS
£ Histdrico de Alteragdes

A Thiann Arrial Rarh,

12.12.1 Acessando o Historico de Alteragoes
Para acessar o recurso de Histérico de Alteragdes, siga os passos abaixo:

Menu de Acesso: Navegue até o menu "Gestdao" > "Colaboradores".
Botdo de Acdo: Encontre o colaborador desejado na lista de colaboradores.

Sele¢do de Historico de Alteracdes: No botdo de acdo ao lado do nome do colaborador, selecione a
opgao "Histérico de uso".

12.12.2 Auditoria de histoérido do Colaborador
Veja todas as edi¢des realizadas pelo usudrio, incluindo detalhes sobre o que foi alterado, quando e
onde a alteracao foi feita.
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Cligue sobre o botdo "Auditar" para ver as informac6es completas.

= Histérico de Alteragbes

Y Filtro avancado

Q Carlos Menteiro +
i

Mostrando 10 registros Procurar B Exportartxsx
e Aclo Data Usudrio Médulo ) Transagio
i Igor Roberto de Lima
14/06/24 16:20:30 [ ordem_servico 1844  bDeacO7bech170e8c97eabs6234Bb8ec
14/08/24 16:20:30 jr) '90r Roberto de Lima ordem_servico 1645  bOeac97becbi70eBc7eabB62348b3ec
A 14/06/24 16:20:30 IR ‘gﬂr Roberto de Lima roteirizacao bOeac97becb170e6c87eab862348b8ec
PN
Igor Robert
i 14/08/24 16:20:30 ) locr Roberta de Lima dados._rotas 330 bDeaco7bechb170e6co7eabBb234Bb8ec
Igor Roberto de Li
) 14/06/24 16:17:02 R s rTe0.Co SR ordem_servico daaed300ab317b90647813b6215335d
& Igor Roberto de Lima
14/06/24 16:15:57 [ ordem_servico 94cf71173060da67d685c052304521d
Igor Roberto de Lima
14/06/24 15:20:26 R 2 produtos 2812 7acOdca2dfBed21ebBeBIC2858C08M
A
14/06/24 15:28:44 IR Sgor Robario da Lima produtos 2812 405daa80531a940b6dbbad15db8ef4be
Igor Roberto de Li
14/06/24 15:28:06 ) 901 Roberto de Lima tipo_checkpoint a63bdfe0eda2662b3cddBach37adcas
Igor Roberto de L
14/08/24 15:27:09 J) "aor Roberto de Lima tipo_checkpoint 87467bast437daefdidr20bd0BBcdS 4

Mostrando 1-10 de 4330 registros

VERSAO 107 X

Pdgina 1 1 2 3 433 Proxima

Informacdes completas da alteracao que foi feita.

= Auditoria

+%2 HageLab

Tipo Checkpoint 3§ '9° R‘n‘b‘crvt‘?‘d’e‘ U,m-a:

Igor Roberto de Lima

campos: null
categoria_id: null
descricao: null
inicio: null

fim: null

13

PRODUTOS

O Sistema Hagelab foi
camaras, refrigeradores,

& tipo_checkpoint

& carlos Monteiro ~
&

Trilha de Auditoria Emiss&o: 17/06/2024 - 09:41:03

Registro modificado em 14/06/2024 15:28:06 o 263bdfe0eda2662b3cd48ac637adc963

campos: “[{\'type\"

ext\',\"label\"\"Nome de quem recebeu\’,\"options\": \"emails\":(},\"push\’:
ise,\"imageRequired\"false,\"required\":true} {\"type\"\"signature\",\"label\"\"Assinatura de quem
| \"emails\™:(},"push\":(}, \"inicio\":false,\"fim\":false,\'imageRequired\"false,\'required\":true}]"

recebeu’\"options\":
9 categoria_id: 60
descricao: "Entrega para o cliente”
nicio: false
fim: 1

projetado para oferecer monitoramento continuo de caixas refrigeradas,
ambientes, equipamentos e veiculos. Ele permite que vocé acompanhe e

gerencie todos os ativos disponiveis e vigentes de acordo com o seu contrato e as especificacdes do

servigo contratado.
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O menu "Produtos" é uma ferramenta fundamental no Sistema Hagelab para o gerenciamento
eficiente das suas caixas refrigeradoras. Ele fornece acesso rapido e facil a todas as informacgdes
relevantes, permitindo que vocé tenha um controle completo sobre os seus ativos monitorados.

A seguir vocé terd informacgGes detalhadas de configuracdo dos produtos/bens:

O B o

Caixas Refrigeradores Equipamentos
Ambientes Veiculos
13.1 Caixas

Para visualizar suas Caixas Refrigeradas no Sistema Hagelab, siga as seguintes etapas:
Acesse 0 menu “Produtos” > “Caixas Refrigeradoras” e selecione “Ver todas”.

Nessa secdo, vocé terd acesso a informacdes detalhadas sobre cada caixa, como identificacao,
modelo, capacidade de armazenamento e status de calibragdo.

Ao visualizar a lista de caixas refrigeradoras, vocé podera visualizar informacgdes relevantes para cada
uma delas. Isso inclui dados como a data da ultima calibracdo realizada e o status atual da calibracgao.
Essas informacOes permitem que vocé tenha um controle preciso sobre as condicdes e o
funcionamento das suas caixas refrigeradoras.

Além disso, se vocé tiver permissdo adequada, poderd editar as informacbes das caixas
refrigeradoras, caso seja necessario atualizar algum dado ou realizar alteracdes. Essa flexibilidade
permite que vocé mantenha os registros atualizados e precisos no sistema.

As bag e as caixas conseguem se comunicar com o sistema via rede, registrando dados de posi¢do e
temperatura, gerando alertas em tempo real e relatorios que podem ser extraidos de diversas formas.
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Sl = Coixas Refrigeradoras IS ] ﬁ Carlos Monteiro

© Adicionar caixa Y Filtro avangado

Mostrando 10 registros Procura B Exportarxisx
Agdes Identificadol Modelo/Cay Descrigdo Data de Calibragéo Statie ce Setore: Keys Inf Proj Status
v X
\goe: entifi elo/Cap. escriga ibrag: Calibracio res y Info rop u
]
- Vencida -
e | | Ca\x§ R,e',”ge'adma.'s" HGC15L /15 Caixa de Unidade Refrigerada com capacidade de até 15L 31de julho de 2023 ° L] =
32 )7176969-52 4 Langar calibragsio
& e Caixa Refrigeradora 40L Vencida
6 | Bl el HGM40L / 40 Caixa de Unidade Refrigerada com capacidade de até 40| 12 de dezembro de 2022 & = @
45458484/ & Langar calibragio
Ap
de V. Hage 3¢ Vencid
e ] Ca‘xa o ff'"“ age 301\ ia30L /30 Caixa de Unidade Refrigerada com capacidade de até 30L 24 de novembro de 2022 > L] = a
' 04 4 Langar calibragio )
@ Mostrando 1-10 de 14 registros Pégina 1 1 2 Préxima >
(o}
A

Para visualizar op¢des extras de cada produto/bem no Sistema Hagelab, vocé pode clicar no botdo
localizado na coluna "Acdes". Esse botdo ird fornecer um menu suspenso ou uma lista de opcdes
adicionais disponiveis para aquele produto ou bem especifico.

Ao clicar no botao "Ac¢des", vocé podera acessar diversas funcionalidades e recursos relacionados ao
produto/bem em questdo.

., Caixa Refrigeradora 15L
e | 807176969-S2 HEGISL /16

 Editar

gora: 4oL HGMA40L / 40

4 Temperatura

13

Relatério de posigoes
I Posig! Hage 30L HGB3OL / 30

i)

Temperaturas detalhadas

(©

Relatério de viagens

&

Calibragdes/Manutengdes

©® Grupos de alertas

@ Controle de qualidade

# Chave de Integragao
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Para mais acGes em cada produto, utilize o botdo de Menu da tabela no inicio de cada linha para:
Editar

Relatério de Temperatura

Relatdrio de Posicdes

Relatério de Temperaturas Detalhadas

Relatdrio de Viagens

Calibragdes/Manutengdes

Grupos de Alertas

Controle de Qualidade

Chave de integracao

13.1.1 Configuragdes
Ao selecionar o modo de edi¢do do produto/bem no Sistema Hagelab, uma janela pop-up sera
exibida, permitindo que vocé inclua e edite as seguintes informacdes:

Produto

agoes do produtc

Identificagdo

Caixa Refrigeradora 15L

Ne de Série
807176969-52

Rastreador
807176969-52

Tolerancia de alerta @

Tempo:

Configuragdes do pr
Temperatura Minima

2

Propriedades

Rétulo,

Sensor / Lacre

Modelo

HGM15

minutos

TemperaturaMéxima  Variagdo de controle

1

Ao editar as propriedades do produto/bem no Sistema Hagelab, vocé tera a possibilidade de incluir e

ajustar as seguintes informacgdes:




Cddigo

MAN-PGS-2024

Manual Hage Sistemas Data de Emissdo Versdo

:{': HagelLab 11/06/2024 | 01

Pagi
Processo Hage Sistemas 80 ;gen3154

Identificador (Nome referencial): Permite adicionar um nome ou identificador para o produto/bem
gue seja facilmente reconhecivel e referencial. Isso auxilia na identificacdo e na organizacdo dos itens
no sistema.

Numero de série do produto: Permite inserir o nimero de série do produto/bem, se disponivel. Isso
pode ser Util para rastrear e identificar um item especifico em um conjunto de produtos semelhantes.

Nidmero do Sensor ou Lacre: Permite adicionar o numero de sensor ou lacre associado ao
produto/bem. Isso pode ser relevante para monitorar e identificar o sensor ou lacre especifico
relacionado ao item.

Transmissor: Permite indicar o transmissor utilizado pelo produto/bem, se aplicavel. Isso pode ser
relevante para o monitoramento e a comunicagao entre o produto/bem e o Sistema.

Modelo: Permite especificar o modelo do produto/bem, fornecendo informagdes adicionais sobre
suas caracteristicas ou versao especifica.

Tolerancia de alerta: Permite definir o tempo para emissdo do alerta apdés o momento em que o
limite de controle for excedido. Vocé pode configurar um tempo de tolerancia especifico, definindo o
valor em minutos. Se desejar que o alerta seja emitido imediatamente, vocé pode definir o valor
como 0 (zero).

Como configurag¢des do produto/bem, vocé tera as seguintes op¢des relacionadas a temperatura:

Temperatura minima: Permite definir a temperatura minima aceitavel para o produto/bem. Isso
ajuda a estabelecer um limite inferior para o monitoramento e a geragao de alertas.

Temperatura maxima: Permite definir a temperatura maxima aceitavel para o produto/bem. Isso
estabelece um limite superior para o monitoramento e a emissao de alertas.

Variagdao de controle: Permite configurar uma variacdo de controle que serve como um alerta
indicador. Essa variacdo fica abaixo dos limites de temperatura especificados e pode servir como um
aviso prévio antes que os alertas que extrapolam os limites sejam acionados.

Ao definir essas configuracdes, o Sistema Hagelab poderd monitorar adequadamente a temperatura
do produto/bem e emitir alertas quando necessario, garantindo um controle eficiente e auxiliando na
prevencao de problemas relacionados a temperatura.

Lembre-se de salvar as altera¢des realizadas para que as configuracGes sejam aplicadas corretamente
ao produto/bem no sistema.

Relatdrios

Ao clicar no tipo de relatério desejado, vocé sera redirecionado para uma pagina que apresentara
inicialmente o relatério das ultimas duas horas de informacdes enviadas. Esse periodo é definido
como padrdo para fornecer uma visao atualizada das atividades recentes.

No entanto, vocé terd a opcdo de personalizar o periodo de tempo do relatério, selecionando um
tempo maior ou menor, de acordo com suas necessidades. Isso permite que vocé analise informacdes
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histéricas mais extensas ou se concentre em um periodo especifico, dependendo da analise ou do
acompanhamento desejado.

A flexibilidade de escolher o intervalo de tempo do relatdrio oferece a vocé a capacidade de obter
insights relevantes com base nas informagdes monitoradas.

Alertas

Para editar os Grupos de Alertas aos quais o produto/bem esta vinculado no Sistema Hagelab, vocé
pode seguir os seguintes passos:

Apds clicar em "Grupos de Alertas" uma lista de checkboxes correspondentes aos diferentes grupos
disponiveis ficara visivel.

Para vincular o produto/bem a um grupo de alertas, marque o checkbox correspondente ao grupo
desejado. Isso indica que o produto/bem recebera os alertas relacionados a esse grupo.

Se desejar desvincular o produto/bem de um grupo de alertas, basta desmarcar o checkbox
correspondente ao grupo em questdo. Isso indica que o produto/bem ndo receberd mais os alertas
desse grupo especifico.

Certifique-se de salvar as altera¢des feitas na pagina de edicdo do produto/bem para que as
modificagGes nos Grupos de Alertas sejam aplicadas corretamente.

Ao editar os Grupos de Alertas vinculados a um produto/bem, vocé tem o controle sobre quais tipos
de alertas serdo recebidos para aquele item especifico. Isso permite personalizar a gestdo de alertas
de acordo com as necessidades e preferéncias da sua empresa.

Vincular produtos a um grupo de alertas

Produtos
Digite aqui para buscar um produto ..

Nome do Grupo
Teste
Nove

& Editar

4 Temperatura

¢ Relatério de posioes

@ Temperaturas detalhadas

# Relatério de viagens

03 Calibragdes/Manutengdes

@ Grupas de alertas

@ Controle de qualidade

# Chave de Integragio

13.2 Refrigeradores

Para visualizar seus Refrigeradores no Sistema Hagelab, siga as seguintes etapas:
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Acesse o menu “Produtos” > “Refrigeradores” e selecione “Ver todas”.

Nessa secdo, vocé tera acesso a informacdes detalhadas sobre cada refrigerador, como identificacao,
modelo, capacidade de armazenamento e status de calibragao.

Ao visualizar a lista de refrigeradores, vocé poderd obter informacdes relevantes para cada um deles.
Isso inclui dados como a data da ultima calibracdo realizada e o status atual da calibragdo. Essas
informacdes permitem que vocé tenha um controle preciso sobre as condi¢Ges e o funcionamento
dos seus equipamentos de armazenamento refrigerado.

Se vocé tiver permissdo adequada, também podera editar as informacdes dos refrigeradores, caso
seja necessario atualizar algum dado ou realizar alteracdes. Essa flexibilidade permite que vocé
mantenha os registros atualizados e precisos no sistema.

Bl = Refrigeradores IS ] 3 Carlos Monteiro

© Adicionar refrigerador Y Filtro avangado

Mostrando 10 registros rocu B Exportarxisx

Status de
Agdes Identificador Modelo/Cap. Descrigéo Data de Calibragao Gaitescdo Setores Keys Info Prop Status

Vencida -
B Refrigerador com Reagentes 414 Geladeira Selad volumes variad: 10 de fevereiro de 2023 & - &
4 Langar calibragio =

b Langar calibragio

. ©
# e B Refrigerador com Insumos Geladeira elad jumes variad 10 de fevereiro de 2023 Eio & = [ o)

Vencida
B Refrigerador Estoque Geladeira Seladeir mes variados 26 de janeiro de 2023 ™ = )
4 Langar calibragio -

@ Mostrando 1-3 de 3 registros Pigina 1 1

Para visualizar opgdes extras de cada produto/bem no Sistema Hagelab, vocé pode clicar no botdo
localizado na coluna "Acdes". Esse botdo ira fornecer um menu suspenso ou uma lista de opgdes
adicionais disponiveis para aquele produto ou bem especifico.

Ao clicar no botdo "A¢des", vocé podera acessar diversas funcionalidades e recursos relacionados ao
produto/bem em questdo.

Para mais acbes em cada produto, utilize o botdo de Menu da tabela no inicio de cada linha para:
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e Bl Refrigerador com Reagentes 414L  Gelad¢
& Editar
m Insumos Gelade

4 Temperatura

B Temperaturas detalhadas
toque Gelade

(3 Calibragdes/Manutengdes

©® Grupos de alertas

@ Controle de qualidade

f Chave de Integragdo

Para mais acdes em cada produto, utilize o botdo de Menu da tabela no inicio de cada linha para:
Editar

Relatério de Temperatura

Relatério de Temperaturas Detalhadas

Calibragdes/Manutencbes

Grupos de Alertas

Controle de Qualidade

Chave de integracao

13.2.1 Configuragoes
Ao selecionar o modo de edi¢do do produto/bem no Sistema Hagelab, uma janela pop-up sera
exibida, permitindo que vocé inclua e edite as seguintes informacgdes:




Cddigo

MAN-PGS-2024

Manual Hage Sistemas Data de Emissdo Versdo

:‘:’: HagelLab 11/06/2024 | 01

. Pagina
Processo Hage Sistemas 84 de 154

Refrigeradores

Identificagdo
Refrigerador com Reagentes 414L

N° de Série Sensor / Lacre
RF-098353536 LCR-2209

Valor do

R$ 12.000,00 28480A979407032A
Toleréncia de alerta @

Tempo: +  minutos

produtc

TemperaturaMinima  TemperaturaMdxima  Variagdo de controle

15 26 )

>s do adicionai

Propriedades

Rétulo Informagao. © Adicionar
Concar m

Ao editar as propriedades do produto/bem no Sistema Hagelab, vocé terd a possibilidade de incluir e
ajustar as seguintes informacdes:

Identificador (nome referencial): Permite adicionar um nome ou identificador para o produto/bem
gue seja facilmente reconhecivel e referencial. Isso auxilia na identificacdo e na organizacdo dos itens
no sistema.

Numero de série do produto: Permite inserir o nimero de série do produto/bem, se disponivel. Isso
pode ser Util para rastrear e identificar um item especifico em um conjunto de produtos semelhantes.

Valor do equipamento: Permite informar o valor do equipamento que estd sendo monitorado para
contabilizar no custo patrimonial localizado no BI (Business Intelligence).

Nimero do sensor ou lacre: Permite adicionar o nimero de sensor ou lacre associado ao
produto/bem. Isso pode ser relevante para monitorar e identificar o sensor ou lacre especifico
relacionado ao item.

Transmissor: Permite indicar o transmissor utilizado pelo produto/bem, se aplicavel. Isso pode ser
relevante para o monitoramento e a comunicagdo entre o produto/bem e o Sistema.

Tolerancia de alerta: Permite definir o tempo para emissdo do alerta apés o momento em que o limite
de controle for excedido. Vocé pode configurar um tempo de tolerancia especifico, definindo o valor
em minutos. Se desejar que o alerta seja emitido imediatamente, vocé pode definir o valor como 0
(zero).
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Como configuracGes do produto/bem, vocé terd as seguintes opc¢des relacionadas a temperatura:

Temperatura minima: Permite definir a temperatura minima aceitavel para o produto/bem. Isso ajuda
a estabelecer um limite inferior para o monitoramento e a geragdo de alertas.

Temperatura maxima: Permite definir a temperatura maxima aceitavel para o produto/bem. Isso
estabelece um limite superior para o monitoramento e a emissao de alertas.

Variacdo de controle: Permite configurar uma variagdo de controle que serve como um alerta
indicador. Essa variacao fica abaixo dos limites de temperatura especificados e pode servir como um
aviso prévio antes que os alertas que extrapolam os limites sejam acionados.

Ao definir essas configuracdes, o Sistema Hagelab poderd monitorar adequadamente a temperatura
do produto/bem e emitir alertas quando necessario, garantindo um controle eficiente e auxiliando na
prevencao de problemas relacionados a temperatura.

Lembre-se de salvar as altera¢des realizadas para que as configuracdes sejam aplicadas corretamente
ao produto/bem no sistema.

Relatdrios

Ao clicar no tipo de relatério desejado, vocé serd redirecionado para uma pdagina que apresentara
inicialmente o relatério das ultimas duas horas de informagdes enviadas. Esse periodo é definido
como padrdo para fornecer uma visao atualizada das atividades recentes.

No entanto, vocé terd a opcdo de personalizar o periodo de tempo do relatério, selecionando um
tempo maior ou menor, de acordo com suas necessidades. Isso permite que vocé analise informacdes
histdricas mais extensas ou se concentre em um periodo especifico, dependendo da anadlise ou do
acompanhamento desejado.

A flexibilidade de escolher o intervalo de tempo do relatdrio oferece a vocé a capacidade de obter
insights relevantes com base nas informacdes monitoradas.

Alertas

Para editar os Grupos de Alertas aos quais o produto/bem esta vinculado no Sistema Hagelab, vocé
pode seguir os seguintes passos:

Ap0ds clicar em "Grupos de Alertas" uma lista de checkboxes correspondentes aos diferentes grupos
disponiveis ficara visivel.

Para vincular o produto/bem a um grupo de alertas, marque o checkbox correspondente ao grupo
desejado. Isso indica que o produto/bem receberd os alertas relacionados a esse grupo.

Se desejar desvincular o produto/bem de um grupo de alertas, basta desmarcar o checkbox
correspondente ao grupo em questdo. Isso indica que o produto/bem ndo recebera mais os alertas
desse grupo especifico.

Certifique-se de salvar as altera¢des feitas na pagina de edicdo do produto/bem para que as
modificacdes nos Grupos de Alertas sejam aplicadas corretamente.
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Ao editar os Grupos de Alertas vinculados a um produto/bem, vocé tem o controle sobre quais tipos
de alertas serdo recebidos para aquele item especifico. Isso permite personalizar a gestdo de alertas
de acordo com as necessidades e preferéncias da sua empresa.

Vincular produtos a um grupo de alertas

Produtos.
Digite aqui para buscar um produto

Nome do Grupo
Teste
Novo

@ Editar

4 Temperatura

@& Temperaturas detalhadas

(3 CalibragBes/ManutengBes
e o]

© Grupos de alertas
@ Controle de qualidade

# Chave de Integragio

13.3 Equipamentos

Para visualizar seus Equipamentos no Sistema Hagelab, siga as seguintes etapas:
Acesse 0 menu “Produtos” > “Equipamentos” e selecione “Ver todas”.

Nessa se¢do, vocé encontrara informagbes detalhadas sobre cada equipamento, incluindo sua
identificacdao, modelo, capacidade de armazenamento e outras caracteristicas relevantes.

Além disso, o sistema também apresentard dados sobre a data da Ultima calibracdo realizada em cada
equipamento e seu status atual de calibracdo e ou manutencdo. Essas informacdes sdo importantes
para garantir que os equipamentos estejam funcionando corretamente e dentro dos parametros
esperados.

Caso vocé possua permissdes adequadas, sera possivel editar as informagdes dos equipamentos,
permitindo que vocé atualize os dados ou faga alteragdes conforme necessario. Isso é util para
manter registros precisos e atualizados sobre cada equipamento monitorado no sistema.
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= Equipamentos

© Adicionar Equipamentos ¥ Filtro avangado

= % Carlos Monteiro ~
¥,

Mostrando 10 registros
Agdes Modelo / Descrigéo Identificador

& MS200 4 o
pob . B  Esteira de alimentagio do silo
nalisador e Simulador de Pressdo

=
Modelo

- 1

= e Equipamento para testes B Celular Rogerio

b

¢ Modelo

B Teste monitoramento app

Equipamento para testes

]

Mostrando 1-3 de 3 registros

@ gi

C

A

e

Procurar .. B Exportar®xisx

Data de Calibraga Status de Calibragéo Setores Keys Info Prop Status

24 de maio de 2023 ] =

15 de fevereiro de 2023 & = a
s Langar manutengio @
Vencida

27 de feverairo de 2023 & -

& Langar manutencio

pagina 1 1

Para visualizar op¢des extras de cada produto/bem no Sistema Hagelab, vocé pode clicar no botdo
localizado na coluna "Acdes". Esse botdo ird fornecer um menu suspenso ou uma lista de opcdes
adicionais disponiveis para aquele produto ou bem especifico.

Ao clicar no botdo "A¢des", vocé podera acessar diversas funcionalidades e recursos relacionados ao

produto/bem em questdo.
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MS200
e Analisador e Simulador de Pressao u
[z Editar
[ {]

99 Relatério de posigdes

B Temperaturas detalhadas

(©

Relatdrio de viagens “

(3 Calibragées/Manutengdes
& Grupos de alertas

@ Chave de Integragao

Para mais a¢Ges em cada produto, utilize o botdo de Menu da tabela no inicio de cada linha para:
Editar

Relatério de Posicdes

Relatério de Temperaturas Detalhadas

Relatério de Viagens

Calibragbes/Manutencgbes

Grupos de Alertas

Chave de integracao

13.3.1 Configuragoes
Ao selecionar o modo de edi¢do do produto/bem no Sistema Hagelab, uma janela pop-up sera
exibida, permitindo que vocé inclua e edite as seguintes informacdes:
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Equipamento

Identificagdo
Esteira de alimentagéo do silo

N° de Série Sensor / Lacre
EP-1209381 LRC-12839

Valor do

R$ 1.900,00
Modelo Validade da Calibragio
24/05/2024
Tolerancia de alerta @

Tempo: minutos

Propriedades

Rétuo Informacso.
[ s |

Ao editar as propriedades do produto/bem no Sistema Hagelab, vocé terd a possibilidade de incluir e
ajustar as seguintes informacdes:

Identificador (nome referencial): Permite adicionar um nome ou identificador para o produto/bem
gue seja facilmente reconhecivel e referencial. Isso auxilia na identificacdo e na organizacao dos itens
no sistema.

Numero de série do produto: Permite inserir o nimero de série do produto/bem, se disponivel. Isso
pode ser Util para rastrear e identificar um item especifico em um conjunto de produtos semelhantes.

Valor do equipamento: Permite informar o valor do equipamento que estd sendo monitorado para
contabilizar no custo patrimonial localizado no BI (Business Intelligence).

Nimero do sensor ou lacre: Permite adicionar o numero de sensor ou lacre associado ao
produto/bem. Isso pode ser relevante para monitorar e identificar o sensor ou lacre especifico
relacionado ao item.

Transmissor: Permite indicar o transmissor utilizado pelo produto/bem, se aplicavel. Isso pode ser
relevante para o monitoramento e a comunicagdo entre o produto/bem e o Sistema.

Modelo: Permite especificar o modelo do produto/bem, fornecendo informacgdes adicionais sobre
suas caracteristicas ou versao especifica.

Validade da Calibracdo: Permite informar a data de validade da calibrac3o.
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Tolerancia de alerta: Permite definir o tempo para emissao do alerta apds o momento em que o limite
de controle for excedido. Vocé pode configurar um tempo de tolerdncia especifico, definindo o valor
em minutos. Se desejar que o alerta seja emitido imediatamente, vocé pode definir o valor como 0
(zero).

Como configuragdes do produto/bem, vocé tera as seguintes opgdes relacionadas a temperatura:

Temperatura minima: Permite definir a temperatura minima aceitavel para o produto/bem. Isso ajuda
a estabelecer um limite inferior para o monitoramento e a geracdo de alertas.

Temperatura maxima: Permite definir a temperatura maxima aceitavel para o produto/bem. Isso
estabelece um limite superior para o monitoramento e a emissao de alertas.

Variacdo de controle: Permite configurar uma variacdo de controle que serve como um alerta
indicador. Essa variagdo fica abaixo dos limites de temperatura especificados e pode servir como um
aviso prévio antes que os alertas que extrapolam os limites sejam acionados.

Ao definir essas configuracdes, o Sistema Hagelab poderd monitorar adequadamente a temperatura
do produto/bem e emitir alertas quando necessario, garantindo um controle eficiente e auxiliando na
prevencdo de problemas relacionados a temperatura.

Lembre-se de salvar as altera¢Ges realizadas para que as configura¢des sejam aplicadas corretamente
ao produto/bem no sistema.

Relatdrios

Ao clicar no tipo de relatério desejado, vocé serd redirecionado para uma pdagina que apresentard
inicialmente o relatério das ultimas duas horas de informagbes enviadas. Esse periodo é definido
como padrao para fornecer uma visdo atualizada das atividades recentes.

No entanto, vocé terd a opcao de personalizar o periodo de tempo do relatdrio, selecionando um
tempo maior ou menor, de acordo com suas necessidades. Isso permite que vocé analise informacdes
histdricas mais extensas ou se concentre em um periodo especifico, dependendo da andlise ou do
acompanhamento desejado.

A flexibilidade de escolher o intervalo de tempo do relatério oferece a vocé a capacidade de obter
insights relevantes com base nas informag6es monitoradas.

Alertas

Para editar os Grupos de Alertas aos quais o produto/bem esta vinculado no Sistema Hagelab, vocé
pode seguir os seguintes passos:

Apds clicar em "Grupos de Alertas" uma lista de checkboxes correspondentes aos diferentes grupos
disponiveis ficara visivel.

Para vincular o produto/bem a um grupo de alertas, marque o checkbox correspondente ao grupo
desejado. Isso indica que o produto/bem recebera os alertas relacionados a esse grupo.
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Se desejar desvincular o produto/bem de um grupo de alertas, basta desmarcar o checkbox
correspondente ao grupo em questdo. Isso indica que o produto/bem ndo receberd mais os alertas
desse grupo especifico.

Certifique-se de salvar as altera¢des feitas na pagina de edicdo do produto/bem para que as
modificagGes nos Grupos de Alertas sejam aplicadas corretamente.

Ao editar os Grupos de Alertas vinculados a um produto/bem, vocé tem o controle sobre quais tipos
de alertas serdo recebidos para aquele item especifico. Isso permite personalizar a gestdo de alertas
de acordo com as necessidades e preferéncias da sua empresa.

Vincular produtos a um grupo de alertas

Produtos.
Digite aqui para buscar um produto

Nome do Grupo
Teste

Novo

@ Editar

18 Relatério de posicdes
@ Temperaturas detalhadas
& Relatério de viagens

(3 CalibragBes/Manutengdes

Cancsiar m

& Grupos de alertas

# Chave de Integragio

13.4 Ambientes

Para visualizar seus Ambientes no Sistema Hagelab, siga as seguintes etapas:
Acesse o0 menu “Produtos” > “Ambientes” e selecione “Ver todas”.

Nessa secdo, vocé tera acesso a informacgdes detalhadas sobre cada equipamento, como
identificacdo, modelo e capacidade de armazenamento.

Ao acessar a lista de ambientes, vocé poderd encontrar informagdes relevantes para cada um deles.
Isso inclui dados como a data da ultima calibracdo realizada e o status atual da calibracdo. Essas
informagdes permitem que vocé tenha um controle preciso sobre as condigdes e o funcionamento
dos equipamentos monitorados nos ambientes.

Caso vocé tenha permissdo adequada, também sera possivel editar as informacdes dos
equipamentos, se necessario. Isso permite que vocé atualize os dados ou faca alteracdes conforme
necessario, garantindo que os registros no sistema estejam sempre atualizados.
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78l = Ambientes

Y Filtro avangado

[~} q Carlos Monteiro
<

Mostrando 10 registros
Agdes Identificador

]
38 e A1 Estoque Mezanino
&

a A1 Estoque Expedicio
A
' e A1 Assistencia Técnica
@ e A1 Hall de Entrada
(o}

° A1 Hall de Produgao/Eletrénica
A Mostrando 21-25 de 25 registros

Modelo/Cap.

Ambiente s/
Umidade

Ambiente ¢/
Umidade

Ambiente ¢/
Umidade

Ambiente ¢/
Umidade

Ambiente ¢/
Umidade

B Exportar®xisx

Descrigdo Data de Calibragéo Sabundle Setores. Ke Inf Proj Status
escrig ata de Calibrag: Calibracso res ys Info rop atu

Vencida
26 de janeiro de 2023 & =
4 Langar calibragio

Vencida
Umidade 26 de janeiro de 2023 & = @
4 Langar calibragio

Vencida
ado ¢/ Umidade 26 de janeiro de 2023 & = [ @)
4 Langar calibragio =

vencida
Umidade 26 de janeiro de 2023 L = [ o]
4 Langar calibragdo

Umidade 26 de janeiro de 2023 Soass & = @
4 Langar calibragio

pigina 3 ¢Anterior 1 2 3

Para visualizar opg¢des extras de cada produto/bem no Sistema Hagelab, vocé pode clicar no botdo
localizado na coluna "Acdes". Esse botdo ird fornecer um menu suspenso ou uma lista de opcdes
adicionais disponiveis para aquele produto ou bem especifico.

Ao clicar no botdo "A¢des", vocé podera acessar diversas funcionalidades e recursos relacionados ao
produto/bem em questdo.

; Ambiente s/
Estoque Mezanino
e ﬁ’ q Umidade
[« Editar
A Ambiente ¢/
gdo
Umidade

4 Temperatura

& Temperaturas detalhadas Ambiente ¢/

nica Umidad
midade
[ Calibragdes/Manutengdes

© Grupos de alertas Ambiente c/
Umidade

@ Controle de qualidade

ol Ambiente ¢/
o/Eletronica Umidad
@& Chave de Integragao nuicats

Mostrando 21-25 de 25 registros

Para mais acdes em cada produto, utilize o botdo de Menu da tabela no inicio de cada linha para:
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Editar

Relatério de Temperatura

Relatério de Temperaturas Detalhadas
Calibragdes/Manutencbes

Grupos de Alertas

Controle de Qualidade

Chave de integragao

13.4.1 Configuragdes
Ao selecionar o modo de edi¢do do produto/bem no Sistema Hagelab, uma janela pop-up sera
exibida, permitindo que vocé inclua e edite as seguintes informacdes:

Ambiente

r 3 roduto

Identificagdo
Estoque Mezanino - HageLab

N° de Série Sensor / Lacre
32AMB1-HGXO1 LRC-00091

Valor do i

RS 15.000,00
Modelo Validade da Calibragio
Ambiente s/ Umidade - Ambi...~ 26/01/2024
Tolerancia de alerta @

Tempo: minutos

do produto
Temperatura Minima  Temperatura Méxima  Variagéo de controle

15 25 1

Propriedades

Rétulo Informagso
E3

Ao editar as propriedades do produto/bem no Sistema Hagelab, vocé tera a possibilidade de incluir e
ajustar as seguintes informacdes:

Identificador (nome referencial) Permite adicionar um nome ou identificador para o produto/bem
gue seja facilmente reconhecivel e referencial. Isso auxilia na identificagdo e na organizacdo dos itens
no sistema.
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Numero de série do produto Permite inserir o nimero de série do produto/bem, se disponivel. Isso
pode ser Util para rastrear e identificar um item especifico em um conjunto de produtos semelhantes.

Numero do sensor ou lacre Permite adicionar o numero de sensor ou lacre associado ao
produto/bem. Isso pode ser relevante para monitorar e identificar o sensor ou lacre especifico
relacionado ao item.

Valor do equipamento Permite informar o valor do equipamento que estd sendo monitorado para
contabilizar no custo patrimonial localizado no Bl (Business Intelligence).

Transmissor Permite indicar o transmissor utilizado pelo produto/bem, se aplicavel. Isso pode ser
relevante para o monitoramento e a comunicagdo entre o produto/bem e o Sistema.

Modelo Permite especificar o modelo do produto/bem, fornecendo informag&es adicionais sobre suas
caracteristicas ou versado especifica.

Validade da Calibracdo Permite informar a data de validade da calibracao.

Tolerancia de alerta Permite definir o tempo para emissao do alerta apdés o momento em que o limite
de controle for excedido. Vocé pode configurar um tempo de tolerancia especifico, definindo o valor
em minutos. Se desejar que o alerta seja emitido imediatamente, vocé pode definir o valor como 0
(zero).

Como configurac¢des do produto/bem, vocé tera as seguintes op¢bes relacionadas a temperatura:

Temperatura minima: Permite definir a temperatura minima aceitavel para o produto/bem. Isso ajuda
a estabelecer um limite inferior para o monitoramento e a geragdo de alertas.

Temperatura maxima: Permite definir a temperatura maxima aceitavel para o produto/bem. Isso
estabelece um limite superior para o monitoramento e a emissao de alertas.

Variagdo de controle: Permite configurar uma variagdo de controle que serve como um alerta
indicador. Essa variacao fica abaixo dos limites de temperatura especificados e pode servir como um
aviso prévio antes que os alertas que extrapolam os limites sejam acionados.

Ao definir essas configuracdes, o Sistema Hagelab poderda monitorar adequadamente a temperatura
do produto/bem e emitir alertas quando necessario, garantindo um controle eficiente e auxiliando na
prevencao de problemas relacionados a temperatura.

Lembre-se de salvar as altera¢Oes realizadas para que as configuracGes sejam aplicadas corretamente
ao produto/bem no sistema.

Relatdrios

Ao clicar no tipo de relatério desejado, vocé serd redirecionado para uma pagina que apresentara
inicialmente o relatério das ultimas duas horas de informacdes enviadas. Esse periodo é definido
como padrdo para fornecer uma visao atualizada das atividades recentes.

No entanto, vocé terd a opcdo de personalizar o periodo de tempo do relatdrio, selecionando um
tempo maior ou menor, de acordo com suas necessidades. Isso permite que vocé analise informacdes
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histéricas mais extensas ou se concentre em um periodo especifico, dependendo da analise ou do
acompanhamento desejado.

A flexibilidade de escolher o intervalo de tempo do relatdrio oferece a vocé a capacidade de obter
insights relevantes com base nas informagdes monitoradas.

Alertas

Para editar os Grupos de Alertas aos quais o produto/bem esta vinculado no Sistema Hagelab, vocé
pode seguir os seguintes passos:

Apds clicar em "Grupos de Alertas" uma lista de checkboxes correspondentes aos diferentes grupos
disponiveis ficara visivel.

Para vincular o produto/bem a um grupo de alertas, marque o checkbox correspondente ao grupo
desejado. Isso indica que o produto/bem recebera os alertas relacionados a esse grupo.

Se desejar desvincular o produto/bem de um grupo de alertas, basta desmarcar o checkbox
correspondente ao grupo em questdo. Isso indica que o produto/bem ndo recebera mais os alertas
desse grupo especifico.

Certifique-se de salvar as altera¢des feitas na pagina de edicdo do produto/bem para que as
modificagGes nos Grupos de Alertas sejam aplicadas corretamente.

Ao editar os Grupos de Alertas vinculados a um produto/bem, vocé tem o controle sobre quais tipos
de alertas serdo recebidos para aquele item especifico. Isso permite personalizar a gestdao de alertas
de acordo com as necessidades e preferéncias da sua empresa.

Vincular produtos a um grupo de alertas

Produtos
Digite aqui para buscar um produto ..

Nome do Grupo
Teste

Novo

13.5 Veiculos
Para visualizar seus Refrigeradores no Sistema Hagelab, siga as seguintes etapas:
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Acesse o menu “Produtos” > “Veiculos” e selecione “Ver todas”.

Nessa secdo, vocé encontrard informacbes detalhadas sobre cada veiculo, incluindo sua
identificacdo, tipo de veiculo, marca, modelo, placa, cor e outras caracteristicas relevantes.

Além disso, se o veiculo estiver equipado com monitoramento de temperatura, o sistema
exibird informacgbes adicionais, como capacidade de armazenamento e dados relacionados a
temperatura, permitindo que vocé monitore e controle as condi¢cdes de armazenamento
durante o transporte.

Também serdo fornecidos dados sobre a data da ultima calibracdo realizada no veiculo e seu
status atual de calibracdo. Essas informacdes sdao importantes para garantir que o veiculo
esteja em conformidade com os requisitos de calibracdo e que os registros estejam
atualizados.

Se vocé tiver permissGes adequadas, serd possivel editar as informacdes dos veiculos,
permitindo que vocé atualize os dados ou faca altera¢des conforme necessario. Isso é Util para
manter registros precisos e atualizados sobre cada veiculo monitorado no sistema.

Veiculos n & 3 Carlos Monteiro

Mostrando 10 registros ocurar B Exportar®xisx

Agdes Identificador Modelo/Cap. Descrigio Odometro Data de manutencio Status de manutengéo Setores Keys Info Prop Status

. o e Vencida —
‘ BMW 2500 Velodoc! L 18 de dezembro de 2022 & = @
14G-1234 geolocalizagio geclocalizagio b Langar manutengio N

Calibrada p
09 de janeiro de 2024 Controle de qualidade [ ] = [ [

5 New Tucson Veiculo Refrigerado
XPG-0822 & Langar manutengio

of Umidade

Velculo ¢f i Aoyt ) Vencida -
G P e b e 09 de setembro de 2022 & - @
OMW-4: geolocalizagio geolocalizagio & Langar manutengio —

il Virtus Rogério Veiculo ¢/ Calibrada Setor de calibragio

. 01 de fevereiro de 2024
&% RCC geolocalizagio

.

U Langar manutengio Golania

Mostrando 11-16 de 16 registros Pagina 2 € Anterior 1 2

Para visualizar opgOes extras de cada produto/bem no Sistema Hagelab, vocé pode clicar no botdo
localizado na coluna "Ag¢Ges". Esse botdo ird fornecer um menu suspenso ou uma lista de opgdes
adicionais disponiveis para aquele produto ou bem especifico.

Ao clicar no botdo "A¢des", vocé podera acessar diversas funcionalidades e recursos relacionados ao
produto/bem em questdo.
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e BMW 250i Veiculo ¢/
HAG-1234 geolocalizagdo

# Editar dados

Veiculo Refrigerado
§ Temperatura ¢/ Umidade

99 Relatdrio de posicdes

Temperaturas detalhadas ~ lenz  Veiculo ¢/
geolocalizagao

50

R Detalhes de trajeto

9 Relatério de viagens s
Veiculo ¢/

(% Calibragbes/Manutengdes geolocalizagao

@ Velocidade de alerta

@ Sincronizar oddémetro

©® Grupos de alertas

@ Controle de qualidade

@ Chave de Integragdo

Para mais acGes em cada produto, utilize o botdo de Menu da tabela no inicio de cada linha para:

e Editar

Relatério de Temperaturas

e Relatério de Posigcdes

e Relatério de Temperaturas Detalhadas
e Relatédrio de Trajetos

e Relatdrio de Viagens

e C(Calibragdes/Manutencgtes

e Configurar Velocidade de Alerta

e Sincronizar Odémetro

e Grupos de Alertas

e Controle de Qualidade

e Chave de integracao

13.5.1 Configuragoes

Ao selecionar o modo de edi¢do do produto/bem no Sistema Hagelab, uma janela pop-up sera
exibida, permitindo que vocé inclua e edite as seguintes informacdes:
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Veiculos

Informagdes do produto

Identificagéo

BMW 250i
Tipo Chassi

Veiculo 1203981029748123

Configuragdes do produto
Temperatura Minima Temperatura Méxima  Variagdo de controle

2 26

Informagdes do veiculo
Tipo de veiculo
Carro
Modelo
2501
Placa

HAG-1234

Ao editar as propriedades do produto/bem no Sistema Hagelab, vocé terd a possibilidade de incluir e
ajustar as seguintes informacdes:

1. Identificador (nome referencial): Permite adicionar um nome ou identificador para o
produto/bem que seja facilmente reconhecivel e referencial. Isso auxilia na identificacdo e na
organizagao dos itens no sistema.

2. Tipo: O tipo do veiculo ja vem com os campos travados e configurados, eles referenciam o
icone de informacdo no mapa.

3. Chassi: Numero de identificacdo do produto/bem.

Como configura¢des do produto/bem, vocé tera as seguintes opgdes relacionadas a veiculos que
possuirem o monitoramento de temperatura, caso contrario, desconsidere.

1. Temperatura minima: Permite definir a temperatura minima aceitavel para o produto/bem.
Isso ajuda a estabelecer um limite inferior para o monitoramento e a geracdo de alertas.

2. Temperatura maxima: Permite definir a temperatura maxima aceitavel para o produto/bem.
Isso estabelece um limite superior para o monitoramento e a emissado de alertas.

3. Variagao de controle: Permite configurar uma variacao de controle que serve como um alerta
indicador. Essa variacao fica abaixo dos limites de temperatura especificados e pode servir
como um aviso prévio antes que os alertas que extrapolam os limites sejam acionados.
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Ao definir essas configuragdes, o Sistema Hagelab podera monitorar adequadamente a temperatura
do produto/bem e emitir alertas quando necessario, garantindo um controle eficiente e auxiliando na
prevencao de problemas relacionados a temperatura.

Lembre-se de salvar as alteracdes realizadas para que as configuracdes sejam aplicadas corretamente
ao produto/bem no sistema.

Como configurar alerta de velocidade
Para editar a velocidade de alerta do produto/bem no Sistema Hagelab, siga os passos abaixo:

1. Clique na opg¢ao "Velocidade de Alerta". Uma janela sera aberta, contendo um campo onde
vocé pode informar a velocidade desejada para o monitoramento.

2. Apos definir a velocidade, o sistema enviard um alerta toda vez que o veiculo exceder essa
velocidade.

Veiculo

Velocidade de Alerta

Cancelsr m

Como sincronizar o odometro do veiculo
Para sincronizar o odémetro do veiculo no Sistema Hagelab, siga os seguintes passos:
1. No menu "Opg¢des" do veiculo, procure pela op¢do "Sincronizar odémetro" e clique nela.

2. Apo0s clicar nessa opg¢do, uma janela serd aberta solicitando que vocé informe o nimero atual
do odémetro.

3. Digite o nimero atual do odéometro no campo designado.

4. Cligue em "Sincronizar" para concluir a sincronizagao do odémetro.
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Odémetro

Odémetro do veiculo

000

oo o]

Apds sincronizar o odometro, o sistema comecara a acompanhar as viagens realizadas pelo veiculo,
utilizando essa informacdo para calculos e monitoramento de acordo com as configuracdes do
sistema.

Lembrando que é importante fornecer o numero atual do odémetro com precisdo para obter
resultados precisos e confidveis no sistema.

Relatdrios

Ao clicar no tipo de relatério desejado, vocé sera redirecionado para uma pagina que apresentard
inicialmente o relatério das ultimas duas horas de informagdes enviadas. Esse periodo é definido
como padrao para fornecer uma visdo atualizada das atividades recentes.

No entanto, vocé terd a opcdo de personalizar o periodo de tempo do relatdrio, selecionando um
tempo maior ou menor, de acordo com suas necessidades. Isso permite que vocé analise informacdes
historicas mais extensas ou se concentre em um periodo especifico, dependendo da analise ou do
acompanhamento desejado.

A flexibilidade de escolher o intervalo de tempo do relatério oferece a vocé a capacidade de obter
insights relevantes com base nas informacdes monitoradas.

Alertas

Para editar os Grupos de Alertas aos quais o produto/bem esta vinculado no Sistema Hagelab, vocé
pode seguir os seguintes passos:

1. Apbds clicar em "Grupos de Alertas" uma lista de checkboxes correspondentes aos diferentes
grupos disponiveis ficara visivel.

2. Para vincular o produto/bem a um grupo de alertas, marque o checkbox correspondente ao
grupo desejado. Isso indica que o produto/bem recebera os alertas relacionados a esse grupo.
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3. Se desejar desvincular o produto/bem de um grupo de alertas, basta desmarcar o checkbox
correspondente ao grupo em questdo. Isso indica que o produto/bem ndo receberd mais os
alertas desse grupo especifico.

4. Certifique-se de salvar as alteracGes feitas na pagina de edicdo do produto/bem para que as
modificagGes nos Grupos de Alertas sejam aplicadas corretamente.

Ao editar os Grupos de Alertas vinculados a um produto/bem, vocé tem o controle sobre quais tipos
de alertas serdo recebidos para aquele item especifico. Isso permite personalizar a gestdo de alertas
de acordo com as necessidades e preferéncias da sua empresa.

Vincular produtos a um grupo de alertas

Produtos.

Digite aqui para buscar um produto

Nome do Grupo

Teste

Novo

14 ROTEIRIZAGAO

A solucdo inteligente para otimizar a roteirizacdo e gestdo das ordens de servigo, proporcionando
eficiéncia e controle total para a operacdo. A Roteirizacdo e Gestdo de Ordens de Servico, oferecida
pela Hagelab, proporciona a capacidade de otimizar a roteirizacao das suas atividades e gerenciar de
forma integrada todas as etapas das ordens de servico. Com tecnologia avangada e integrada, vocé
terd acesso a recursos que facilitam o planejamento, execucdo e acompanhamento de cada etapa da
operagao.
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14.1 Menu/Roteirizagdo

Em Roteirizacdo, vocé tem acesso aos produtos e servicos oferecidos.

Ab  Roteirizaggo

Solicitagées

5327

Ordens de Servigo

Ocorréncias

Rotinas

Clientes

14.2 Clientes

Na aba de Clientes, vocé pode nomear os locais marcados no

permitindo a criacdo de rotas de um ponto a outro.

mapa criando cercas virtuais,
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Adicionar Clientes: No canto superior esquerdo, cliqgue em “Adicionar novos clientes” para incluir
novos clientes, que serdo listados de forma dinamica, permitindo edi¢do e Ativar/Desativar.

Filtro de Clientes: No canto superior esquerdo, vocé também pode filtrar os clientes para busca.

Mapa Interativo: Na lateral direita, visualize os clientes marcados no mapa e edite suas cercas virtuais
utilizando ferramentas interativas.

= Clientes B O 0O R Carlos Monteiro

© Adicionar novo cliente Y Filtro avancado

Mostrando ~ 10 registros

[ DOIXING Luss Eduardo,  Barreiras 3
Agio  Local  Nome Info  Status  \uene wawe 2y R i @
¥ Ivad
MATO GROSSO 8om Jesus Salvadog
e @ Supermercado Tatico - Papillon ™ . Pornen da Lapa m
Jequie
Caetne t
e @ Termo Sul - Engenharia | HVAC - Ar Condicionado & a Vitdria do. m
Conquista. 13buna0 Gilhéus
ol GOl Januiia @
e @ Fricé Alimentos & & L rasilia " Janauba
b 50 P o Lu:lima 2
aaaaa ¢ st
Rondondpolis o Porto Seguro
) g Goiania o e cistod 3
e ® MIRA TRANSPORTES - SAO PAULO [ ] S 3
Texera
de Frefas
R verde Caldas Novs MINASIGERALS Tedtio Oton
e @ Hospital Regional de Taguatinga - & 5
Gov.
Uberisndia valadsres
oCorumbs
e @ Hospital Brasilia - Unidade Aguas Claras L] @ ( ) Eg:kR]lgo
i) Belo Horizonte
60
Compo Grande Betim vigeia
ADIWE o
it Aracatuba Ribeirdo Preto. uarapari
Bonto” MAT0.GROSSO o 2
DO SUL Joiz de Fora
s A Sd0 Carlos RIO DE
Oourados = o 9, JANEIRO
Pedro Juan, SAQ PAULO A : -
Cabalero Campinas Rio de Janeiro
o o
Londrina 3
o Sao Paulo
Maringd o
Clsglvﬂ PARANA
5 Ponta Gr0358 Gy
FORMOSA PASSUNGEO Foz coguacy 5 Curitiba
Guarapuava
Formosad
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14.3 Rotinas

A aba de Rotinas foi criada para rotas com cronograma fixo, permitindo a exportacdo de uma planilha
de rotinas para Excel.

Nova Rotina: No canto superior esquerdo, adicione uma nova rotina especificando o intervalo de
tempo em que se repetira.

Filtro de Rotinas: No canto superior esquerdo, filtre as rotinas para busca.
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Bl = Rotinas B 0O I 3 Carlos Monteiro

% NovaRotina Y Filtro avangado

Mostrando 10 registros drocurar .. B Exportarisx
@
Agdes Nome da Rotina Produto Rota Dias Horérios Info Status
m e ¥+ ROTA 10 - 4 VIAGEM e 123 Se: Ter Qua Q Se: 15:40:00 ]
N 73854250557057 ) . - * @
E
) PAT-3847 o "
. e + ROTA 10 - 3 VIAGEM 79884280887087 124 Seq Ter Qua Qui Sex 1:40:00 & (I)
:
PAT-3847 -
< ROTA10 - 2 VIAGEM 121 S Te [ Qui S 10:25:00 -
p e - 73854250557057 ) S s s S = @
u e . R PAT-3847 -
& OTA 10 - 1 VIAGEM 122 S Te [+ Qui S 08:40:00
73854250557057 el I S S S = Lo
@
Mostrando 11-14 de 14 registros Pégina 2 € Anterior 1 2
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14.4 Ocorréncias

A aba de Ocorréncias foi criada para evidenciar as adversidades que ocorrem durante as rotas.

Filtro de Ocorréncias: No canto superior esquerdo, filtre as ocorréncias para busca.

14.4.1 Tipos de Ocorréncias

Aqui sdo listadas as ocorréncias, permitindo a classificacdo de uma nova em “Adicionar tipo”. Na parte
central, é possivel editar as classificaces e ativar/desativar.

Filtro de Tipos de Ocorréncias: No canto superior esquerdo, filtre os tipos de ocorréncias para busca.

Exportacdo: E possivel exportar uma planilha em Excel ao lado do campo procurar, em
“Exportar*.xlsx”.
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Bl = Rotinas B 0O I 3 Carlos Monteiro

% NovaRotina Y Filtro avangado

Mostrando 10 registros drocurar .. B Exportarisx
@
Agdes Nome da Rotina Produto Rota Dias Horérios Info Status
m e ¥+ ROTA 10 - 4 VIAGEM e 123 Se: Ter Qua Q Se: 15:40:00 ]
N 73854250557057 ) . - * @
E
) PAT-3847 o "
. e + ROTA 10 - 3 VIAGEM 79884280887087 124 Seq Ter Qua Qui Sex 1:40:00 & (I)
:
PAT-3847 -
< ROTA10 - 2 VIAGEM 121 S Te [ Qui S 10:25:00 -
p e - 73854250557057 ) S s s S = @
u e . R PAT-3847 -
& OTA 10 - 1 VIAGEM 122 S Te [+ Qui S 08:40:00
73854250557057 el I S S S = Lo
@
Mostrando 11-14 de 14 registros Pégina 2 € Anterior 1 2
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14.5 Ordens de Servico

Na aba de Ordem de Servico, crie novas rotas casuais direcionadas para os colaboradores/motoristas.

Adicionar Ordem de Servico: No canto superior esquerdo, adicione uma nova ordem de servico,
importe ordens de servico e filtre para busca.

Visualizacdo e Edicdo: Na parte central, visualize e edite as informacgdes principais da ordem de
servigo.

Exportacdo: E possivel exportar uma planilha em Excel ao lado do campo procurar, em
“Exportar*.xlsx”.
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2B = Ordem de Servigo BE 0O I 3 Carlos Menteiro ~

Nova Ordem da servico ¥ Importar Ordem de servico T Filtro avancado

Mostrande 10 registros Procurar .. B Exportartisx
@ Agdes Pr a a icagdo Cliente Status Descrigao Valor Info
& 24/01/23 - 17:57 sssrasy Ndcleo Integrado de Satde - m
01:00:00 4
E
Centro Médico e Laboratério Nicleo
24101723 - 17:47 ﬂ
. 75758 - Unidade 2 Coleta de amost RS - &
& e 01:00:00 nidade oleta de amostras "
B 17/01/23 - 14:58 Bacanas
Y l =
e o 76896896 ﬁ RS &
']
17/01/23 - 14:57 APAE Andpol
e 689628967 ﬂ nfpols RS o
02:00:00
@
22112(22 - 13:11 PM Pes St. Campinas "
(.\ 00:15:00 -B0-138 Pegar amostras R$ - -
b}
Clementin Fraga - Patalogia Clinica
2212j22-12:09 B et N
e posisares 4981-84 Central r Coletar as amostras RS .
A
e 2911/22 - 12:20 Testa 002 E The Square Vertical Home ey RS =
00:40:00 = =
291122 -12:20 E Don Fernando
e 00:30:00 Teste 001 : Fazer barba RS .
23122 - 15:28 o Farmicia Artesanal
7’
e 00:30:00 22732 R i =
2311722 - 11:30 % Hospital Santa Catarina - Paulista "
001-22 R
e 00:15:00 ¥, 5 &
Mostrando 1-10 de 89 registros pagina 1 12 3 9 Proxima »
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14.5.1 Adicionar Ordem de Servigo
Para adicionar uma nova ordem de servigo no sistema Hagelab, siga os passos abaixo:
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Ordem de servigo # Buscar estabelecimento
Cliente
TABO/
d
Namero da OS Valor
ago ;nnmo +
Guarulhos .
Previsdo de Inicio CUMBICA
CENTRO
B 12/06/2024 16:23:03 TUCURUVI e ®
VILLE Cachoeirinha JARDIM BRASIL s 7
Tempo Previsto para Realizacdo & Q
(c] 00:00:00
ALPHAVILLE
INDUSTRIAL Hospital Nipo-Brasile ’(@
Descrigio o)l L Estadio
~ VILA
{16} GUILHERME PARQUE NOVO
o MUNDO
LAPA @ sianz Parque
Carapicuiba Osasco VILA X1
Colaborador/Técnico LEOPOLDINA TATUAPE
PERDIZES _ BRAS VILA MATILOE ITAQUER)
’Pa'que ARTUR ALVIM
VILA YARA Villazcobos &= VILA CARRAO
Gataias Séo Paulo CIDADE LIDER
BUTANTA \PINHEIROS CAMBUCI
Adicionar VILA FORMOSA
o Parque Aclimacao
ang Sh VILA PRUDENTE
> Zu Lai ITAIM BIBI
= IPIRANGA
Logradouro Complemento 5270] (\Z/IIJ\NAC?I%‘{'\AO VILA MARIANA it
MORUMBI VILA OLIMPIA
arue
B: Cidad fl Séo Caetan
airro idade Tawé:“ Pl SACOMA aodoasema 2 v
da Serra.
CcEP Estado Pais ¢ CAMBOLIMED
Embu. JARDIM
das Artes. SAOLUIS'SANTO AMARO @ g
CENTRO
CAPAO Maua
REDONDO % }-
Santua 5 AMERICANOPOLIS . O 4
nt : o ; szzun 1 Santo André
pardue Diadema i) Anin

Acesso a Fungao: No canto superior esquerdo da aba de Ordem de Servigo, clique no botdo "Nova
Ordem de Servigo".

Insercao de Detalhes: Preencha os campos necessarios com informacdes detalhadas sobre a rota,
incluindo o motorista ou colaborador responsavel, o ponto de partida, o destino, e quaisquer
instrucdes especificas para a viagem.

Atribuicao de Responsaveis: Especifique os motoristas ou colaboradores responsaveis pela execucao
da ordem de servico, garantindo que todas as partes envolvidas estejam cientes de suas
responsabilidades.

Salvamento e Finalizagdo: Apds preencher todas as informacgdes, cligue em "Salvar" para concluir a
adicao da nova ordem de servigo.

Essa funcionalidade permite criar ordens de servico de maneira facil e rapida, garantindo que todas as
rotas casuais sejam planejadas e gerenciadas com eficiéncia.

14.5.2 Importar Ordens de Servigo
Para importar ordens de servico de forma automatizada no sistema Hagelab, siga os passos abaixo:
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@ Nova Ordem de servico ¥ Importar Ordem de servico Y Filtro avancado

Importar ordens de servigos

Escolher arquivo  Nenhum arquivo escolhido ® Importar dados

Baixar modelo de uso

[

Baixar Planilha Modelo: No canto superior esquerdo da aba de Ordem de Servico, cliqgue em
"Importar Ordem de Servico". Baixe a planilha modelo fornecida pelo sistema.

Preencher Planilha: Abra a planilha modelo e preencha-a com as informacGes necessdrias para cada
ordem de servigo. Inclua detalhes como o motorista ou colaborador responsavel, pontos de partida e
destino, e instrugdes especificas para cada rota.

Importar Planilha: Apds preencher a planilha, volte ao sistema Hagelab e utilize a opgdo de
importacdo para carregar a planilha preenchida. O sistema processard as informagdes e criara as
ordens de servigo automaticamente.

Verificagdo e Ajustes: Revise as ordens de servigo importadas no sistema para garantir que todas as
informacdes foram corretamente inseridas. Faca ajustes se necessario.

Esta funcionalidade agiliza o processo de criacdo de multiplas ordens de servigo, permitindo uma
gestdo mais eficiente e pratica das operagdes de transporte.

14.6 Solicitagoes

14.6.1 Minhas Solicitagdes

Na aba de Minhas Solicitacdes, os usudrios podem acessar o sistema da Hagelab para adicionar
solicitacbes para o uso de veiculos. Dependendo do servico contratado, as liberacdes podem
necessitar da aprovacdo de um "Gerente ou Supervisor" ou serem liberadas automaticamente
conforme a necessidade.

14.6.2 Adicionar Nova Solicitacao

Para adicionar uma nova solicitagdo, siga os passos abaixo:

Adicionar Nova Solicitacdo: No canto superior esquerdo, clique em "Nova Solicitacao", um janela com
um mapa interativo ird aparecer para a criacao da Solicitacdo.

Preenchimento dos Detalhes: Insira todas as informagGes necessarias sobre a solicitagdo, incluindo
veiculo, motorista, pontos de partida e destino, horarios previstos e quaisquer instrucdes especificas.
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Filtragem de SolicitacGes

Os usudrios podem filtrar as solicitacgdes com base em vdrios critérios para facilitar a gestdo e
localizacdo de informacgdes especificas:

Rotinas: Filtrar por rotinas estabelecidas.

Dia da Semana: Selecionar dias especificos da semana.

Hora do Dia: Especificar horas especificas do dia.

Cliente/Unidade: Filtrar por cliente ou unidade especifica.

Motorista: Selecionar motoristas especificos.

Status da Solicitagdo: Filtrar por status atual da solicitacdo (pendente, aprovada, rejeitada, etc.).
Situagao (Ativo ou Inativo): Filtrar por solicitagdes ativas ou inativas.

Previsdo de Inicio: Definir data inicial e final para a previsao de inicio.

Previsao de Conclusao: Definir data inicial e final para a previsao de conclusao.
Data de Cadastro: Filtrar por data de cadastro da solicitagao, com data inicial e final.
Tabela de Informacgodes

Na tabela de informacbes, vocé encontrard todos os detalhes necessarios sobre suas solicitacGes,
incluindo:

Ordens de Servigo: Informacdes sobre as ordens de servico relacionadas a solicitacao.
InteragOes: Registros de interacdes associadas a solicitacao.

Eventos: Eventos registrados apos a criacdo da solicitacao.
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Sl = Minhas Solicitages

@ Nova solicitaggo ¥ Filtro avancado

Mostrando 10 registros
Agdes _ Rota . Datainicio Data final Ordens de Servigo Motorista
0 ; )
Rota sem nor 20/02/2408:00  20/02/24 10:50 @ Laissa Percilio Brigida
#
PM P3es St. Campinas 2312 01:30 B
* e % Rota1 07/06/2312:00  07/06/23 14:53 ',: ‘R‘]’?e”?yaff‘f‘s Diniz
< Belcher Farmacéutica do Brasil 23121430 ¥ © I
p
PM P3es St. Campinas 23120013
‘ * Rotal 06/06/2312:00  06/06/2314:53 & Foaenio Mariins Diniz
I Belcher Farmacéutica do Brasil 23121313 -
@ PM P St. Ci 2312 0013
des St. Campinas 23 "
e % Rota1 05/06/2312:00  05/06/2314:53 &5 Fogerio Martins biniz
C Belcher Farmacéutica do Brasil 23121313 -
PM P3es St. Campinas 23120013
e * Rotal 04/06/2312:00  04/06/23 14:53 & honerio Macis Diniz
N Belcher Farmacéutica do Brasil 23m21313 .
PM P3es St. Campinas 23120013
Rogerio Martins Dini
e % Rota1 02/06/2312:00  02/06/2314:53 T Picosiidetidii
Belcher Farmacéutica do Brasil 23121313 K
PM P3es St. Campinas 23120013
e  Rota1l 01/06/23 12:00 01/06/23 14:53 ‘,‘_ ‘R“’?e”? “"13",“"‘“5 Pintz
Belcher Farmacéutica do Brasil 23121313 -
PM P3es St. Campinas 23120013 N
Martin
9 “ Rota1 31/05/2312:00  31/05/23 14:53 Z Rogerlo Merting Diniz
VEUO T Belcher Farmacéutica do Brasil 23121313 - : N

Além disso, a tabela permite:
Anotagoes: anotagdes adicionais sobre a solicitagao.

Duplicar Rota: Duplicar a rota de uma solicitacdo existente para
semelhante.

14.6.3 Motorista

B Exportartxisx

Status _ Eventos info

© Interagdes | 3 Eventos -

ammm -

mmm -

criar uma nova solicitacdao

Na aba de Motorista, vocé pode visualizar e gerenciar todas as solicitacdes referentes a um motorista
especifico. Isso permite um acompanhamento detalhado das atividades e rotas atribuidas a cada

motorista, facilitando a supervisdo e a otimiza¢do das operacdes.

BBl = Minhas Solicitages

W Hagesistemas @ ) []

& carlos Monteiro -
&

@ Novasolicitagdo ¥ Filtro avancado

Mostrando 10 registros

Agdes Rota Data inicio Data final ~ Motorista

M ©

Mostrando 1-1 de 1 registros

Ordens de Servico

* Rota rogerio 13/06/23 11:08 14/06/23 20:00 LABO Laboratério Oliveira 14/06 03:35 @ Rogerio Martins Diniz

14.6.4 Filtro Avangado

B Exportar®.xisx

. Status Eventos Info
Pigina 1 1

Para buscar e visualizar as solicitagdes relacionadas a um motorista especifico, siga os passos abaixo:
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Acesso ao Filtro: No canto superior esquerdo, clique em "Filtro avancado".

Aplicagao de Critérios: Utilize os critérios disponiveis para refinar sua busca. Vocé pode filtrar por
nome do motorista, data, status da solicitacdo, tipo de rota (casual ou rotineira), entre outros.

Resultados da Busca: Apds aplicar os filtros, vocé verd uma lista de todas as solicitagdes que
correspondem aos critérios definidos. Isso permite uma analise detalhada das atividades de cada
motorista.

14.6.5 Visualizacao e Gerenciamento

Detalhes das Solicitacdes: Na parte central, visualize todas as informacdes detalhadas sobre cada
solicitacdo, incluindo pontos de partida e destino, horarios previstos, status e quaisquer observacoes
associadas.

Edicao e Atualizagao: Se necessario, edite as informagdes das solicitagdes diretamente na tabela para
manter os dados sempre atualizados e precisos.

Exportagdo: E possivel exportar uma planilha em Excel com todas as solicitagdes listadas ao lado do
campo de busca, clicando em “Exportar®.xIsx”.

14.6.6 Autorizagao

Na aba de Autorizacdo, as solicitagbes aguardam a autorizacdo de um supervisor antes de serem
direcionadas.

Filtro de Autorizagdao: No canto superior esquerdo, filtre para busca.

Visualizagdao e Autorizacdao: Na parte central, visualize e autorize as solicitacdes.

Exportagdo: E possivel exportar uma planilha em Excel ao lado do campo procurar, em
“Exportar*.xlsx”.
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14.6.7 Liberagao

Data final

13/06/24 12:00

04/08/24 19:00

29/04/24 10:30

04/04/24 15:20

04/04/2413:15

04/04/24 13:15

01/04/24 13:10

02/04/24 10:35

22/03/24 08:20

Ordens de Servigo

Achei Locadora de Veiculos

ACD Log Express

ACD Log Express

Eliel Oliveira

Supermercado Tatico - Papillon

Achei Locadora de Veiculos
Supermercado Tatico - Papillon

Hagelab

Oi Goidnia

Supermercado Tatico - Papillon

13/06 09:05

13/06 10:25

04/06 1710

04/05 17:35

04/04 15:00

27/03 18:00

02/04 05:05

02/0410:20

21/03 08:55

21/03 09:20

Procurar ..

«# Rogerio Martins Diniz
$¥ Carro- ABC-1234

@ Igor Roberto de Lima
< Laissa Percilio Brigida
L To - ABC-1234
& Matheus Miguel da Costa Aberta
«#h  Laissa Percilio Brigida
®F Carro - ABC-1234
M Laissa Percilio Brigida
% carro - ABC-1234

‘ Igor Roberto de Lima

Matheus Miguel da Costa
Carro - ABC-1234

Matheus Miguel da Costa
Carro - ABC-1234

=

B Exportarxisx

Info

[ 3

[ 3

A aba de Liberacgao foi criada para controlar o inicio do processo das rotas. Apds a liberacdo, o sistema
monitora o veiculo/colaborador para realizar a solicitagdo especifica.

Filtro de Liberagao: No canto superior esquerdo, filtre para busca.

Visualizagao e Liberagao: Na parte central, visualize e libere as solicitacdes.

Exportagdo: E possivel exportar uma planilha em Excel ao lado do campo

“Exportar*.xlsx”.

procurar, em




**HagelLab

Manual Hage Sistemas

Cddigo

MAN-PGS-2024

Data de Emissao

Versdo

11/06/2024

01

Processo Hage Sistemas

Pagina

113 de 154

J = Liberagio

¥ Filtro avangada

Q Carlos Menteiro +
i

Mostrande 10 registros
& Agbes
E
£
b
'
@
© Ver
(&}
A

VERSAD 11T X

14.6.8 Histodrico

Data inicio

13/06/24 08:41

04/06/24 16:34

28/04/24 10:00

04/04/24 14:00

04/04/2412:00

04/04/24 12:00

01/04/24 12118

27103/2417:36

21/03/24 08:40

Data final

13/06/24 12:00

04/08/24 19:00

29/04/24 10:30

04/04/24 15:20

04/04/24 1315

04/04/24 13:15

01/04/24 1310

02/04/2410:35

22/03/24 08:20

Ordens de Servigo

Achei Locadora de Veiculos

ACD Log Express

ACD Log Express

Eliel Oliveira

Supermercado Tatico - Papillon

Achei Locadora de Veiculos
Supermercado Tatico - Papilion

Hagelab

Oi Goidnia

Supermercado Tatico - Papillon

13/06 09:05

13/06 10:25

04/06 1710

0405 17:35

04/04 15:00

27/0318:00

02/04 05:05

02/04 10:20

21/03 08:55

21/03 09:20

Procura

all
T

alt

-

]

B Exportarxisx

Status
Rogerio Martins Diniz
Igor Roberto de Lima
Laissa Percilio Brigida Frem
Carra - AB 4 e
Matheus Miguel da Costa

Laissa Percilio Brigida

Carro - 4 23,
Laissa Percilio Brigida
Carro 4

Igor Roberto de Lima

Matheus Miguel da Costa
34

Matheus Miguel da Costa

Carra - # 2.

Aberta

Info

L 3

Na aba de Histérico, é possivel visualizar e coletar informacgdes de solicitagdes ja concluidas. Extraia

relatérios e exporte o histérico para uma planilha em Excel.
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= Histérico

¥ Filtro avangada

Mostrando 10 registros

Agao Data inicio Inicio viagem Final viagem Data final Status
e 13/06/24 08:41 13/06/24 12:00 13/06/24 12:00 Liberado
E
=
e 04/06/24 16:34 04/06/24 19:00 04/06/24 19:00 Liberado
b
] e 29/04/24 10:00 29/04/24 10:30 29/04/2410:30
@
e 04/04/24 14:00 04/04/24 15:20 04/04/24 15:20
(&}
e 04/04/24 12:00 04/04/24 1315 04/04/24 13:15
e 04/04/24 12:00 04/04/24 13115 04/04/24 13:15
A
e 01/04/24 12116 01/04/24 13:10 01/04/2413:10
° 27/03/2417:38 02/04/24 10:35 02/04/24 10:35
21/03/24 08:40 22/03/24 08:20 22/03/24 08:20 Liberado
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15 TEMPERATURAS

Ordens de Servigo

Achei Locadora de Veiculos

ACD Log Express

ACD Log Express

Eliel Oliveira

Supermercado Tatico - Papillon

Achei Locadora de Veiculos
Supermercado Tatico - Papilion

Hagelab

0i Goiania

Supermercado Tatico - Papilion

13/06 09:05

13/06 10:25

04/06 17:10

04/06 17:35

04/04 15:00

27/03 18:00

02/04 05:05

02/04 10:20

21/03 08'55

21/03 09:20

Motorista

i

Rogerio Martins Diniz
o - ABC-1234

Igor Roberto de Lima
Laissa Percilio Brigida
Matheus Miguel da Costa

Laissa Percilio Brigida
Carro - ABC-1234

Laissa Percilio Brigida

Igor Roberto de Lima

Matheus Miguel da Costa

Matheus Miguel da Costa

B Exportarxisx

Info

O moddulo de Temperaturas no Sistema Hagelab é projetado para fornecer um resumo dos produtos
gue possuem monitoramento de temperatura e umidade. Sua interface intuitiva e facil de usar
permite acessar os relatérios de forma rdpida e eficiente, sem a necessidade de voltar ou atualizar as

paginas.

A interface é dividida em duas partes principais:

A primeira parte apresenta a lista dos produtos/bens separados por setores, organizados em seus
respectivos niveis. Vocé pode navegar pela lista e selecionar os produtos que deseja visualizar.

A segunda parte da interface exibe o grafico de temperatura e umidade do produto selecionado,
juntamente com o mapa que mostra a localizacao georreferenciada. Isso permite uma visualizacao

mais completa e detalhada das informacGes coletadas.
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34 vacina Hage
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ST. PEDRO
Av. T-63 Lupovico 3

ST. BELA VISTA

Ao acessar os relatérios de temperatura e umidade, vocé terd acesso a dados precisos e atualizados
sobre o desempenho desses produtos. Essas informagdes sdao essenciais para garantir a qualidade e a
seguranca dos produtos monitorados.

O moédulo de Temperaturas no Sistema Hagelab oferece uma maneira conveniente e eficaz de
monitorar e analisar as condi¢cbes de temperatura e umidade dos produtos, proporcionando uma
visdo abrangente e facilitando a tomada de decisdes informadas para garantir a integridade dos
produtos.

15.1 Opgoes de Temperaturas
O moédulo de Temperaturas no Sistema Hagelab oferece diversas opc¢des e funcionalidades para
facilitar a visualizacdao e organiza¢do dos dados. Algumas dessas op¢des incluem:

Abertura e fechamento de pastas dos "Setores": O usudrio pode expandir ou recolher as pastas dos
setores para uma melhor organizagdo e visualizagdo dos produtos/bens.

Organizacdo e busca por nome identificador: E possivel organizar os produtos/bens por nome
identificador, facilitando a localizagdo e busca de um determinado item dentro da lista.

Sele¢do do periodo de amostra da temperatura: O usuario pode escolher o periodo de amostra da
temperatura que deseja visualizar. Além do padrao das ultimas duas horas, ha opgdes como 1 hora, 2
horas, 6 horas, 12 horas, 24 horas ou até mesmo selecionar um periodo maior.
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Suspensdo de alarmes: O usuario tem a opc¢do de suspender alarmes no produto/bem que esta
visualizando. Isso pode ser Util em situa¢cdes em que o alarme ndo é desejado temporariamente.

Inclusdo de intercorréncias: Caso necessario, o usuario pode incluir intercorréncias relacionadas ao
produto/bem em exibi¢do. Isso permite registrar informagdes adicionais ou eventos relevantes que
podem afetar as condi¢des de temperatura.

Opcdes do grafico e do mapa: O mdédulo também oferece opc¢des especificas para o grafico e o mapa
exibidos. Isso inclui ampliar, reduzir, navegar pelos dados e utilizar ferramentas integradas, como
visualizar detalhes especificos ao passar o mouse sobre a linha de temperatura no mapa.

Essas opgoes e funcionalidades proporcionam ao usuario maior flexibilidade e controle na analise e no
gerenciamento das informacgdes de temperatura, tornando o mddulo de Temperaturas do Sistema
Hagelab uma ferramenta poderosa para monitorar e tomar decisdes informadas.

15.2 Display de Temperatura

O Mddulo Display de Temperaturas é uma ferramenta visual projetada para ser utilizada em
monitores, exibindo informacgdes de temperaturas assim que um dispositivo entrar na Cerca Virtual
selecionada.

Para acessar este mddulo, siga os passos abaixo:
1. Vaaté o "Menu".
2. Selecione "Temperaturas".

3. Clique em "Display de Temperaturas".

Ao acessar a pagina, selecione a Cerca Virtual desejada. Todas as leituras de temperatura dentro da
cerca selecionada serdo exibidas, incluindo a temperatura e o horario de entrada.
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ECX30ACP2 ECX30ACP2 ECX30ACP2 ECX30ACP2
BSB123 BSB124 27 206040006 206040008 206040010 206040012
BSB123 ROTA 28 BSB124 ROTA 29 s %aixa 30 litros moto 1Cé'-1ixa 30 litros moto S1aixa 30 litros moto g;)ixa 30 litros moto
ECX30ACP2 ECX30ACP2 ECX30ACP2 ECX30ACP2 ECX30ACP2 ECX40ACP2
206040020 29 206040021 3.0 206040025 206040026 206040030 24.0 206040009
Caixa 30 litros moto b Caixa 30 litros moto 4 Caixa 30 litros moto Caixa 30 litros moto Caixa 30 litros moto *: Caixa backup cinza
02 ‘ 22 06 08 21 < B
P15ACP2112 P15SACP2112 P15ACP2112 P15ACP2112 P15ACP2112 P15ACP2112
11013 N0y 11019 yAolll 11020 11024 11025 yA Wl 11037
SARF-1814 RAUL T BREDER SARF-1821 SARF-1824 ELIAS LYLIAN SARF-1825 SARF-2001 SUELI
P15ACP220 P15ACP220 P15ACP220
706018 12.0 706020 7.0 706025 PRISCILA
SARF-2087 bl Caixa Congelados g SARF-2086 ELIAS SARF-1815
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16 BUSINESS INTELLIGENCE

O mddulo de Business Intelligence (Bl) no sistema Hagelab proporciona uma forma eficiente de reunir
e analisar informagdes em tempo real. Ele oferece aos usuarios controles na Barra de Ferramentas e
um filtro que engloba todos os elementos ja apresentados anteriormente, como KPIS e graficos
dinamicos.

No BI, os relatérios podem ser consultados e filtrados de forma interativa, permitindo que o usudrio
explore as informacgdes passo a passo e obtenha resultados especificos. Isso significa que é possivel
realizar cliques sucessivos nas informacfes apresentadas, levando a analises mais aprofundadas e
refinadas.

Entre as funcionalidades do médulo de BI, destaca-se a capacidade de associacdo de dados, que
permite explorar informacdes relacionadas, como validades e status de calibracdo, garantindo que a
empresa esteja sempre em conformidade. Além disso, é possivel visualizar a quantidade de modelos,
tipos e produtos por localizacdo enderecada, oferecendo uma visdo abrangente e detalhada da
estrutura da empresa.

O moddulo de Bl no sistema Hagelab é uma ferramenta poderosa para obter insights valiosos, tomar
decisOes estratégicas e garantir o cumprimento de requisitos e normas. Com controles intuitivos e
uma interface amigdvel, os usudrios podem explorar dados de forma eficaz e obter informacbes
relevantes para o crescimento e sucesso da empresa.
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O BUSINESS INTELLIGENCE permite operar com todos os produtos disponiveis na Haga Sistemas,
incluindo caixas refrigeradoras, veiculos, ambientes refrigerados, etc.

= Bushoss Intoligemca

PN cnce e i
o 45
1 e das Gals
o [
M
[¢] v
.
,
.
A '
o s
.
& & &
& & &
-
Tor

Calaa Refrigeradora

Cimars Fria

Equlpamento

[u]
o
o
[u]
[m]
01 Ams
[m]
o
[m]
u]
[m]

10 43.20

rr——

® I B~ A G F o2

Descrigio do Equipamenta

cemacided de s1é 40 Livos

Geladeira - volunes variados.

Equigarmenic oars Tesies

Linkas par pagina

Nimera de Série Madela

PR

Pendéncias de CaRbrocd
¢ & & &
§ .
& & & &
® I B &~ A8 =
| L
,'/
y
® I B 4~ A9 .
Quantidade
4
'
E
s
3
2
s
2
b de 10 N+ - ©

EMBO0N

YOWIDTB50TEE 64122 ORIEAR

1 weowace

Hunter 350 igor

Hage

(CAIXA CINZA 90 LTS ESTOQUE

[ eserva Hrune

v\ %

awicE 4
HB20 HAGE veiala Vencid
Hunter 350 eicula o/ qeclocalizacia  Venci
a iesa0. Vencids
QISTHISIIMEINGE S Vancide
HeCH Vencsds

RESERYA HYLINE et o/ qeclocaliagic Vencida

1 e

a/07:2024.

1 wsan

0mz0z

241042024

24m12022

as/0siz0z

asrarmna

25701202




Cddigo

MAN-PGS-2024

Manual Hage Sistemas Data de Emissdo Versdo

:{': HagelLab 11/06/2024 | 01

Pagina

Processo Hage Sistemas 119 de 154

17 TAGS oU GEOTAGS
17.1.1 Todas as tags

GeoTags ou Tags sdo parte integral do Sistema Hagelab, proporcionando rastreabilidade e controle
de processos automatizados em tempo real. As Tags permitem o monitoramento continuo e eficiente
de diversos elementos dentro da sua operagdo, sejam eles processos, equipamentos, produtos ou
outros itens que necessitam de rastreabilidade.

17.1.2 Tipos de Tags

As Tags se dividem em dois itens principais:

1. Tags Parts: Estas tags sao utilizadas para rastrear e controlar processos especificos.
2. Tags Tracks: Esta categoria ndo serd abordada no momento.

17.1.3 Tags Parts

Ao acessar o menu "Tags" > "Todas as Tags", vocé serd redirecionado para a pagina de Tags Parts.
Neste médulo, é possivel visualizar uma lista de todas as suas tags e também iniciar a geracdo de
novas tags.

17.1.4 Tabela de Informag6es das Tags
Na tabela de Tags Parts, vocé encontrara as seguintes informacdes:

1. Status da Tag: Indica o estado atual da tag (por exemplo, Em andamento, Concluida, etc.).

2. Informacgbes sobre a Tag: Detalhes sobre o que a tag estd monitorando, que pode ser o

controle de processos, equipamentos, produtos ou outros itens.

Tipo de Tag: Especifica se a tag é nao privativa ou privativa.

Barra de Progresso: Mostra as etapas do processo que a tag participa e o progresso atual.

5. Validade da Tag: Inclui a data de inicio e a data de conclusdo da tag, bem como a localizagdo
associada.

b w
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= TagParts B O 0 R Carlos Monteiro +

GerarTags T Fitro avangado

Mostrando 10 registros Procurar .. B Exportartisx
Agio Status Tag Importante # Tipo Progresso Validade Inicio Conclusio
¢ Identificador: NF 123445 R e O TR 00 05 2048 S0 0 N Previsso: 09/05/24 21:20 Previsso: 10/05/24 2110
iatinsnmdblmnc Previsio De Chegada: 09/05/2024, 21:27:00 & Privativa 100% 07108124 2110 : =
. 00¢ 19F502C3 AC20 B Iniciada: 08/05/24 21:M1 Conciuida: 09/05/24 1150
- Identificador: Inspecao 25/04 Previsso: 25/04/24 19:08 Previsso: 26/04/24 18:56
- e 6581803E804C257B504C793E Sem informagao de prioridade a Privativa 25/05/24 18:57
Equipamento vinculado: 01 test
A
Identificador: 13478 Previsdo: 15/02/24 16:24 Previsdio: 16/02/24 1815
' e Operaghn em A 658183A070E 1BBIGOT2545A0 Sem informagdo de prioridade 8 Pt 16/03/24 16:16
Equipamento vinculado: hb20 hage . Concluida: 15/02/24 1617
@ Ident ersiro -Deliomar Previsso: 04/02/24 10:55 Previsso: 29/02/24 10:45
e Operagioem Atraso 658 ADASDFFEB Sem informagZo de prioridade. a Privativa 100% 04/03/24 10:47 - o
© Test Concluida: 04/02/24 07:41
Identificador: JFOBAGOES Previsso: 18/06/23 21:00 Previsdo: 20/06/23 21,00
e 63DFBEDB716FFA13D7EBAAAD Sem Informagso de prioridade o eheve  (EECEE 324231217
Testel Concluida: 08/06/23 15:39
A
Mostrando 1-10 de 15 registros Pégina 1 12 Préxima >

17.1.5 Filtros Avang¢ados

Vocé pode realizar buscas especificas utilizando os Filtros Avancados para encontrar tags baseadas em
diversos critérios:

1. Status Atual: Filtrar tags pelo status atual (Todas, Concluidas, Em andamento, Em atraso,
Concluidas com atraso, N3o vinculadas).

2. Tipo de Tag: Filtrar por tipo (ndo privativa ou privativa).

3. Datas: Buscar tags por data de inicio, data de conclusdo ou validade.

4. Localizacdo: Filtrar por localizacdo associada a tag.

Bl = TagParts R Hagesisemas @ ) [ R Carlos Monteiro ~
Soewing) (TP g maraso G
Identificador @ Descrigéo @ Equipamento Vinculado @
Jentificado Pesquisa pela descrig
Validade da TAG Previsdo de Inicio Inicio
i De  dd/mm/aaaa 0 At dd/mm/asaa =} De  dd/mm/aaaa, --:-- O  A¥  dd/mm/aaas, --i-- o De  dd/mm/aaaa, --:-~ O  A¢  dd/mm/asas, --i-- o
Previsdo de Conclusdo Conclusdo Categoria
£
De  dd/mm/aaaa, --:-- O A6 dd/mm/aaaa, -- o De  dd/mm/aaaa, --:-- O A% dd/mm/aaaa, -~:- o

17.1.6 Pesquisa Direta

Além dos filtros avancados, vocé também pode procurar diretamente pelo status atual das tags,
facilitando a localizagdo de tags especificas rapidamente.

17.1.7 Beneficios das Tags Parts

Rastreabilidade em Tempo Real: Monitoramento continuo de processos, equipamentos e produtos.
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Automatizacdo: Reducdo de erros humanos e aumento da eficiéncia operacional através da
automacao.

Controle Detalhado: Acesso a informacdes detalhadas e atualizadas sobre o status e progresso das
tags.

Flexibilidade: Possibilidade de filtrar e buscar tags conforme suas necessidades especificas.

17.2 Criagdo das Etapas das Tags/GeoTags

17.2.1 Tipos de Etapas

Menu de Acesso: Navegue até o menu Tags Tipos de Etapas.

Lista de Etapas: Vocé vera uma lista com todas as etapas configuradas. Nesta lista, estdo disponiveis:

Botdo de Acdes: Para editar as etapas.

Nome da Etapa: Por exemplo, "Controle de Qualidade".
Categoria: Classificacdo da etapa.

Ordenacdo: A ordem em que as etapas devem ser executadas.
Checkpoints: Pontos de verificagdao associados.

Status: Estado atual da etapa (ativa/inativa).

Bl = Tiros de Etapas & O U 3 Lanos Monteiro. ¥

© Adicionartipo Y Filtro avancado

Mostrando 10 registros Procura B Exportartxisx

Agdo Nome Categoria Ordenar Checkpoint Info Status

Monitoramento de

Controle de Qualidade : = Ordenar/Organizar .
e = Temperatura em Veiculos L 5 - a
®
Monitoramento de
Y — e - ©
£
Monitoramento de
Pré - instalaso 1= Ordenar/Organizar ™ o
A3 e iz Temperatura em Veiculos L
') Monitoramento sem _
Controle de Qualidade 1= Ordenar/Organizar & @
@ Monitoramento sem 7
Pré instalagéo © Checkpoint - & ax
e
Monitoramento sem
a Pés instalagdo - Finalizagio : o Uk = Ordenar/Organizar © Checkpoint - .
emperatura de Velculos
Monitoramento sem
Ny © o Clerte) silsialy il o : = « @
e Equipamentos Estéticos -
e Controle de Qualidade Gira:c«a 12 Ordenar/Organizar ] @
Equipamentos Estaticos - =
e Pré instalagao el = Ordenar/Organizar © Checkpoint - . @)
= . Equipamentos Estaticos -
Pés instalagdo - Finalizagio Goladeirs © Checkpoint - - @
Mostrando 1-10 de 42 registros pagina 1 1 2 3 4 5 Préxima
VERSAO 17 X

Adicionando um Tipo de Etapa
Para adicionar um novo tipo de etapa, siga 0s passos abaixo:
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Nome da Etapa: Insira um nome descritivo para a etapa.

Categoria da Etapa: Defina a categoria a qual a etapa pertence.

Etapa Inicial: Marque se esta é a etapa inicial do processo.

Etapa Final: Marque se esta é a etapa final do processo.

Fotos de Registros: Indique se a etapa exige fotos como parte do registro.

Etapa Obrigatdria: Especifique se esta etapa é obrigatéria e precisa ser preenchida antes de

= Etapas 8 O 0 R Carlos Monteiro ~
A Etapa é um formuldrio que serd solicitado quando uma Tag for escaneada. X
As ferramentas abaixo permitem criar esse checklist na ordem e com as opgdes de acordo com a sua necessidade.
Informagdes da Etapa
Nome da etapa Categoria da etapa
Etapa inicial @ Etapa final @ Fotos obrigatérias @ Etapa obrigatéria @
Emails de notificagio @
© Adicionar
Notificagéo por aplicativo @
Formulério

Rétulo do campo

Campo obrigatério Informagéo prioritaria O Remover ca

© Adicionar novo campo

Configuragao de Notificagbes
Vocé pode adicionar e-mails ou usuarios via aplicativo que receberao notificagcdes toda vez que uma
etapa for registrada.

Emails de notificagio @

Notificagdo por aplicative @

Criando o Formulario da Etapa
Apds configurar as informagdes iniciais, é necessario criar o formuldrio que serd preenchido durante a
etapa. O formulario pode incluir diversos tipos de campos:
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Formuldrio

Rétulo do campo

Campo obrigatério Informagao prioritdria B Remover campo personalizado

Campo de Texto

Campo de Nimero

Campo de Data

Campo de Data e Hora

Campo de Sim ou Nao

Checkbox de Marcagdo Multipla

Botdo de Unica Escolha

Campo de Selecdo

Botdo de Escaneamento de QR Code ou Cédigo de Barras
Campo de Lista

Campo de Assinatura

Campo de Foto

Campo de OCR (Reconhecimento de Caractere Optico)
Tabela

Cada campo pode ser configurado como obrigatério ou prioritdrio, sendo apresentado na tabela de
informagdes resumidas.

Interface Intuitiva
A interface de criagao de etapas é intuitiva e permite a insergao ilimitada de campos. Vocé pode:

Adicionar Campos: Inserir diversos tipos de campos conforme necessario.
Reorganizar Campos: Alterar a ordem dos campos para um preenchimento légico e eficiente.
Passo a Passo: Seguir um processo passo a passo para configurar cada detalhe da etapa.

17.3 Categorias de Etapas

Vocé pode criar categorias nas etapas para separar e filtrar informacdes de forma eficiente. As
categorias permitem organizar as etapas em grupos légicos, facilitando a gestao e a analise de dados.




Cddigo

MAN-PGS-2024

Manual Hage Sistemas Data de Emissdo Versdo

:‘?‘. HagelLab 11/06/2024 | 01

Pagina

Processo Hage Sistemas 124 de 154

= Categorias Checkpoint B O O R Carlos Monteiro ~

© Adicionar categoria T Filtro avangado

Mostrando 10 registros Procurar ... B Exportar®xisx
Agdo Nome Info Stat
[ . .

Inspegao Velcular Motorista - -)

##
Q@ e « @

&
e Coleta Domiciliar & [ @]

A
. [ - IR s @
= © < s @
[¢] e Farmacotecnica ] [ @]
B ©Q crorocio-coen s @
©  comcurisicoauinio s @
e #Teste De Ponto (Aprasentagio) & &
e Entrega Com Lista L &
Mostrando 1-10 de 15 registros Pigina 1 12 Préxima >

VERSAO 117 X

17.4 Gerando Tags

Para gerar as tags nao utilizadas, siga os passos abaixo:

17.4.1 Acessar a pagina de "Tags":

Ao acessar a pagina Tags Parts, localize o botdo "Gerar Tags" localizado na barra de ferramentas azul,
e antes de clicar em "Gerar Tags", selecione o filtro de tags "N&ao vinculadas" ao lado direito para que
o sistema identifique os itens listados abaixo.

Bl = TgParts B O R Carlos Monteiro ~

ags Y Filtro avangado odas. m atras No vinculadas

17.4.2 Gerar Tags para Impressao:
Clique no botdo "Gerar Tags". O sistema exibira uma lista das tags visiveis na tabela.




Cddigo

MAN-PGS-2024

Manual Hage Sistemas Data de Emissdo Versdo

:‘:’: HagelLab 11/06/2024 | 01

Pagina

Processo Hage Sistemas 125 de 154

Gerar GeoTags para impressdo

@ Clique aqui para mais informagdes de quais etiquetas
adquirir para imprimir as GeoTags.

Estilo da etiqueta adesiva

Etiqueta Pimaco Etiqueta Zebra

L] m
Circular Retangular (Pequena)
42,3 x 42,3 mm 21,2 % 38,2 mm

Tags

Digite aqui para buscar o identificador da tag
Tag Identificador Validade
65817c3c5cfac02ac879de70
65817ab983536645d0653ddb
65817a6cd410de51d38d4e64
65817a68d410de51d38d4e63

" RSR17ACRARANACfAARNAAIRR
& Selecionar Todos O Desmarcar Todos O Inverter Selegdes

Cancelar & Ger

17.4.3 Selecionar Estilo da Etiqueta:
Uma janela aparecerd para que vocé selecione o estilo da etiqueta adesiva (Etiqueta adesiva Pimaco
ou Etiqueta adesiva Zebra).
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Gerar GeoTags para impressdo

@ Clique aqui para mais informagdes de quais etiquetas
adquirir para imprimir as GeoTags.

Etiqueta Pimaco Etiqueta Zebra

Circular Retangular (Pequena)
42,3 x 42,3 mm 21,2 x 38,2 mm

Tags

Digite aqui para buscar o identificador da tag
Tag Identificador Validade
65817c3c5cfac02ac879de70
65817ab983536645d0653ddb
65817a6cd410de51d38d4e64
65817a68d410de51d38d4e63

L] RSR17ACRARANACfAARNAAIRR
& Selecionar Todos O Desmarcar Todos O Inverter Selegdes

Cancelar & Ge

17.4.4 Escolher Modelos e Tamanhos:
Abaixo da selegdo do estilo da etiqueta, aparecerdao os modelos de formatos e tamanhos disponiveis

para impressao.
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Gerar GeoTags para impressdo

@ Clique aqui para mais informagdes de quais etiquetas
adquirir para imprimir as GeoTags.

Estilo da etiqueta adesiva

Etiqueta Pimaco Etiqueta Zebra

L] m
Circular Retangular (Pequena)
42,3 x 42,3 mm 21,2 % 382mm

Tags

Digite aqui para buscar o identificador da tag
Tag Identificador Validade
65817c3c5cfac02ac879de70
65817ab983536645d0653ddb
65817a6cd410de51d38d4e64
65817a68d410de51d38d4e63

L] RSR17ACRARANACfAARNAAIRR
& Selecionar Todos O Desmarcar Todos O Inverter Selegdes

Cancelar &

17.4.5 Selecionar Tags para Impressao:
Marque na lista as tags que deseja imprimir. Cada tag possui uma hash numérica de identificagao
Unica. Vocé pode selecionar todas, desmarcar todas ou inverter a selecdo das tags.

17.4.6 Tags Geradas
Abaixo vocé pode visualizar as tags selecionadas geradas e prontas para impressao.

Dica:

Para otimizar o uso do papel no formato Pimaco, é possivel adicionar espacos em branco no inicio,
permitindo que uma unidade seja impressa em qualquer posicdo do papel, conforme o layout
desejado.

Exemplo 1: Etiqueta Retangular
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Voltar

GeoTag - Pimaco 38,1 x 63,5 mm

Pagina 1

Exemplo 2: Etiqueta Retangular

0TAG
65817CICSCFACO2ACE790
€70

32 HaceLAB

GEOTAG
65817A6804100E51D38D4
€63

] 322 waceLas

GEOTAG
658179ACB8DODCFEDBOAS
F87

22 HaceLae

: GEOTAG
656A2DEODDIFI793E76A3
246

32 HAGELAB

GEOTAG
6569CE120DIF3793E76A3
; 22C

GEOTAG
65817A898353664500653
o008

52 HAGELAB

GEOTAG
658179C888D0DCFEDE0AS
F8s

HAGELAB

GEOTAG
6581794225087C34€94F2
4€C

3% HAGELAB
ceoTAG
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GEOTAG
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GeoTag - Pimaco 38,1 x 63,5 mm
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Exemplo 3: Etiqueta Redonda

Voltar

GeoTag - Pimaco 38,1 x 63,5 mm

Pégina 1

17.5 Aplicativo e Tags

SCPACO2A
essecor  AENTAE ESeU9ACH
IC: BDODCFED

7% 656A20DD Al AT, 658A2CS8
FO851

SAAIE4EE = 7843245

& EEEE = EEANE =

3 658174898 g B5B1TABCD 5L AT 656174600

h 35366450 Sialdc 410DESIDA a2 sooesins

E jPA 0653008 m ; BOAEGS E BD4EE3

O] 2 ES EFRE =
658179422 7
S0B7C34E g

BaFzdEC

s
e

B GoAdrs7

EERE = = = EgE =

ZE oseacEn T Gsescon

DDIF3793E o s DDIFIT93E
3228

LAY DOIF3793 »
764322C gL 7ex

Ap0ds criar os Tipos de Etapas, Categorias das Etapas e Gerar as Tags, o usuario ja pode comecar a

utilizar e registrar as etapas.

17.5.1 Instalagao do Aplicativo

Para comegcar, instale o aplicativo em seu dispositivo mdével e configure sua conta de acesso. Se ainda

ndo possui o aplicativo, utilize os links abaixo para fazer o download:

17.5.2 Aplicativo

Para o devido funcionamento o dispositivo e método |loT deve se comunicar a nuvem por conexdes e
registando e monitorando, controle de temperatura, umidade, leitor de QR code, cédigo de barras e

logistica.
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Utilizando o Aplicativo Hagelab para as Tags/GeoTags

Passo 1:
Na primeira pagina do aplicativo, clique no botdo "GeoTag" no centro da tela.

\ BEM VINDO

Ola Carlos Monteiro

Vocé € um colaborador Hage Sistemas -
Demonstracao.

Mapa e Monitor de
Alarmes
Tempo Real Temperaturas

43 Produtos

Meus Roteirizacao
Produtos e OS

Temperaturas

@ 2B2mnmin (D) I+ ) =) P

34.0
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Passo 2:

e Se vocé possui a Tag impressa na etiqueta adesiva, clique em "Vincular Tag" e leia o QR code.
e Se ndo possui a Tag impressa e deseja vincular sem o uso dela, siga os passos abaixo.

Passo 3:
Va em "Listar Tags".

2 GeoTags Parts

Vincular Tag

2
Inclua uma tag que ainda nao foi utilizada
N Registrar Etapa

Registre uma etapa de uma tag em opera...

Listar Tags

@5 Download de Tags Vinculadas (Offline)

) GeoTags Track

6 Vincular Iltem
Inclua v {QC RALZLASLeamEnto

Acompanhe as etapas de tags em opera...
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Passo 4:
Filtre as Tags em "N3o vinculadas".
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Passo 5:

<

Q) Procurar tag...

Todas Nao vinculadas Vinculadas

Listagem TAGs

E'-.- vesvincuiada
Tag nao identificada
Ult. Atualizagao: 19/12/2023 08:19

Desvinculada

==
Tag nao identificada
Ult. Atualizagdo: 19/12/2023 08:12

e vesvinculaaa
Tag nao identificada
Ult. Atualizagdo: 19/12/2023 08:11

2l Desvinculaaa
Tag nao identificada
Ult. Atualizagado: 19/12/2023 08:11

o»
=

%E] Desvinculada
m Tag nao identificada
Ult. Atualizagdo: 19/12/2023 08:08

=
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Cligue ou toque sobre a Tag desejada e depois em "Vincular Tag".

~
ol T B

< Filtro @

Q_ Procurar tag...

Todas Nao vinculadas Vinculadas Em anda

Listagem TAGs

Desvinculada

Tag nao identificada
Ult. Atualizagédo: 19/12/2023 08:19
& Vincular TAG
Desvinculada
Tag nao identificada
Ult. Atualizagao: 19/12/2023 08:12
lJ Desvinculada

Tag nao identificada

Ult. Atualizagédo: 19/12/2023 08:11

o»
=1

Desvinculada
(2]

Tag nao identificada

Ult. Atualizagdo: 19/12/2023 08:11

o»
=1

Desvinculada
tJ

Tag nao identificada
Ult. Atualizagdo: 19/12/2023 08:08

=3
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Passo 6:

Preencha os dados necessarios para o processo ou fluxo que esta Tag ird receber. Selecione a
categoria, inclua um nome identificador para a Tag e preencha os dados requeridos.
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=AIn

Fechar Escanear Tag

Nova tag

ol = BB

~ Enviar

Configure os parametros de identificagdo da tag

para iniciar.
TAG
65817c3c5cfac02ac879de70

Categoria

Identificador

g
o,

Previsdo de Inicio

120 iET. O A= g H

Previsdo de Conclusao

Compartilhamento da TAG
() Publico

@ Somente colaboradores

6 Qualquer pessoa logada

Passo 7:
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A partir dai, a Tag estard pronta para iniciar os registros e podera receber as etapas seguintes
conforme configurado na plataforma Hagelab.

Q Procurar tag...

Em Atraso

Concluidas

Listagem TAGs

o]

B [

e Registrando Etapas

Concluida

NF 123445

Controle de Entrega

Ult. Atualizagdo: 09/05/2024 12:38
Prev. Inicio: 09/05/2024 21:20
Inicio: 08/05/2024 21:11

Prev. Conclusao: 10/05/2024 21:10
Conclusédo: 09/05/2024 11:50

Concluidas com Atraso

Inspecao 25/04
Inspegao Veicular Motorista
Ult. Atualizagdo: 08/05/2024 21:06
Prev. Inicio: 25/04/2024 19:06
Inicio: 08/05/2024 21:06

Prev. Conclusao: 26/04/2024 18:56
Conclusédo: 08/05/2024 20:56
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1. Para registrar as etapas, encontre a Tag no aplicativo em "GeoTag" > "Listar Tags" ou clique no

botdo "Registrar Etapa".

.ll' ? )

Filtro @

Q_ Procurar tag...

Em Atraso

Concluidas Concluidas com Atraso

Listagem TAGs

Concluida

NF 123445

Prev. It

Contrel2 rens
& utAl = Registrar etaD

Inicio:

Prev. C

.
—

Ver Relatrdrio

Conclt

& Vincular TAG

Inspecao 25/04

or &

Inspecao Veicular Motorista
Ult. Atualizagdo: 08/05/2024 21:06

Prev. Inicio: 25/04/2024 19:06

Inicio:

08/05/2024 21:06

Prev. Conclusdo: 26/04/2024 18:56
Conclusdo: 08/05/2024 20:56

2. Uma tela com as etapas serd exibida. Selecione a etapa que deseja registrar e preencha as

informagdes necessarias.
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O 3=

Cancelar Checklist

=1[=] N°:658185236b28c16f1c827201
=" Identificador: NF 123445

Selecione o checkpoint a preencher

#® Envio

2 Abastecimento

® Entrega
#2 Envio no Aeroporto

P APl

3. Siga os passos para todo o processo e fluxo. Ao final, todas as informacdes estarao registradas
na plataforma.
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O 3=

Cancelar Checklist

=) N°:658185236b28c16f1c827201
"= Identificador: NF 123445

Selecione o checkpoint a preencher

2 Envio

#> Abastecimento >

[ 2 Entrega

# Envio no Aeroporto

P API

1) Se houver necessidade de registrar mais Tags/GeoTags, clique em Adicionar para repetir os
procedimentos de preencher etapas.
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2) Do contrario, clique em "Salvar" para concluir e avancgar.

Informagdes Importantes

Na pagina de "GeoTags" do aplicativo, alguns botdes estardo desativados se ndo houver informacdes
para transmitir. O aplicativo esta preparado para funcionar offline e em campo, transmitindo todas as

informacoes necessarias quando conectado a internet.

Vocé poderd "Enviar Tags Salvas", "Listar Tags Salvas" e "Enviar Tags", além de excluir. Ao lado, haverd
a quantidade de Tags salvas.

o GeoTags Parts

=) Vincular Tag

Inclua uma tag que ainda nao foi utilizada

S Registrar Etapa
Registre uma etapa de uma tag em opera...

Listar Tags

Acompanhe as etapas de tags em opera...

I'%.P'I
s

&5 Download de Tags Vinculadas (Offling
@ Enviar Tags Salvas
A= Listar Tags Salvas

[=) Excluir Tags Salvas

o GeoTags Track

Vincular ltem
Inclua upalag pararasteamento
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18 FINANCEIRO

O médulo Financeiro no sistema Hagelab oferece recursos para gerenciar as faturas e apresentar um
demonstrativo detalhado do uso dos servigos. Com essa funcionalidade, os usudrios podem ter um
controle mais eficiente e transparente das informacdes financeiras relacionadas aos servigos
fornecidos pela Hagelab.

Com o mddulo Financeiro, os usuarios podem ter uma visdo completa e transparente da parte
financeira dos servicos da Hagelab, facilitando a gestdo e o planejamento financeiro das empresas.
Essa funcionalidade contribui para um maior controle dos gastos, uma melhor tomada de decisdes e
uma maior eficiéncia na gestdo dos recursos financeiros.

18.1 Faturas

No mddulo Financeiro, é possivel acessar e visualizar todas as faturas emitidas, bem como o histdrico
de pagamentos realizados. Isso permite acompanhar de forma organizada e atualizada todas as
transacgOes financeiras relacionadas ao uso dos servicos da Hagelab.

Bl = I |

Financeiro 3 Carlos Monteiro ~

Y Filtro avangado

Data Valor a pagar

29/08/2023 3 RS

[
Mostrando 10 registros B Exportar®xisx
®
Data Vencimento Descrigio Identificagdo :"""a Parcelas Valor Status Info
o ag.
@ v v . v
A 17/08/2023  28/08/2023 Subscrigao do sistema de monitoramento HagelLab - Més Referéncia: 2023/07 - Ref NFs 401 2308184286 Boleto % RS 6.868,68 L]
il 12/07/2023  28/07/2023 Subscrigdo do sistema de monitoramento HageLab - Més Referéncia: 2023/06 - Ref. a NFs 357 2307144242 Boleto x RS 5.962,92 [
@ 11/06/2023  28/06/2023 Subscrigao do sistema de monitoramento HageLab - Més Referéncia: 2023/05 Referente a NFs 328 2306134207 Boleto 1% RS 5.962,92 &
(] 02/05/2023  27/05/2023 30 do sistema de Hagelab - Més Referéncia: 2023/04 Referente NFS-e 307 2305034181 Boleto x RS 5.962,92 [
L 02/04/2023  27/04/2023 Subscrigdo do sistema de monitoramento HageLab - Més Referéncia: 2023/03 Referente NFS-e 292 2304034162 Boleto % RS 5.962,92 e
A 01/03/2023  27/03/2023 Subscrio do sistema de monitoramento HageLab - Més Referéncia: 2023/02 Conforme NFS-e 274 2303024147 Boleto % RS 5.962,92 &
02/02/2023  27/02/2023 Subscrigdo do sistema de monitoramento HageLab REF. NFS-e 262 2302034134 Boleto 1% RS 6.906,42 @
02/01/2023  27/01/2023 Subscrigdo do sistema de monitoramento HageLab Ref. NFS-e 214 2301034121 Boleto % RS 6.906,42 @
30/M/2022 2711212022 Subscrigéo do sistema de monitoramento HageLab Ref. NFS-¢ 157 2212014112 Boleto 1% RS 6.906,42 L
13/10/2022  13/11/2022 ubscrigo do sistema de HageLab Ref.NFS-e 66 emitida no més de outubro/2022 221014494 Boleto 1% RS 6.906,42 @
Mostrando 1-10 de 13 registros Pigina 1 1 Préxima >

18.2 Opgoes Financeiras
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® Pagar com cartdo

m

[

$ 5.962,92
mi Gerar boleto

3$ 5.962,92 O Copiar cédigo do boleto

@ Excluir fatura

RERAS

ar

$ 5.962.92 m %) _Pag

]

Cada fatura é gerada automaticamente pelo sistema e possui as seguintes opgoes:
Pagar com o cartdo de crédito.

Gerar o boleto para pagamento.

Cépiar o cddigo do boleto.

Abrir o boleto na tela.

E excluir a fatura caso tenha gerado errado.

18.3 Demonstrativo

No mddulo Demonstrativo, o sistema oferece a visdo geral de demonstrativos do uso dos servicos.
Esses relatérios fornecem informagdes detalhadas sobre o consumo dos recursos, permitindo uma
analise mais precisa dos custos e um maior controle sobre as despesas.
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:{1 = Demonstrativo :3 E R N

Y Filtro avancado

Mostrando 10 registros u B Exportar®xisx
Status Vaior Data Descrigdo
(e RS 244,00 Segunda, 28 de agosto de 2023 Abatimento didrio por produtos contratados
38 RS 240,00 Domingo, 27 de agosto de 2023 Abatimento didrio por produtos contratados
& RS 240,00 Sébado, 26 de agosto de 2023 Abatimento didrio por produtos contratados
Py RS 240,00 Sexta, 25 de agosto de 2023 Abatimento didrio por produtos contratados
' RS 240,00 Quinta, 24 de agosto de 2023 Abatimento didrio por produtos contratados
RS 240,00 Terca, 22 de agosto de 2023 Abatimento didrio por produtos contratados
@
RS 240,00 Segunda, 21 de agosto de 2023 Abatimento didrio por produtos contratados
(&}
RS 240,00 Domingo, 20 de agosto de 2023 Abatimento didrio por produtos contratados
@ RS 240,00 Sexta, 18 de agosto de 2023 Abatimento didrio por produtos contratados
A RS 298,67 Quinta, 17 de agosto de 2023 Abatimento didrio por produtos contratados
© Mostrando 1-10 de 425 registros pagina 1 1 2 3 43 Préxima >

19 NOTIFICACOES

O mddulo de Notificagbes no sistema Hagelab tem como objetivo centralizar as notificacOes
importantes relacionadas ao funcionamento correto e a conformidade do sistema. Ele fornece
informagdes relevantes sobre calibragdes e outros aspectos importantes para a gestao do sistema.

Nesse moddulo, os usuarios podem encontrar mensagens e notificacdes relacionadas a eventos
significativos, como:

Prazos e status de calibragao;

Validade de CNH de motorista vencendo ou vencida;

Pagamentos disponiveis ou atrasados;

AtualizacBes importantes e outras informacdes relevantes para a operacao adequada do sistema.

E importante ressaltar que, quando as configuracdes do sistema estdo corretas e em conformidade, a

guantidade de mensagens de notificacdes tende a ser minima. Isso indica que o sistema estd
operando de maneira adequada e ndo requer atenc¢do imediata por parte dos usudrios.
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O moddulo de Notificacbes é uma ferramenta essencial para a gestdo de conformidade e o bom
funcionamento do sistema Hagelab. Ao centralizar e organizar as informacdes pertinentes, os
usudrios podem garantir que as calibracdes sejam realizadas dentro dos prazos estabelecidos e que
todas as acOes necessdrias sejam tomadas para manter o sistema em pleno funcionamento.

Com esse médulo, os usudrios tém acesso rapido e facil as notificacdes relevantes, o que contribui
para a eficiéncia e a conformidade do sistema Hagelab.

20 ConTA

No mdédulo de Conta no sistema da Hagelab, os usuarios poderdao configurar suas informacdes
cadastrais da sua propria conta ou da empresa caso tenha permissao.

20.1 Meus Dados

Na secdo “Conta” > “Meus Dados” no sistema da Hagelab, os usuarios tém a possibilidade de
configurar suas informacdes cadastrais de forma personalizada e atualizada. Nessa secdo, os usudrios
podem encontrar as seguintes opc¢des de configuracao:

Foto: Os usudrios podem adicionar ou alterar sua foto de perfil, proporcionando uma identificacao
visual dentro do sistema.

Dados pessoais: Nessa area, os usuarios podem inserir ou editar informac¢des pessoais relevantes,
como nome completo, data de nascimento, género e outras informacdes relacionadas.

Enderegos: E possivel configurar e atualizar os enderegos associados a conta do usudrio, como
endereco residencial, endereco de trabalho ou qualquer outro endereco relevante.

Contatos: Nessa secdo, os usuarios tém a opc¢ao de adicionar e gerenciar informagdes de contato,
como e-mail, telefone, nimero de celular e outros meios de comunicacao importantes.

Alteracdo de senha: Os usudrios tém a capacidade de alterar sua senha de acesso ao sistema,
fornecendo maior seguranca e controle sobre seus dados.

Ao fornecer um local dedicado para a configuracdo dessas informacdes, a Hagelab permite que os
usuarios personalizem e atualizem seus dados cadastrais de maneira conveniente e eficiente. Essa
secdo é projetada para garantir que as informacgdes pessoais e de contato estejam sempre atualizadas
e corretas, proporcionando uma experiéncia de uso mais personalizada e segura dentro do sistema.
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= MeusD: £ R corios Monteiro
eus Dados [ | &

informagses cadastrais  # Enderecos M Contatos @ Alterar senha

Informagbes Cadastrais

&

Escolner arquive  Nenhum arquivo escolhido

cPi Nome completo
022.4+5442-69 Carlos Monteiro
RG Data de nascimento Género

1345420 25/05/1891 -] Masculine ~

Nota: Apds finalizado o cadastro de um colaborador no sistema ndo permite mais a altera¢ao do CPF,
CNPJ e nome do usudrio.

20.2 Dados da Empresa

Na secdo "Conta" > "Dados da Empresa" no sistema da Hagelab, os usudrios responsaveis pela gestao
da empresa tém a capacidade de configurar as informag¢des cadastrais da empresa de forma
personalizada e atualizada. Nessa secdo, os usuarios podem encontrar as seguintes opcdes de
configuracao:

Logo da empresa: Os usuarios podem fazer upload ou alterar o logotipo da empresa, fornecendo uma
identificagao visual personalizada dentro do sistema.

Dados da empresa: Nessa area, os usuarios podem inserir ou editar informacdes da empresa, como
nome da empresa, CNPJ, razdo social e outras informacdes relevantes para o cadastro da empresa.

Enderecos: E possivel configurar e atualizar os enderecos associados a empresa, como endereco da
matriz, filiais ou qualquer outro endereco relevante.

Contatos: Nessa sec¢do, os usudrios tém a opcdo de adicionar e gerenciar informacdes de contato da
empresa, como e-mail corporativo, telefone, nimero de celular e outros meios de comunicacao
importantes.
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Alteracdo de senha: Os usudrios tém a capacidade de alterar a senha de acesso a conta da empresa,
proporcionando maior seguranca e controle sobre os dados cadastrais.

Ao fornecer um espaco dedicado para a configuracdo dessas informacgdes, a HageLab permite que os
usuarios personalizem e atualizem os dados cadastrais da empresa de maneira conveniente e
eficiente. Essa secdo é projetada para garantir que as informacGes da empresa estejam sempre
atualizadas e corretas, proporcionando uma experiéncia de uso mais personalizada e segura dentro
do sistema.

= Dados da Empresa [ ] 3 Carlos Monteira ~

B8 Informacdes da Empresa # Enderegos W Contatos

Informagées Cadastrais

rarquive  Nenhum arquive escolhido

servicos de tecnologia da informacio

20.3 Documentos

Certificados

Para acessar o mddulo de Certificados, siga os passos abaixo:

Conta

Meus Dados

Dados da Empresa

Configuragdes

Documentos
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Va até o menu "Conta" > "Documentos" > "Certificados"
Vocé serd redirecionado para a pagina onde os certificados estardo disponiveis para impressao.

1

= Documentos BE O O R Carlos Monteiro ~

NAVEGUE PELOS MANUAIS DISPONIVEIS

Certificados

Clique no link abaixo para emitir um certificado de presta¢do de servigo.

2

Certificado HageLab

Emitir certificado

BAll = Ceevfiondos ) O O A Caros Montere -

-
IAGEAD - SUSTOMA D€ MCHITCRANENTO MWHGACO LT TH,
ORI A AV D IS

Certificado

CRNTERTcs GuR & e en Hage Satemus - Sumonstragio 500 cameo CHRI A4.815.247/0002-00 LUI2E 0k e vipaa de Hage sl
PHIC COOUOR dR IRTEArIturs @ JMIIICS, JUrUngdo Q.8 10d0s 05 PIOCREL0E SRRM CXECUTad: danirne 305 Dy bos Sxgidos paes
Grgdos requiddores.

Hage Sistemas - Demonstragdo

Este certificade desta que a emprez busca cperar em corarmaade com o5 pdries raguiandoios estabsiecidos para contrale de
tempsacnturs & umdade, gestio de frotas & rastressboade cas informagoes com Hagelsh

Goibois, 10 du junbe - 202¢

Cligue no card "Emitir certificado Hagelab".
Vocé serd redirecionado para a pagina de impressao do certificado.

20.4 Configuragoes
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O Sistema Hagelab oferece diversas configuracdes de seguranca e controle de acessos para usuarios
gue administram contas empresariais. Essas configuracdes sdo essenciais para garantir a seguranca
dos dados e o controle eficiente dos acessos dos usuarios.

Acessando o Mddulo de Configuragdes

Para acessar o médulo de ConfiguracGes do Sistema Hagelab, siga os passos abaixo:

Menu de Acesso: Navegue até o menu "Conta" "Configuragdes".

ou

icone de Usudrio: Alternativamente, clique no icone de usudrio no canto superior direito e selecione
o botdo "Configuragbes" no menu suspenso.

Controle de Acesso

No mddulo de Controle de Acesso, é possivel configurar diversas regras de acesso dos usudrios, como
descrito abaixo:

BFl = Configuragdes | O I R Carlos Monteiro ~

& Configurago de Acesso

Nimero de tentativas invalidas: 3

E
Validade da senha: 86400 24:00:00
L] Tempo méximo em segundos que o usudrio pode usar o sistema sem realizar ne
log
L2
Logoff por inatividade: 3600 01:00:00
' Tempo em segundas que o sistema deslogaré o usudrio em caso de inatividade
@ Tamanho da senha de acesso: 8
Quantidade de caracteres totais na senhi
(&)
A senha de acesso deve conter:
< @) numeros @) Maidscula
@D Minuscula Caracteres Especiais
e Permiti reuso de senha: a

e Numero de Tentativas Invalidas

Descricao: Defina a quantidade de tentativas de login invdlidas que o usuario pode fazer antes de ter
seu login bloqueado.
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Configuracdo: Insira o nUmero maximo de tentativas permitidas.
e Validade da Senha

Descricdo: Especifique o tempo maximo, em segundos, que o usudrio pode usar o sistema sem
precisar realizar um novo login.

Configuracdo: Defina o tempo méaximo de validade da senha.
e Logoff por Inatividade

Descricdao: Determine o tempo, em segundos, que o sistema esperara antes de deslogar o usudrio por
inatividade.

Configuracdo: Insira o tempo maximo de inatividade permitido.
e Tamanho da Senha de Acesso

Descricdo: Configure a quantidade minima de caracteres totais na senha (minimo de 6 caracteres ao
maximo de 32).

Configuracdo: Defina o tamanho minimo da senha e escolha os tipos de caracteres necessdarios
ativando as opgoes:

Numeros
Minusculas
Maiusculas
Caracteres Especiais
e Permitir Reuso de Senha
Descricdo: Especifique se os usudrios podem reutilizar senhas antigas.
Configuracdo: Ative ou desative a permissdo para reuso de senha.
e Prazo para Alteragao de Senha

Descricdo: Especifique se os usudrios podem reutilizar senhas antigas.
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Configuracdo: Ative ou desative a permissdo para reuso de senha.

Para mais informacdes sobre como configurar as op¢bes de seguranca e controle de acessos no
Sistema Hagelab ou se precisar de assisténcia, entre em contato com nosso suporte técnico.

21 ASSINATURA ELETRONICA

A Assinatura Eletronica é uma funcionalidade crucial do Sistema Hagelab, especialmente projetada
para produtos de informagdes criticas que envolvem regras rigorosas de monitoramento e gestao.
Esta ferramenta garante a autenticidade, integridade e validade juridica dos documentos e operacdes
realizadas no sistema.

s’ Assinatura Eletronica

Informe sua senha de acesso para assinar eletronicamente.

Senha

Cancelar Assinar

Importancia da Assinatura Eletronica

A implementacdo da Assinatura Eletrbnica em processos criticos assegura que todas as atividades
realizadas sejam verificaveis e rastredveis, proporcionando uma camada adicional de seguranca e
conformidade com normas regulatérias.

Menu de Acesso: Navegue até o menu "Conta" "Configuracdes".

ou
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icone de Usuario: Alternativamente, clique no icone de usuério no canto superior direito e selecione o
botdo "Configuracdes" no menu suspenso.

Funcionalidades e Beneficios

Autenticidade: Confirma a identidade do usuario que realizou a assinatura, garantindo que apenas
pessoas autorizadas possam validar documentos e acdes.

Integridade: Garante que as informag¢Ges e documentos assinados ndo sejam alterados apds a
assinatura, preservando a integridade dos dados.

Validade Juridica: As assinaturas eletrénicas tém validade juridica e sdo reconhecidas como prova em
processos legais, conferindo seguranca juridica as operacoes.

Seguranca: Utiliza métodos criptograficos avancados para proteger senhas, assinatura e os dados
associados, impedindo fraudes e acessos ndo autorizados.

Eficiéncia: Facilita e acelera o processo de aprovacdo e validagcdo de documentos criticos, eliminando
a necessidade de assinaturas fisicas e papelada.

Para mais informacGes sobre como configurar as opcdes de seguranca e controle de acessos no
Sistema Hagelab ou se precisar de assisténcia, entre em contato com nosso suporte técnico.

22 ATALHOS NO SISTEMA

Sobre os atalhos

O sistema desenvolvido pela Hagelab apresenta uma inova¢do fundamental para otimizar a
experiéncia do usuario: os atalhos no sistema. Essa funcionalidade revolucionaria foi cuidadosamente
projetada para simplificar a navegacdo e a transicdo entre os diversos moédulos do sistema. Com a
crescente complexidade das solucGes de software atuais, encontrar maneiras de agilizar tarefas
rotineiras tornou-se essencial.

Os atalhos no sistema da Hagelab oferecem uma abordagem intuitiva e eficiente, permitindo que os
usudrios acessem rapidamente as dreas de interesse sem a necessidade de percorrer longos caminhos
de menu.

Essa abordagem visionaria ndo apenas economiza tempo, mas também contribui para uma
experiéncia do usuario mais fluida e produtiva, enriquecendo a maneira como interagimos com a

tecnologia no dia a dia.

Atalhos no Tempo Real
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Dentro do mddulo de Tempo Real no sistema da Hagelab, foi implementada uma abordagem
inteligente para aprimorar a interacdo do usuario: a funcionalidade de clique com o botdo direito do
mouse. Essa caracteristica proporciona um menu suspenso altamente conveniente, repleto de
relatdrios e opc¢des especificas relacionadas ao produto ou elemento que foi selecionado.

Tanto na lista de elementos a esquerda do mapa quanto ao clicar diretamente nos icones do mapa, os
usudrios podem acessar instantaneamente uma variedade de recursos sem a necessidade de navegar

por caminhos complexos.

Essa abordagem de design intuitiva e centrada no usudrio ndo apenas simplifica a obtencdo de
informacgdes cruciais, mas também agiliza as a¢des relacionadas ao item selecionado.

A funcionalidade de clique com o botdo direito do mouse no médulo de Tempo Real exemplifica o
compromisso continuo da Hagelab em proporcionar uma experiéncia de usudrio eficiente e

altamente funcional.

Atalho sob a lista de produtos
Estrutura de interface

Atalho sob a lista de produtos.
Atalho sob o produto no mapa
Estrutura de interface

Atalho sob o produto no mapa.

Atalhos no Temperaturas

No mddulo de Temperaturas do sistema Hagelab, a busca pela praticidade e eficiéncia continua
evidente. Além das funcionalidades ja mencionadas, como os atalhos e o menu suspenso de
relatdrios, os usuarios também tém a comodidade de acessar relatérios de maneira direta e intuitiva.

Atalho sob a lista a esquerda
Estrutura de interface
Atalho sob a lista a esquerda.

Atalhos nas Tabelas
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A funcionalidade de exportacao estd integrada nas tabelas do sistema através de um botdo verde com
a etiqueta "Exportar". Ao utilizar esse recurso, o usudrio pode eficientemente exportar todo o
conteudo visivel na tabela com um unico clique. Além disso, também é possivel acionar a exportacao

através do atalho de teclado CTRL + SHIFT + E.

Isso oferece uma maneira conveniente de adquirir os dados presentes, eliminando a necessidade de
passos complicados. Com essas opcdes, a Hagelab demonstra seu compromisso em simplificar a
experiéncia do usudrio e otimizar a usabilidade, permitindo que os usudrios gerem informacdes

relevantes de forma agil e direta.

Botdo para exportar os dados visiveis na tabela
23 REFERENCIA
e https://hagelab.com.br/access/login

24 ANEXOS

N3o ha anexos para este documento.

25 HISTORICO DE ALTERACOES

Versao Data Motivo

01 11/06/2024 Emissdo Inicial do Documento.
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